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1. TITULO I ASPECTOS PRELIMINARES

Art. 1 Presentacion Establecimiento

Colegio Colegio Tecnoldgico Dario Salas
RBD 17838-1

Tipo de Ensefianza Basica — Media

N° de Cursos 18 cursos

Dependencia Particular Subvencionado
Direccion Calle 20 de Agosto N°50

Comuna Chillan Viejo — Region de Nuble
Teléfono 422265496

Correo electrénico tecnologico@colegiodariosalas.cl
Directora Vivian del Carmen Figueroa Tropa

VISION DEL ESTABLECIMIENTO

Ser reconocidos como un colegio técnico de alto nivel en el &rea del sector
industrial donde los estudiantes logren una preparacién académica y personal
que les permitan integrarse positivamente a la sociedad.

MISION DEL ESTABLECIMIENTO

Formar técnicos integros, capaces de forjar su futuro desde la perspectiva de una
educacién para la vida del trabajo con sdlidos principios valéricos.

SELLOS EDUCATIVOS

Los sellos educativos son los elementos que nos caracterizan, sintetizan y reflejan
nuestrapropuesta formativa yeducativa dela comunidad que
gueremos desarrollar. Son los elementos que nos otorgan identidad. En este
contexto nuestro establecimiento ha definido como Sellos Estratégicos, para el
periodo2015 - 2018, los siguientes:

v" Formacion Técnica y académica de calidad.



mailto:tecnologico@colegiodariosalas.cl

Formacion integral en cultura y vida saludable, en una infraestructura moderna
con dependencias adecuadas para todos los miembros de la comunidad
educativa.

Promocién de una sana convivencia, basada en la formacion valérica.

Fomento del uso de tecnologias de la informacion y comunicacion (Tic




Art. 2 Marco Legal

El Manual de Convivencia Escolar se fundamenta en el siguiente marco legal:

1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2. Convencién sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

3. Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contrala
Mujer

4. Constitucién Politica de la Republica de Chile. 1980.

5. Ley N° 20.370 General de Educacién. Chile, 2009.

6. Ley N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

7. Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusion de Personas con
Discapacidad. Chile, 2010.

8. Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

9. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
Chile, 2011.

10. Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacion. Chile, 2012.

11. Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

12. Ley N°20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.
13. Ley N° 20.000 Tréfico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas.
Chile, 2005.

14. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

15. Ley N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile,
1993. 16. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacién. Chile,1991.
17. Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile,2013.

18. Ley N° 20.501 Ley de Calidad y Equidad de la Educacion. Chile 2011.

19. Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la
Posesion de Material Pornografico Infantil. Chile, 2005.

20. D.F.L. N°2 Subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile,
1998.

21. Decreto N°79 Norma Situacion Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC,
Chile, 2004.

22. Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

23. Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

24. Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres yApoderados.
MINEDUC, Chile, 1990.

25. Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

26. Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.



27. Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile,
2010.

28. Decreto N° 313/73 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

29. Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios para ensefianza basica y media. MINEDUC, Chile, 2009.

30. Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y
Particulares, Superintendencia de Educacion, Chile, 2014.

31. Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con
VIH y/o Epilepsia.



2. TITULO Il DE LAS NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y
REQUERIMIENTOS ACADEMICOS

Art. 1 Funcionamiento del Establecimiento

e HORARIO DE CLASES 1° A 8° ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA

HORARIO MANANA Y TARDE HORARIO MANANA Y TARDE
LUNES A VIERNES
JUEVES
Primer bloque 08:00 a 09:30 horas Primer bloque 08:00 a 09:30 horas
Recreo 09:30 a 09:50 horas Recreo 09:30 a 09:50 horas
Segundo bloque | 09:50 a 11:20 horas Segundo 09:50 a 11:20 horas
bloque
Recreo 11:20 a 11:40 horas Recreo 11:20 a 11:40 horas
Tercer bloque 11:40 a 13:10 horas Tercer bloque 11:40 a 12:25 horas
Recreo Colacion | 13:10 a 13:55 horas Recreo 12:25 a 13:10 horas
Colacion

Cuarto bloque

13:55 a 15:25 horas

Cuarto bloque

13:10 a 13:55 horas
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e HORARIO DE CLASES 1° A 4° ANO MEDIO

HORARIO MANANA Y TARDE
LUNES A
JUEVES
Primer bloque 08:00 a 09:30 horas
Recreo 09:30 a 09:50 horas

Segundo bloque

09:50 a 11:20 horas

Recreo

11:20 a 11:40 horas

Tercer bloque

11:40 a 13:10 horas

Recreo Colacion

13:10 a 13:55 horas

Cuarto bloque

13:55 a 15:25 horas

Recreo

15:25 a 15:30 horas

Quinto bloque

15:30 a 16:15 horas

10

HORARIO
VIERNES

MANANA'Y TARDE

Primer bloque

08:00 a 09:30 horas

Recreo 09:30 a 09:50 horas
Segundo 09:50 a 11:20 horas
bloque

Recreo 11:20 a 11:40 horas
Tercer bloque 11:40 a 12:25 horas
Recreo 12:25 a 13:10 horas
Colacién

Cuarto bloque

13:10 a 13:55 horas




El uso de objetos de valor es de exclusiva responsabilidad del estudiante y de
su apoderado, por lo cual el Establecimiento no se hara responsable por
pérdidas o deterioro de dichos objetos.
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Art. 2 Asistencia y puntualidad

Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular. De acuerdo a la
legislacion vigente el/la estudiante debera cumplir, a lo menos, con un 85% de
asistencia anual como requisito de promocion (cf. Reglamento Interno de Evaluacion).
La asistencia de los/las estudiantes a otras actividades organizadas o patrocinadas por
el Colegio estara informada por comunicacion escrita al apoderado.

Las inasistencias de los estudiantes deben ser justificadas por el apoderado
oportunamente, de forma escrita, y/o en forma personal cuando asi lo requiera el/la
Inspector/a General. La justificaciéon debe presentarse inmediatamente el dia que
retorne a clases. En caso de enfermedades donde el estudiante se ausente por mas
de dos dias, el apoderado debera informar y justificar en Unidad Técnico-Pedagdgica
presentando certificado médico dentro de las 72 horas.

Todos los/as estudiantes deberén llegar puntualmente a sus clases, ya sea al inicio
como durante la jornada. Asimismo, deberdn hacerlo en todas las actividades
programadas por el establecimiento en las cuales deban patrticipar.

El establecimiento no podra impedir el ingreso del estudiante por causales de atraso
en la llegada al colegio; sin embargo, el llegar atrasado constituye una falta, que debe
ser registrada a traves del sistema informatico Mateo Net, asi como también se debera
aplicar la sancion respectiva. Los atrasos en ningun caso podran ser sancionados con
la prohibicion de entrada al establecimiento educaadnal.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar
debera ser efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento
gue justifique dicho retiro (sélo presencial).

Toda salida de un estudiante antes del término de la jornada escolar debera ser
solicitada y efectuada personalmente por el apoderado; se sugiere a los apoderados
gue toda consulta médica o dental a la cual deban concurrir los estudiantes, la efectien
en jornada alterna. Se aceptaran solicitudes de retiro a través de llamadas telefénicas
(numero de teléfono registrado en la ficha de matricula) y comunicaciones escritas de
manera excepcional previa constatacion de firma autorizada y constatacion de datos
del apoderado/a.

12
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En caso de que exista alguna medida de proteccion que impida el acercamiento
de alguna persona al estudiante, sera responsabilidad del o la apoderado/a
informar a él o la Profesor/a Jefe y/o a Inspectoria General con el respaldo del
documento respectivo; para que se tomen las medidas respectivas por parte
del Establecimiento.

Art. 3 Uniforme Escolar y Presentacion Personal

De acuerdo al Decreto N°215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los
establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de
Apoderadas/os, el Consejo de Profesores/as y previa consulta al Centro de
Estudiantes y al Comité de Seguridad Escolar, podran establecer el uso
obligatorio del uniforme escolar’. Este uniforme estd compuesto por las
siguientes prendas:

PRIMERO A SEXTO ANO EDUCACION GENERAL
BASICA:

Varones: Buzo institucional, polerdn institucional, zapatillas
preferentemente color negro o blanca.

Damas: Buzo institucional, polera institucional, zapatillas
preferentemente color negro o blanca.

SEPTIMO A CUARTO ANO EDUCACION MEDIA:

Varones: Pantalon escolar de tela color plomo, camisa o polera pique del
colegio (optativo), calzado de color negro, chaleco de lana azul marino cuello
escote en V, gorro sin visera de color azul, solo para ser usado en época de
invierno y en los espacios abiertos del establecimiento, quedando
expresamente prohibido su uso dentro de la sala de clases y espacios de
trabajo escolar. Toda prenda complementaria al uniforme escolar debera ser
de color azul marino.

Damas: Falda institucional, polera pique o blusa (optativo), calzado de color
negro, medias o panties azul marinas, chaleco de lana azul marino cuello
escote en V. Toda prenda complementaria al uniforme escolar debera ser de
color azul marino.

13
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UNIFORME PARA CLASES DE EDUCACION FiSICA:

Varones: Buzo institucional, polera institucional, short institucional, azul
marino o negro, zapatillas preferentemente color negro o blanca.

Damas: Buzo institucional, polera institucional, short institucional, azul
marino o negro, zapatillas preferentemente color negro o blanca.

PRESENTACION PERSONAL:

Varones: Rostro rasurado, pelo corto y peinado, dejando cuello y orejas al
descubierto, evitando cortes, tinturas y modelos poco formales. No se permite el uso
de aros, anillos, cadenas, collares, u otros adornos llamativos en la vestimenta escolar.

Damas: Rostro sin maquillaje, cabello recogido, evitando cortes, tinturas y modelos
poco formales, ufias cortas y limpias. No se permite el uso de aros, anillos, cadenas,
collares u otros adornos o articulos de valor llamativos en la vestimenta escolar.

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos
educacionales por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o
apoderados, podran eximir a los/las estudiantes por un determinado tiempo, del uso
de total o parcial del uniforme escolar sefialado en el articulo del presente decreto.
En ningan caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado
con la prohibicion de ingresar al establecimiento educacional”.

Los estudiantes deben usar el uniforme oficial del establecimiento en todas las
actividades académicas, tanto programaticas como extra —programaticas, salvo las
actividades deportivas a las cuales el o la estudiante debe asistir con buzo. El uniforme
oficial del establecimiento debera utilizarse en ceremonias oficiales o de representacion
y en aquellas determinadas por la Direccion del establecimiento. En el caso de
actividades de representacion de caracter deportiva deberan realizarlo con el buzo
oficial.

Si el estudiante se presenta sin su uniforme o solo con parte de él, este podra ingresar
al establecimiento y se debera aplicar las medidas correspondientes a dicha falta. Si
esto es reiterado en él, se solicitara al apoderado tomar conocimiento de la situacion y
se le explicara que al final del afio el Consejo de Profesores podra derivar o cancelar
la matricula del estudiante (proyecto Educativo).

14
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La presentacion personal, tanto de los estudiantes como de los demas miembros de
la comunidad educativa, estara basada en la higiene personal.

Varones:

Rostro correctamente afeitado, y sin adornos faciales.

Cabello recogido y/o ordenado, evitando cortes, tinturas, ni decoloracion.
Ufas cortas y limpias.

Sobre anillos y aros, se recomienda no usar accesorios peligrosos,
exagerados y de gran valor.

Si el estudiante llega al establecimiento con una presentacion personal no acorde a lo
estipulado en el Reglamento Interno, este podra ingresar a clases y se debera aplicar,
las medidas establecidas por el presente Reglamento Interno.

Si esto es reiterado en el tiempo y se encuentra reflejado en la hoja de vida del libro
de clases y no existen cambios significativos se solicitard al apoderado tomar
conocimiento de la situacion.

Art.4 Requerimientos Académicos

Inasistencia a EvaluacionesProgramadas:

== | as disposiciones del Reglamento Interno de Evaluacion se aplicaran en el

Colegio Tecnoldgico Dario Salas de Chillan Viejo, contenidas en el Decreto
Supremo Exento de Educacion N° 511 de 1997, que aprueba el Reglamento de
Evaluacion y Promocién Escolar de estudiantes de Ensefianza Béasica y Media.

Los Estudiantes, padres y apoderados, tomaran conocimiento de las
disposiciones del Reglamento Interno de Evaluacién y Promocion Escolar, a mas
tardar a la fecha de matricula de su hijo o pupilo.

== | os/las estudiantes seran evaluados bajo el régimen SEMESTRAL, en todos los

subsectores o actividades de aprendizaje del Plan de Estudios, en relacion a
los Objetivos Fundamentales Verticales, Contenidos Minimos obligatorios y
Complementarios y a los aspectos valéricos que comprenden los objetivos
fundamentales transversales.

15
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== A |os/las estudiantes se les aplicaran,_EVALUACION DE INICIO O
DIAGNOSTICA: Se aplicara al inicio del afio lectivo y/o inicio de nuevos
aprendizajes. Se diagnosticara los conocimientos previos, habilidades y
destrezas con que los/las estudiantes comienzan un proceso de aprendizaje, con
el fin de planificar las actividades pedagdgicas de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes en la diversidad. Las evaluaciones del inicio del afio lectivo seran
registradas en el libro de clases de acuerdo a los conceptos Logrado (L) y No
Logrado (NL), segun los resultados de dicha evaluacion.

== EVALUACION DE PROCESO O FORMATIVA: Se realizara durante la accion
educativa y tendra como funcion conocer las necesidades de los/las estudiantes
y el grado de avance del logro de los objetivos propuestos en cada subsector o
actividad de aprendizaje del Plan de Estudio correspondiente. Implicara un
proceso de retroalimentacion o refuerzo cuando sea necesario, que se debe ver
reflejado al final del proceso evaluativo.

== EVALUACION ACUMULATIVA O SUMATIVA: Se aplicara cuando en el proceso
de aprendizaje se ha cubierto el tratamiento de una o varias unidades o al
finalizar de las capacidades e integracion de contenidos propuestos en cada
subsector del respectivo Plan de Estudio.

==_FVAL UACION “ SPE” (SEGUIMIENT O DEL PROCESO EDUC AT IVO)
— Se aplicara una prueba especial de control de contenidos minimos
obligatorios y aprendizajes esperados segun planes y programas
denominada “SPE”, en forma periddica en todos los niveles de ensefianza
bésica.

== |as evaluaciones coeficiente 1, podran tener el caracter de
autoevaluaciones, individuales, bipersonales, grupales, coevaluaciones vy
participativas de acuerdo con la naturaleza de los objetivos a evaluar. Seran
evaluados por medio de procedimientos de prueba o de informes y de
observacion: pruebas, interrogaciones orales, trabajos, carpetas, portafolios,
exposiciones orales, informes escritos, proyectos, listas de cotejo, escalas de
apreciacion, pautas y otros similares.

== | os/las estudiantes deberan ser calificados en los subsectores o actividades de
aprendizaje del Plan de Estudios del curso correspondiente, utilizando una
escala numérica de 1,0 a 7,0 y se registraran en cifras con hasta un decimal
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con aproximacién a la centésima, cuya equivalencia en conceptos es la

siguiente:
o 7,0a6,0 Muy Bueno MB
o 59a5,0 Bueno B
o 49a4,.0 Suficiente S
o 39a10 Insuficiente I (* 2,0)

== | a calificacion minima de aprobacion sera de 4,0 y correspondera al logro del
60% de los objetivos a evaluar. Los/las estudiantes seran
evaluados sumativamente en forma parcial, semestral y anual.

== | as calificaciones del subsector de religién o talleres no incidiran en la promocién
de los/las estudiantes y se calificarA en conceptos de acuerdo a las
equivalencias del articulo precedente.
== | os/las estudiantes seran calificados mediante:

o CALIFICACIONES PARCIALES: Caorrespondiente a las calificaciones
Coeficiente 1 que obtenga el/la estudiante durante el semestre.

o CALIFICACIONES SEMESTRALES: Corresponde al promedio
aritmético de las calificaciones parciales registradas durante el semestre.

o CALIFICACIONES PROMEDIO ANUAL:  Corresponde  al
promedio aritmético de las calificaciones semestrales.

o CALIFICACION FINAL: Corresponde al Promedio Anual.

o PROMEDIO GENERAL: Corresponde al promedio aritmético de las
calificaciones semestrales o finales de todos los subsectores de
aprendizaje.

== En los casos de inasistencias de los/las estudiantes a pruebas o controles y
similares oportuna y debidamente justificadas (pase de evaluacion), el profesor
gue corresponde deberd fijar una segunda fecha para que los/las estudiantes
rindan sus evaluaciones. Se consideran motivos justificados de este tipo de
inasistencias enfermedades, fallecimientos de un familiar, enfermedad grave de
un familiar, desastres naturales u otros imponderables, que debe justificar el/la
estudiante con documentos (certificado médico) o con entrevista con el
apoderado ambos ante U.T.P, el mismo dia de su incorporacién a clases o
dentro de la primera semana de su incorporacion a clases, otorgandosele un
pase para rendir la evaluacion.

o El profesor exigira al/la estudiante dicho pase, para fijar la nueva fecha
de evaluacion, el que debera presentarse con un plazo maximo de una
semana contado de la incorporacion a clases. En caso contrario, el
profesor del subsector procederd a aplicar los procedimientos vy
resoluciones evaluativas pertinentes a partir de la proxima clase; dejando
registrada la respectiva observacion en su hoja de vida.
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En los casos que los/las estudiantes después de una inasistencia prolongada
tengan proximo a la reincorporacion de clases pruebas, controles y otros, el
profesor junto a Unidad Técnica y /o Dpto. de Evaluacion otorgaran el tiempo
necesario de preparacion para ellla estudiante, calendarizando sus
evaluaciones.

A los/las estudiantes que ingresen tardiamente al establecimiento se le
convalidaran las calificaciones del establecimiento de procedencia, exigiéndole
al momento de la matricula los informes de calificaciones pertinentes. Es labor
del profesor jefe ingresar dichas calificaciones al libro de clases y al programa
Mateo.net.

== E| colegio entregara a los Padres y Apoderados un Informe de Calificaciones y

un Informe de Desarrollo Personal y Social, en forma semestral y anual sobre
el avance educacional de sus hijos y pupilos.

El logro de los Objetivos Fundamentales Verticales, Contenidos Minimos
Obligatorios y complementarios, se registraran en el Informe de Calificaciones
y el logro de los Objetivos Fundamentales Transversales, se registraran en el
Informe de Desarrollo Personal y Social del/la estudiante. Para la situacién
particular de Ensefianza Parvularia, se elaborard un Informe Semestral y Anual
al Hogar, considerando los &mbitos establecidos en sus bases curriculares.

== E| Colegio Dario Salas al término del afio escolar entregara a sus estudiantes

un Informe de Desarrollo Personal y Social que correspondera a la evaluacion
final del logro de los Objetivos Fundamentales Transversales.

== E| Colegio Dario Salas al término del afio escolar extendera a sus estudiantes

un Certificado Anual de Estudios que indique los sectores y subsectores o
actividades de aprendizaje, con las calificaciones obtenidas y la situacion final
correspondiente.

== Al término del afio escolar se otorgara Licencia de Educacién General Basica a

los estudiantes que hubieran aprobado el Octavo afio de Educacion General
Basica, previa revision de los certificados de estudios anteriores.
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Art. 5 Uso y cuidado de Infraestructura

Los estudiantes de nuestro establecimiento deben:

1. Cuidar el colegio, bafios, patios, salas. No se permitiran destrozos de ningun tipo.

2. Respetar las reglas de la sala de computacion referidas al buen funcionamiento
tales como; no comer, no bajar informacion peligrosa (Spam, virus, juegos, etc.), no
visitar paginas tales como Facebook, Twitter o eroticas, pornogréaficas, etc. Cuidar
el material que le sea ofrecido por la BIBLIOTECA y devolverlo oportunamente,
reponer el material en caso de pérdida o deterioro. Se dara un plazo de 15 dias
para devolver un libro perdido o deteriorado. Colaborar con el aseo de bafios, y el
uso correcto de papel higiénico, sin hacer grafitis o marcas de cualquier tipo y de
preferencia usarlos en horarios de recreos.

3. Todo estudiante tiene derecho a usar los elementos deportivos, tecnoldgicos, etc.
gue necesite, previa autorizacion de docentes, directivos o direccion del
establecimiento.

Art. 6 Conocimiento del Reglamento de Convivencia

El Reglamento de Convivencia Escolar es el que rige todas las interacciones humanas
entre los distintos actores; estudiantes, profesores, apoderados, personal
administrativo, personal paradocente, etc. Por lo que cada integrante del colegio debe:

e Conocer en forma detallada cada articulo de este reglamento, si no es asi solicitar
la informacién al organismo pertinente. Tales como; profesores jefes, inspectores de
patio, Inspectoria General, Direccion.

La difusion de este reglamento se hara a través de los siguientes medios:

¢ Reuniones Generales
e Momento de matricular y firma de copia.

La revision del mismo se realizara afio a afio en las instancias que sean necesarias,
tales como:

. Consejo de Profesores
. Consejo Directivo

o Consejo Escolar

. Centro de Estudiantes
o Centro de Padres
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Art. 7 Proceso de Admisién

El proceso se realiza de acuerdo a lo establecido por la ley N°20.845, del Ministerio
de Educacion y su norma reglamentaria.

TITULO: LEY DE INCLUSION ESCOLAR QUE REGULA LA ADMISION DE LOS Y
LAS ESTUDIANTES, A LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES QUE
RECIBEN APORTE DEL ESTADO

Basado en los articulos de la ley antes mencionada, se informa a la Comunidad de
Padres y Apoderados del Colegio Dario Salas Chillan Viejo, el proceso de Admisién
de los Estudiantes a los niveles de Educacion del establecimiento:

Articulo 7° bis.-

e ElI proceso de admision de los y las estudiantes que desarrollen los
establecimientos que reciben subvencién o aportes del Estado se realizara
conforme a los principios de transparencia, educacion inclusiva, accesibilidad
universal, equidad y no discriminacion arbitraria, considerando especialmente el
derecho preferente de los padres a elegir el establecimiento educacional para sus
hijos.

e Dicho proceso comprende una etapa de postulacion y otra de admision
propiamente tal.

Articulo 7° ter.-

. Todos los estudiantes que postulen a un establecimiento educacional deberan
ser admitidos, en caso de que los cupos disponibles sean suficientes en relacion al
namero de postulaciones.

. Solo en los casos de que los cupos disponibles sean menores al nUmero de
postulantes, los establecimientos educacionales deberan aplicar un procedimiento de
admisiéon aleatorio definido por éstos, de entre los mecanismos que ponga a su
disposicion el Ministerio de Educacion, que deberan ser objetivos y transparentes.
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CRITERIOS DE ADMISION:

Articulo 7° ter.-

. Dicho procedimiento de admision deberé considerar los siguientes criterios de
prioridad en orden sucesivo, para su incorporacién directa a la lista de admision del
establecimiento:

a) Existencia de hermanas o hermanos que postulen o se encuentren matriculados
en el mismo establecimiento.

b) La condicion de hijo o hija de un profesor o profesora, asistente de la educacion,
manipulador o manipuladora de alimentos o cualquier otro trabajador o trabajadora
gue preste servicios permanentes en el establecimiento educacional.

c) Estudiantes repitentes de Primer Afio de Enseflanza Media, que de acuerdo a
la Ley General de Educacion N°20370 del afio 2009, Articulo N°11, establece lo
siguiente: En los establecimientos subvencionados, los alumnos tendran derecho a
repetir curso a lo menos en una oportunidad en la educacién basica y en una
oportunidad en la educacion media, sin que les sea cancelada o no renovada su
matricula.

Articulo 7° ter.-

“Si aplicando el procedimiento sefialado en el inciso anterior, se presentara el caso
gue el numero de postulantes que cumple con un mismo criterio es superior al numero
de vacantes que informa el establecimiento, se aplicara respecto de dichos postulantes
el sistema de admision aleatorio definido por el establecimiento”

Para el Proceso de Admision el Colegio Tecnoldgico Dario Salas Chillan Viejo, establece
gue si el nUmero de postulantes es superior al nUmero de vacantes y quedan cupos
por completar una vez realizados los pasos de las letras a, b, c, el proceso aleatorio
es el siguiente:

a.- Se informard los cupos que quedan disponibles una vez que s e haya realizado la

seleccion de las letras a, b, ¢, que establece la Ley, y en presencia de los
Representantes del Consejo Escolar, quienes actuaran como Ministros de Fe y de los
apoderados de dichos estudiantes, se realizara una seleccion al azar con los nombres
de dichos postulantes debidamente registrados y mostrados previamente a los
asistentes.
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FECHAS DE PROCESO:

A.- Las fechas del proceso seran informadas a tiempo al finalizar el primer semestre
del afio en curso y corresponderan al afio siguiente.

B.- ADMISION:

. INFORMACION A APODERADOS SELECCION SEGUN LETRAS a,b,c de
Articulo 7 ter:

. SISTEMA ADMISION ALEATORIO

3. TITULO Il DE LAS NORMAS DE INTERACCION

Art. 1 Comportamiento General, deberes y derechos de los apoderados

e Deberes de los apoderados:

a) Asumir el rol de padre o apoderado frente al colegio, con todos los deberes y
derechos que la reglamentacién interna de unidad educativa sefiala, teniendo
presente que el primer educador de los hijos son los padres. Manteniendo una
actitud de didlogo en pro de una mejor y mas efectiva participacion y colaboracion
en el proceso educativo del alumno.

b) Conocer y comprometerse a respetar reglamentos y disposiciones (contenidos en
el reglamento de Convivencia) adoptados por el Colegio.

c) Mantener una actitud de respeto hacia el personal del colegio, apoderados y
alumn@s. Ningun apoderado podré resolver conflictos por la via de la agresion
fisica o verbal. Caso contrario se denunciarda |las autoridades pertinentesy
se prohibira el ingreso al establecimiento.

d) El apoderado es responsable de velar por la presentacion personal de su hijo,
puntualidad y cumplimiento de normas establecidas por el colegio.

e) Matricular personalmente a su pupilo mediante firma de contrato de prestacién de
servicios y ficha de matricula durante el periodo establecido e informado
oportunamente.

f) Apoyar efectivamente el proceso de aprendizaje de su pupilo(a), tomando en
consideracion las sugerencias que pudiera hacerle el profesor.

g) Tomar conocimiento y responder las comunicaciones mandadas en la agenda
escolar.

h) Asistir a las reuniones de apoderados, sin nifios. Si por alguna situacion puntual el
apoderado asista con el alumno al colegio, éste no podra ingresar al aula y debera
mantener una actitud de auto cuidado. La inasistencia a estos compromisos
indicara falta de interés del apoderado en la responsabilidad compartida en la
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formacion y educacién de su pupilo, sera considerada falta grave, tomandose las
sanciones correspondientes. En caso de imposibilidad de asistencia por motivos
justificados, avisara previamente y por escrito las razones de la ausencia y se
presentara a entrevista con su profesor jefe.

1) Asistir a las citaciones convocadas por el profesor. En caso de imposibilidad
solicitar inmediatamente un nuevo dia y hora en que se entrevistara con él.
Respetando estrictamente los horarios de atencion de apoderados dados a conocer
oportunamente por las diferentes instancias directivas y docentes. No
interrumpiendo el normal desarrollo de las clases.

j) Los apoderados no podran ingresar a las salas de clases durante la jornada
escolar. De ser necesario solo podran hacerlo previa autorizacién de Unidad de
Inspectoria General a través de secretaria de recepcion.

k) El apoderado no podra ser atendido por el docente en horarios de clases, recreos
u horarios de colacion, debera hacerlo formalizando la peticion de entrevista a
través de la agenda escolar.

l) Retirar oportunamente a su hijo en los horarios indicados en cada jornada. El no
hacerlo reiteradamente sera considerado falta grave.

m) Conocer y respetar los criterios metodoldgicos yreglamentos
evaluativos aplicados por el Colegio en los procesos de aprendizaje -ensefianza

n) Optar responsablemente a la asignatura de religion pues debera ser asumido
durante todo el afio lectivo.

0) Preocuparse que el alumno desarrolle diariamente sus deberes escolares, ya sea
tareas, repaso y profundizacion de las materias. Ademas de portar materiales
basicos de trabajo como su estuche y cuadernos.

p) Fortalecer la responsabilidad del alumno, no trayendo al Colegio materiales, Utiles,
trabajos u otros que hayan sido olvidados en la casa o en otro lugar, preparar sus
utiles y colaciones el dia anterior.

d) No permitir que el alumno traiga al colegio objetos de valor (celulares, personal
CD, mp3, pendrives, radios, camaras de video, camaras fotograficas, juegos
electronicos, etc.); dinero que exceda lo requerido para uso personal. El colegio no
se hace responsable ante una eventual pérdida.

r) Retirar los objetos retenidos (aquellos que el reglamento prohibe traer al colegio)
por Inspectoria, en un plazo maximo de 30 dias.

s) Enviar a clases a su pupilo todos los dias, con su colacion, materiales y estuche
completo.

t) Justificar personalmente en secretaria de recepcién, las inasistencias de su pupilo,
en los horarios correspondientes.
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u) Registrar un apoderado titular y otro(s) suplente(s) mayor(es) de 18 afios y de
conformidad con el apoderado titular. A través de formulario de RETIRO
SIMPLE, disponible en la recepcion del establecimiento o al momento de matricular.
El colegio se reserva el derecho a retener al alumno en caso de no establecer
claramente contacto con el apoderado titular en caso de que el menor sea
requerido por un tercero no acreditado previamente.

v) Cumplir en plenitud el articulo del reglamento de centros de padres y apoderados
de los establecimientos educacionales del pais que dice. “los centros de padres
deberan dedicarse exclusivamente a la realizacion de sus finalidades de
cooperacion a la obra educativa y social de los establecimientos. No deberan
intervenir en materias de orden politico y/o religioso, ni en aquellas decisiones que
se relacionen con la organizacion técnico-pedagogicas, las practicas pedagogicas
y el régimen administrativo y disciplinario de los establecimientos, ni adoptar
decisiones que en cierta forma desvirtien el cumplimiento de sus finalidades”. -

w) Mantener una actitud de Consideracion y Respeto, principalmente hacia los
alumn@s y demas apoderados. Asi como también para el personal administrativo
y profesional del establecimiento (profesorado, secretarias, auxiliares, inspectores,
etc.) el no hacerlo sera considerada una falta grave. Pudiendo incluso prohibir el
ingreso del apoderado al colegio. -

X) Monitorear en forma permanente el proceso académico y disciplinario a través de
programa computacional DATAEDUC (cds.dataeduc.cl), obteniendo a principio de
afo la clave de usuario por apoderado titular.

y) No comercializar como apoderados o alumn@s, productos comestibles o de
cualquier otra indole. Tales como; galletas, dulces, pinches, lapices, etc.

z) En el caso de situacion probleméaticas, fuera de la sala de clases, el apoderado
debera seguir el siguiente conducto regular: Inspectores de Patio, Inspectoria
General, Directivos, Direccion.

aa) En caso de situaciones problematicas, en la sala de clases, el apoderado debera
seguir el conducto regular en la busqueda de soluciones. (profesor asignatura,
profesor jefe, directivos, Direccion).

bb) Comunicar oportunamente y por escrito cualquier cambio de domicilio y/o teléfono.
Sera de exclusiva responsabilidad del apoderado actualizar nimeros telefonicos de
contacto directo en caso de una eventual emergencia, el no hacerlo constituira una
grave falta a sus obligaciones como apoderado.
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e Derechos de los apoderados:

a) A que sus hijos reciban una educacién y formacion sustentada en los valores éticos
y morales insertos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI)

b) Acceder a las instalaciones del Colegio previo acuerdo con laDireccion.

c) Contar con la asesoria de un Directivo para una mejor coordinacion con el colegio.

d) Conocer clara y oportunamente el reglamento interno y de Convivencia

Escolar., entregado al momento de matricular al alumno en nuestro establecimiento.

e) Ser atendido en los horarios establecidos por el profesor jefe y/o de asignatura de
su pupilo(a).

f) Todo apoderado tiene derecho a estar informado del proceso educativo de su hijo
o pupilo. Para ello puede acercarse en horarios establecidos a profesores o
directivos .- pudiendo solicitar informacion referente a horarios y avances en el
proceso ensefianza — aprendizaje de él en forma presencial asistiendo al colegio
o también en forma virtual a través del sistema informatico DATAEDUC (
cds.dataeduc.cl ) del cual debe poseer una clave de acceso.

g) Recibir oportunamente toda informacion referida a cambios de horarios, citaciones
a reuniones, etc., y respecto de cualquier situacién técnico-pedagogica y
administrativa relacionada con su pupilo(a).

h) Ser informado oportunamente acerca de cualquier situacion que afecte a su
pupilo(a) con relacion a:

e Conducta en el colegio y fuera de él.

e Puntualidad al inicio de la jornada, cambio de hora y después de recreo.
Inasistencias.

e Presentacién personal.

e Rendimiento y logro escolar.

e Responsabilidad en el cumplimiento de deberes escolares.

e Disposiciones administrativas

1) Ser recibido y escuchado en sus inquietudes y consultas por el personal Docente
Directivo, Docente, de Inspectoria y Administrativo en los horarios establecidos
para tales efectos, solicitando la entrevista con 24 horas de antelacion.

j) Todo apoderado tienederecho aser tratado de manera respetuosa, sin
discriminacion de raza, color, sexo, social o econdémica.

k) Todo apoderado tiene derecho a solicitar entrevistas para solucionar algin
problema especifico, con cada uno de los directivos correspondientes o con la
Direccién del establecimiento si la situacion lo amerita.
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Art. 2 Comportamiento general, deberes y derechos de los alumnos

e Deberes de los alumnos:

a) Tener un trato respetuoso y tolerante con sus compafieros. La agresion fisica y
sicolégica se considera una falta grave. Consecuente con lo anterior no se
permitiran garabatos, ni agresiones fisicas.

b) La acumulacién de notas insuficientes o anotaciones negativas conductuales (3),
asimismo atrasos, inasistencias, la falta de respeto a profesores, actos de
desobediencia, rebeldia o engafio, seran consideradas faltas graves, siendo
aplicadas las sanciones correspondientes.

c) Respetar en todo momento a sus compafieros, privandose de usar vocabulario
impropio o modales inadecuados.

d) No evadir responsabilidades a través de la fuga del recinto; el hacerlo es falta
grave.

e) No ingresar al colegio acompafiando a su apoderado cuando este asista a
reuniones del microcentro de padres o actos oficiales como: Aniversario,
Licenciaturas u otros, si no ha sido previamente invitado.

f) No portar sumas importantes de dinero o accesorios de valor (celulares, CD
players, mp3, mp4, DVD, etc.) que en caso de pérdida el colegio no se hara
responsable.

g) Abstenerse de hacer bromas que menoscaben la dignidad personal y su integridad
fisica como: apodos, sobrenombres, rifias y todo tipo de juego brusco.

h) No portar elementos peligrosos como: cortaplumas, cuchillos, cartoneros, tijeras
con puntas, armas de cualquier tipo, etc. El hacerlo ser4 considerada falta
gravisima y sera motivo de cancelacién inmediata de matricula. -

i) No comercializar ningun tipo de mercaderias en beneficio personal o grupal dentro
del establecimiento.

j) Asistir en forma obligatoria a todas las actividades extraescolares en que el
colegio requiera de su presencia tales como: Actos, Desfiles, etc.
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e Derechos de los alumnos:

a) Hacer uso en forma efectiva de todos los beneficios que el colegio ofrece, Becas
(Alimentacion, Escolaridad, etc.) de no ser necesarias, avisar con anticipacion para
ser redistribuidas.

b) Recibir informacion y explicacion oportuna acerca de los contenidos vistos en
clases.

¢) Recibir un trato respetuoso y deferente de todos los integrantes de la comunidad.

d) Ser guiado, escuchado en sus planteamientos e inquietudes.

e) Recibirinformacion oportuna y adecuada, sobre los procedimientos evaluativos.

f) Ser supervisado y evaluado en todas sus actividades.

g) Recibir informes de notas y de personalidad.

h) participar en actividades extraprogramaticas (talleres, foros, actividades, etc.)

) Los alumn@s podran traer una colacion sana y nutritiva, acorde conlos
requerimientos alimenticios.

)) Expresar sus inquietudes a través de las distintas organizaciones estudiantiles,
Directivas de Curso, Centro de Estudiantes, Consejo Escolar. -

K) Los alumn@s tendran derecho a elegir anualmente a su Centro de estudiantes y
manifestar a través de él sus inquietudes y sugerencias. Ademas, seran
asesorados por un docente directivo del establecimiento y se regiran por un
Reglamento interno de funcionamiento.

Art. 3 Comportamiento general, deberes y derechos de la comunidad educativa

o Deberes de los docentes, profesionales de laeducacion:

a) Entregar una educacion de calidad que incorpore la formacién parala
convivencia.

b) Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros, validar sus
opiniones.

c) Entregar informacién oportuna sobre situaciones que afecten la
convivencia escolar.

d) Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que les permitan

desarrollar habilidades para convivir con otros.
e) Ser autocritico y proactivo en el quehacer profesional docente.
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f) Trabajar en equipo con sus pares y estudiantes.

g) Ejercer su funcion docente en forma idénea yresponsable.

h) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes.

i) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

J) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas
de estudio.

k) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los/as estudiantes.

I) Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los/as estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

m) El profesor debe tener horarios de entrevista con el apoderado y con el o la
estudiante; para informar avances en el proceso de ensefianza, aprendizaje de sus
estudiantes, situaciones disciplinarias, cumplimiento, etc.

n) Cumplir los horarios establecidos y los emanados de direccion

o Derechos de los docentes, profesionales de la educacion:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

c) Ser respetados y escuchados y recibir buen trato.

d) Tener oportunidades de perfeccionamiento yactualizacion.

e) Recibir informacién oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulenla
convivencia escolar y la formacion de los/as estudiantes.

f) Ser considerada su opinidén en la toma de decisiones y participar en
procesos formativos de autocuidado.

g) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna.

h) Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.
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Comportamiento general, deberes y derechos de los docentes directivos

o Deberes de los docentes directivos:

a) Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades,y
propender a elevar la calidad de estos.

b) Desarrollarse profesionalmente.

c) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento
de sus metas educativas.

d) Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e) Realizar supervision pedagdgica en el aula.

o Derechos de los docentes directivos:

a) Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen el
derecho de conducir la realizacion del Proyecto Educativo del establecimiento que
dirigen.

Comportamiento general, deberes y derechos de los asistentes de la educacion

° Deberes de los asistentes de laeducacion:

a) Ejercer su funcion en forma idénea yresponsable.

b) Colaborar de manera responsable y participativa con el profesor.

c) Ser leal con los principios y valores de la comunidad educativa.

d) Respetar a los demas.

e) Apoyar la gestion pedagodgica y de convivencia del establecimiento.

f) Brindar trato adecuado a los distintos actores delestablecimiento.

g) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los
derechos de los/as estudiantes.

h) Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los/as estudiantesy
deméas miembros de la comunidad educativa.
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° Derechos de los asistentes de laeducacion:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuoy que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

b) Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

¢) Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de surol.

d) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.

e) Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna.

Comportamiento general, deberes y derechos del Sostenedor
o Deberes del Sostenedor:

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional.

b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

¢) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus esudaries

d) Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia, informacion que seré publica.

e) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine laley.

f) Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

. Derechos del Sostenedor:

a) Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice laley.

b) Establecer planes y programas propios en conformidad a laley.

c¢) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad ala
legislacion vigente.
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Comportamiento general, deberes y derechos del Director(a)
o Deberes de la Directora:

a) Promover y generar mecanismos de participacion e informacion para integrar a
otros actores de la comunidad escolar.

b) Cautelar que se cumplan los derechos y deberes detodos.

c) Asumir responsabilidades y afrontar los acontecimientos que afectenla buena
convivencia de la comunidad escolar.

d) Organizar y liderar a todos para que se desarrollen en un trabajo colaborativo.

e) Escuchar, validar, respetar y acoger a toda la comunidad educativa.

° Derechos de la Directora:

a) Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar.
b) Modificar o adaptar el medio escolar a las caracteristicas propias de sus
estudiantes.

Art. 4 Condicion de embarazo y maternidad

Deberes de la estudiante en condicién de embarazo o maternidad:

* Debe informar su condicion a su Profesor(a) Jefe, Orientador(a), Inspectoria
General o Direccion, presentando un certificado médico que acredite su condicion.

» Debe comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

» Presentar los certificados meédicos de controles mensuales de su embarazo ode
los controles médicos del bebé.

+ Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la

madre, con los respectivos certificados médicos.

Informar la fecha del parto, para programar las actividades académicas.

Nota: El estudiante que serd padre o lo es debera informar al colegio para tener las
facilidades de permisos para asistir a los controles médicos de la futura madre o
del bebeé.

Deberes del colegio con las estudiantes en condiciones de maternidad o
embarazadas:
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* En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente

y siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran

las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las

facilidades para el caso.

Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en elcolegio.

* No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsion,
cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.

* Respetar su condicién por parte de las autoridades y personal del colegio.

* Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta clases después del parto depende exclusivamente
de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

» Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos
prenatales y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

* Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo olactancia.

* Permitirles hacer uso del seguro escolar.

* Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades
extraprogramaticas realizadas al interior o exterior del colegio, asi como en las
ceremonias donde participen sus compafieros de colegio. Excepto si hay
contraindicaciones especificas del médico.

* Permitirles asistir a la clase de Educacién Fisica en forma regular, pudiendo ser
evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de
salud asi proceda.

* Respetar la eximicién de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de
Educacion Fisica hasta el término del puerperio.

» Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacion establecidos por el colegio,
sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un
calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion. Podran brindarles
apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias realizadas por los
docentes y en los que podran cooperar sus comparfieros de clases.

» Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y
de madres durante el periodo de lactancia.

* Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a €l se le
dara las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

Art. 5 Comportamiento en el aula, talleres, laboratorios y gimnasio

Cada estudiante tiene el deber de:
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e Mantener una actitud de respeto hacia el profesor, manteniendo un vocabulario
adecuado libre de groserias. No asignar apodos o sobrenombres que menoscaben
la integridad psicologica de sus comparfieros. No hacer gestos o expresiones
ofensivas u obscenas. Cumplir con todas sus tareas y trabajos, dadas por sus
profesores de asignatura. Presentarse con los materiales forrados y marcados,
manteniéndolos en buen estado hasta la finalizacion del periodo escolar. No ingerir
alimentos o masticar chicle en horas de clases aula, actos civicos y clases
practicas.

Art. 6 Politica de Participacion

En el Colegio Tecnolégico Dario Salas se consideran las siguientes instancias
formales de participacion y colaboracion.

1. Consejo de Curso. De acuerdo al Decreto N°524 del afio 1990 y las
modificaciones del Decreto N°50 del afio 2006, ambos textos del MINEDUC,
“el Consejo de Curso, como forma de organizacion estudiantil, constituye el
organismo base del Centro de Estudiantes. Lo integran todos los/las
estudiantes del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige su
directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, y participa
activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos
del Centro de Estudiantes. Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen
en la hora de Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios que aplica
el establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo
puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de Estudiantes. El
Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del
afo lectivo del establecimiento”.

2. Centro de Estudiantes. De acuerdo al Decreto N°524 del afio 1990 y las
modificaciones del Decreto N°50 del afio 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro
de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de
enseflanza bésica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su
finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento
reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica,
y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales. En ningln
establecimiento se podra negar la constitucién y funcionamiento de un Centro de
Alumnos”. Bajo esta premisa, en la estructura del Centro de Estudiantes se debe
considerar:
e Asamblea General de estudiantes.

e Directiva del centro de estudiantes.
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e Consejo de delegados/as de curso.
e Consejo de curso.

e TRICEL.

e TAIN (Tribunal de Alumnos).

De acuerdo al Decreto N°524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N°50 del
afo 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendrd asesores
pertenecientes al cuerpo docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus
actividades y para relacionarlo con el mismo”.

3. Centro General de Padres, Madres y/o Apoderadas/os. De acuerdo al Decreto
N°565 del afio 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados, en adelante
Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran enlos propdésitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma parte. Los
Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las
labores educativas del establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del
conjunto de la comunidad escolar”. Siguiendo al mismo decreto, en la estructura del
Centro de Estudiantes se debe considerar:

e Asamblea General de Apoderadas/os.

e Directiva del centro de apoderadas/os.

e Consejo de delegados/as de curso.

e Subcentros o directivas de cada curso.

4. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagogicas. De acuerdo al Articulo
15 de la Ley N°19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos educacionales habra
Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo, integrados
por personal docente directivo, técnico-pedagogico y docente. Sin embargo, los
Consejos de Profesores podran tener cardcter resolutivo en materias técnico-
pedagogicas”. Para ello, el establecimiento debera realizar a lo menos un Consejo de
profesores al mes.
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4. TITULO IV DE LOS TIPOS DE FALTAS

Art. 1 Clasificacion General

Actitudes y comportamientos que alterenel normaldesarrollo
Leve proceso de ensefianza aprendizaje, pero que no involucren dafo
psicologico o fisico, Ej. Atrasos, uniforme, uso de celular, etc.

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
Grave psicolégica de otro miembro de | a comunidad escolar o el bien
comun. Ej., pelear, ofender, ciber-bullying etc.

Gravisima

Actitudes y comportamientos que atenten gravemente la integridad
fisica o psicoldgica de terceros.

Ej. Hurto, discriminacion, trafico y/o consumo de drogas, peleas
violentas, bullying, etc.

Art. 2 Clasificacion por Area

Conductual

Se refiere a toda falta cometida por el alumno de caracter
personal y que incide directamente en su comportamiento. -

Habitos Personales

Se refiere a toda falta cometida por el alumno con relacién
a su formacion personal. Ej. Uniforme,
Presentacion, habitos de limpieza. -

Pedagdgica

Serefiere a todafalta cometida por el alumno
de caracter pedagdgico. Ej. Cumplimiento d e
tareas,habitos de estudio. Etc.-
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Art.3 Clasificacion por Concepto

A. DISCRIMINACION

1. Todo alumno tiene el deber de relacionarse en forma tolerante y comprensiva,
abstenerse de hacer bromas o cualquier tipo de discriminacién relacionada con la
condicién: Econdémica, Social, Cultural, etc...

B. COMPORTAMIENTO INDEBIDO

1.El Colegio Tecnol6gico Dario Salas Chillan Viejo propende la busqueda
de una educacion basada en férreos valores por lo que no tolerara bajo ningun
aspecto comportamientos indebidos tales como:

e Apremios llegitimos (Actitudes en la que uno de los involucrados exige de manera
desmedida al otro, provocando en el segundo angustia y descontrol), Acoso,
Abusos deshonestos, etc.

C. VIOLENCIA ESCOLAR

Toda actitud que menoscabe la integridad fisica o psicologica de nuestros alumn@s
estd prohibida y por lo tanto sancionada como falta gravisima, dentro de las
manifestaciones de violencia se encuentran:

A. Violencia psicologica:
Incluye humillaciones, insultos amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacion en la orientacion sexual, étnica, religiosa, etc...
También considera las agresiones psicoldgicas de caracter permanentes, que
constituyen acoso o bullying. -

B. Violencia Fisica:
Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas
con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas
ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar
o bullying. -
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. Violencia Sexual:

Son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacion sexual
izada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o
mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual,
abuso sexual, intento de violacion, etc.-

. Violencia por razones de género:

Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta
principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta
manifestacion de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre
hombres y mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato
degradante, agresiones fisicas o0 psicolégicas fundadas en la presunta
superioridad de uno de los sexos por sobre otro. -

Violencia a través de medios tecnoldgicos:

Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o0 amenazas a través de
correos electronicos, chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en
ciberbullying. Generar un profundo dafio en las victimas, dado que son acosos
de caracter masivo y la identificacion de el o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales. -

Bullying o Acoso Escolar Se define como acoso escolar “toda accion u
omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (o Bullying), realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello
de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado de temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier
otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion” ( Incorporacién Art. 16 B,
Ley N°20.536)

37



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

2. Abordaje de la Indisciplina'y Debido Proceso
El atropello de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de los protocolos

y coordinaciones formales del establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso,
es decir, un procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior
de la comunidad educativa. Esto pues segun el Articulo 19°, N°3, de la Constitucién
Politica de la Republica de Chile, “toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion
debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Correspondera establecer
siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racionales y justos”. En
este sentido, el debido proceso al interior del establecimiento educacional debe
contemplar los siguientes pasos:

e Prexistencia de la Norma: Sélo se puede sancionar hechos y situaciones que
estén explicitamente definidas como falta en el presente Reglamento Interno.

e Deteccion: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion
del establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por
parte de las y los estudiantes, ya sea a través de la observacién directa o la
recepcion de denuncias.

e Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por
docentes, directivos y/o asistentes de la educacion definidos previamente para
los distintos tipos de situaciones de acuerdo a su gravedad.

e Presuncion de Inocencia: Ningun miembro de la comunidad educativa puede
ser considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos
del debido proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo.
No se podréa aplicar medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos
aqui descritos.

e Notificacion a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo
consideradas en el abordaje de una situacion especifica 0 en el proceso
investigativo de una falta deben saberlo explicitamente, siendo responsabilidad
de la persona que guia en el procedimiento avisarles formalmente, dejando
constancia escrita de esto.

e Notificacion a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS
GRAVIMAS se debe solicitar una reunién entre Inspectoria General y/o Profesor
Jefe y el apoderada/o de las y los estudiantes involucradas/os para informarle
sobre la situacion que se esté investigando y en la que su pupilo/a se encuentra
involucrado/a.

e Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion
de responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es
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necesario considerar la existencia de plazos maximos para el desarrollo de las
indagatorias. Estos plazos son:

En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de DOS DIAS habiles.
En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS habiles.

En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS
habiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N°3, de la Constitucién Politica
de la Republica de Chile, “toda persona tiene derecho a defensa’, por lo que
todas las personas involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta
tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y
pruebas que permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones
que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente Reglamento Interno establece
distintas medidas formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas.
Esta diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje
institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan.
Monitoreo: Cualquier aplicacién de medidas formativas o sanciones en el
establecimiento requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecucion,
definiendo ademas la persona que sera responsable de su supervision.
Derecho de Apelacion: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones
puede ser apelada por el o la estudiante o su apoderada/o en caso de
considerarlas injustas, desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los
procedimientos desarrollados por el establecimiento.

Derivacion al Equipo Psicosocial: En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS
GRAVISIMAS, ademas de la aplicacion de medidas formativas y/o sanciones,
las y los estudiantes involucrados/as podran ser derivados al Equipo de
Convivencia Escolar del establecimiento, quien presentara el caso, a €él o la
Orientador/a.

Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos,
de acuerdo al Articulo 175° de la Ley N° 19.696 o Cédigo Procesal Penal, “Los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel, estaran obligados a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o
gue hubieren tenido lugar en el establecimiento”. Esta Ley establece en términos
jerarquicos la responsabilidad de realizar las denuncias respectivas, recayendo
en el/la Director/a la primera responsabilidad al respecto.
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5. TIiTULO V REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 1 Consejo Escolar

El art. 15 de la Ley General de Educacion (Ley 20.370) sefiala, el Consejo Escolar
corresponde a “una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas
gue estén dentro de las esferas de sus competencias”.

El Consejo Escolar est4 conformado, por:
a) El Director del establecimiento, quien lo presidird;
b) Un representante del Sostenedor, designado por él mediante documento escrito;

c) Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante
procedimiento previamente establecido por éstos;

d) Un representante de los asistentes de la educacion del establecimiento, elegido
por sus pares mediante un procedimiento previamente establecido por éstos.

e) El presidente del Centro de Padres y Apoderados,

f) El presidente del Centro de Alumnos en el caso que el establecimiento imparta
ensefanza media.

A.- DERECHOS

. Ser informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y
con los requisitos que a continuacion se sefialan:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos. El Director del establecimiento
deberé informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento
escolar y/o mediciones de la calidad de la educacion, obtenidos por el establecimiento

b) Los informes de las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacion respecto
del cumplimiento de la Ley General de Educacién, Ley de Inclusion Escolar y del D.F.L.
N°2 de 1998, del Ministerio de Educacion. Esta informacion serd comunicada por el
Director en la primera sesién del Consejo luego de realizada la visita;

C) Conocer el Proyecto Educativo Institucional;
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d) Programacion anual y actividades extracurriculares;
e) Las metas del establecimiento y el Plan de Mejoramiento Educativo;

f) El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el
Director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa,

El Consejo no podré intervenir en funciones que sean de competencia de otros
organos del establecimiento educacional. Convocar al menos 4 sesiones al afio.

B.- DEBERES SEGUN LEY DE INCLUSION: NUEVAS TAREAS.

» Proponer medidas para Plan de Convivencia Escolar. Medidas de promocion y
prevencion.

» Sera consultado en la elaboracion y modificacion al Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar. Para ello el consejo organizard una jornada anual con
observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto a dicha normativa. Las
observaciones que el consejo pueda hacer respecto al reglamento deberan ser
respondida por escrito por el director o sostenedor en un plazo de 30dias.

Art. 2 Encargado Convivencia

Se define por Convivencia Escolar “la coexistencia pacifica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes”.

La convivencia escolar se trata de la construccion de un modo de relacion entre
las personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad
reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes
actores y estamentos de la Comunidad Educativa.

Tiene un enfoque eminentemente formativo. Se deben ensefar y aprender una suma
de conocimientos, habilidades y valores que permiten poner en practica el vivir en paz
y la armonia con otros, porque es la base para el ejercicio de la ciudadania. En la
escolaridad, estos aprendizajes estan establecidos tanto en los Objetivos

Fundamentales Transversales como en los Objetivos Fundamentales Verticales.
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En si mismo, el enfoque formativo contiene una dimension preventiva, expresada
en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permitan formar
personas autonomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las
situaciones que amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en
todo momento el proceso formativo y las estrategias pedagogicas. En este sentido, la
dimensién preventiva implica superar la nocion de riesgo y no se limita a informar o
prohibir, sino que apunta a formar para actuar con anticipacion.

Funciones de la Encargado(a) de Convivencia Escolar

e Disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

e Disefiar la conformacién de equipos de trabajo.

¢ Informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o dificultadesen
la implementacién del Plan de Gestion.

e Ejecutar cada uno de los protocolos contenidos en el Reglamento de Convivencia
Escolar.

Art. 3 Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

Ver anexo disponible en oficina de Encargado/a de Convivencia Escolar.

Ante cualquier duda por parte de los apoderados, sobre sanciones o aplicaciones de
estas, este Reglamento se encuentra disponible en la Biblioteca del Colegio
Tecnoldgico Dario Salas.

Art. 4 Técnica de Resolucién Pacifica de Conflictos

A. NEGOCIACION

La negociacion es una técnica de resolucién pacifica de conflictos, que se ejecuta a
través de dos o mas partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la
discrepancia y buscando un acuerdo que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar
asi una solucion a la controversia.

Para negociar, debe existir en las partes involucradas en la disputa disposicion,
voluntad y confianza para resolver mediante el didlogo, exponiendo asertivamente la
posicion de cada uno y lo esperado del proceso. Siempre en una negociacion existira
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una satisfaccién parcial las necesidades, por cuanto el proceso involucra la capacidad
de ceder para que ambas partes ganen en lanegociacion.

La negociacion puede ser entendida como un proceso dinamico, en cual dos o mas
actores en conflicto —latente o manifiesto—, o con intereses divergentes, entablan una
comunicacion para generar una solucion aceptable de sus diferencias, la que se
explicita en un compromiso.

B. MEDIACION

La mediacion es una técnica de resolucion pacifica de conflictos en la cual una persona
0 grupo que no es parte del conflicto ayuda a las partes en conflicto a llegar a un
acuerdo y/o resolucion del problema. En otras palabras, es cuando dos o0 mas personas
involucradas en una controversia no se perciben en condiciones de negociar y buscan,
voluntariamente, a un mediador o una mediadora, que represente imparcialidad para
las partes involucradas y les ayude a encontrar una solucién al problema. La mediacién
es una practica que ha sido desarrollada especialmente en diversos ambitos: judicial,
laboral, comunitario, familiar; a la vez que en diversas organizaciones como
procedimiento alternativo de resolucién de conflictos. En escuelas y liceos de nuestro
pais, ya han comenzado algunas experiencias educativas desde esta técnica,
observando alta valoracion en el testimonio de docentes y estudiantes.

Al igual que las otras técnicas presentadas en esta cartilla, es una forma de abordaje
de los conflictos que no establece culpabilidades ni sanciones, sino busca un acuerdo,
restablecer la relacion y reparacion cuando es necesario. En el contexto escolar, nos
otorga una posibilidad a ser ejecutada por los estudiantes, a modo de Mediacién entre
Pares, o entre los distintos estamentos como mediacion institucional (docentes-
estudiantes, asistentes de la educacion, estudiantes, o entre docentes, por ejemplo).
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C. ARBITRAJE PEDAGOGICO

Primero, nos referiremos a la nocion de arbitraje, para posteriormente entrar en el
Arbitraje pedagadgico.

El arbitraje se refiere a un modo de resolucion de conflicto, uno de los mas tradicionales
en la cultura escolar. Es el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde
un tercero, a quien se le ha atribuido con poder, decide la resolucion que le parezca
justa en relacion al conflicto presentado.

Si pensamos en esta figura, este rol es muy conocido a través del inspector o
inspectora general, orientador y orientadora o un profesor o profesora jefe/a, Direccion
del establecimiento.

Teniendo presente el contexto escolar y su funcion pedagdgica, se habla de Arbitraje
pedagdgico al procedimiento de resolucion del conflicto, guiado por un adulto con
atribuciones en la institucién escolar, quien a través de un dialogo franco, respetuoso
y seguro, escucha atenta y reflexivamente de la posicion e intereses de las partes,
antes de determinar una salida justa a la situacion planteada.

D. CUADRO RESUMEN TECNICAS DE RESOLUCION PACIFICA DE

CONFLICTOS
TECNICA NEGOCIACION ARBITRAJE MEDIACION
CARACTERIST. PEDAGOGICO ENTRE PARES
Finalidad llegar a un acuerdo aplicacion justadela  pysqueda  de
norma Soluciones
Intervencion existe alguien mas con Existe un mediador o
de terceros no hay S mediadora para llegar
. . atribuciones
existe / no existe a un acuerdo
R . . las partes involucradas
¢, Quién resuelve?  las partes el arbitro pedagogico
en el conflicto

Acuerdo compromiso de  as acuerdo consensuado,
Resultado a.mbos ganan Yy partes y sancién ambos ganan

pierden
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Art. 5 Consideracion de instancias reparatorias

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de
las caracteristicas de los involucrados y de la comunidad educativa en general, se
pueden mencionar,;

A Acciones para reparar o restituir el dafio causado: su punto de partida es el
reconocimiento de haber provocado dafio a un tercero, lo que implica una
instancia de dialogo, mediada por un adulto de la comunidad educativa
establecido previamente. La accion reparatoria debe ser absolutamente
voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida al hacer perder su sentido,
dado que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su
accion. El acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el
dafio causado. Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas publicas, si el
dafo fue causado por un rumor o comentario mal intencionado. -

B. Servicios en beneficio de la comunidad: implica la prestacion de un servicio
a favor de la comunidad que ha sido dafiada, e igualmente debe estar
relacionado con el dafilo causado. Por ejemplo: hermosear o arreglar
dependencias del establecimiento. -

Art. 6 Procedimientos de acuerdo al contexto

SANCIONES DISCIPLINARIAS CONTEXTO QUE LA ORIGINA
Amonestacion Verbal: dialogo privado con |e Agresion verbal a compaiieros, Impedir
el profesor de asignatura desarrollo normal de clases, etc.

Amonestacion Verbal y Escrita
e Falta a la verdad, Agresién fisicg

leve, Hiperactividad grave en la sala de
clases, etc.

: dialogo privado con el profesor Jefe y
Registro de las observaciones (anotacion
negativa o anotacién positiva)

Amonestacion Leve: Citacion del
Apoderado por el Profesor Jefe o por el
Profesor de Asignatura

Amonestacion Grave: La efectia Inspectorial ¢  Agresion fisica grave a compafieros o
General del Colegio citando al apoderado, personal del colegio, Adulteracion de
(aplicando las medidas que Instrumento publico del Colegio, etc.

e Agresion fisica, Atrasos reiterados, No
devolver libros de biblioteca, etc.
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Direccion del
(aplicando medidas que estime convenientes
Ej. Suspension, Expulsion, etc.)

estime  convenientes Ej.  suspension,
matricula  condicional, asignar tareas
especiales, etc.).

Amonestacion  Gravisima: la efectia

colegio citando apoderado,

Casos especiales y que requieran la
atencién de direccion del Colegio.

MECANISMOS DE APELACION

Dar la posibilidad a los padres de
condicionar la matricula con el fin de evitar
la expulsién del alumno.

Revision de las medidas tomadas.

INSTANCIAS DE APELACION

Direccidn del establecimiento. -

ATENUANTES

Tomar en cuenta las observaciones
positivas.
Tomar en cuenta sus actitudes de

colaboracion, de buen comportamiento.
Mejoramiento en sus calificaciones.

Art. 7 Notificacién de sanciones

Antes de la aplicacién de una sancion o medida, es necesario conocer la version
de todos los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que
rodearon la falta. Todos los involucrados tienen derecho a:

e Ser escuchados. -
e Considerar sus argumentos. -
e Presumir suinocencia. -

e Conocer su derecho a apelacion y las instancias de apelacion

(Direccion del establecimiento)
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A. La notificacién de sanciones se hara de acuerdo al grado que estas
tengan, detallamos;

FALTA NOTIFICACION

La sancién referida a este grado no sera avisada al apoderado, sera
LEVE . . :

registrada en el libro de observaciones del alumno.

Serd registrada en el libro de observaciones del alumno y comunicada
GRAVE en forma escrita a través de la agenda escolar o personalmente. -

los pasos dispuestos en el presente articulado

Sera registrada en el libro de observaciones del alumno, comunicada
en forma personal por Inspectoria general o direccion de
GRAVISIMA | establecimiento quienes podran determinar la Condicionalidad
inmediata o la pérdida de matricula, sin que medien necesariamenteg

B. Las faltas disciplinarias deberan quedar registradas en el Libro de Clases. Si estas
son reiteradas, el profesor de asignatura o jefe comunicara al apoderado tal
comportamiento, dejando constancia escrita en el Libro de Clases o registro en

Inspectoria en la hoja de vida del alumno.

La acumulacion de anotaciones negativas conductuales (3), dependiendo de su
gravedad, conllevan amonestaciones o suspensiones, con citaciéon de apoderado
para toma de conocimiento de la falta cometida. La reincidencia puede llegar a
establecer la Condicionalidad de la matricula y posterior prohibicién de matricula si

la situacion lo amerita.

Art. 8 Sanciones disciplinarias

A.

Amonestacion Verbal: es una sancién por falta leve con la que se advierteal

alumno o alumna de la posibilidad de ser sancionado por escrito.

acumulacion (a lo menos 3), de amonestaciones Verbales.
TIPOS DE ANOTACIONES

CONDUCTUAL, Agresién Fisica o Verbal, groserias, bullying, etc.

HABITOS PERSONALES Cumplimiento de horarios, aseo
uniformacion, etc...
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C. Suspension: Sancidn que se caracteriza por prohibir el ingreso del alumno a
alumna a clases, por una cantidad de dias consensuado entre el apoderado vy el
colegio. Se aplicara en situaciones de falta al reglamento graves. Los alumn@s
suspendidos no pueden ingresar a la sala clases y tampoco rendir pruebas o
evaluaciones calendarizadas. Cumplida la sancion, deben presentarse en
Inspectoria para solicitar la autorizacién de reintegro a clases. Sera aplicada en
primera instancia por tres dias aumentando un dia por vez hasta completar cinco. -

D. Condicionalidad: Estado en el cual el alumno o alumna se encuentra por un
periodo maximo de un afio, siendo evaluado constantemente en aspectos
académicos y disciplinarios, es motivo de cancelacion de matricula, si las
evaluaciones son negativas.

e La condicionalidad corresponde a una medida de control interna del Colegio
Tecnoldgico Dario Salas de Chillan Viejo, que tiene como finalidad realizar una
oportuna deteccidon de los problemas disciplinario y/o rendimiento que puedan
afectar el proceso educativo del alumno y de sus pares: de igual modo, pretende
llevar un seguimiento del alumno para brindarle todas las oportunidades para
mejorar y superarse.

e La condicionalidad es una medida extrema que sera dada en los casos en que asi
lo ameriten, por Inspectoria General, Unidad Técnico-Pedagodgica o Direccion del
establecimiento segun corresponda, basandose en el criterio de; consejo de
profesores, libro de clases, etc. La decision sera informada al alumno, sus padres
0 apoderados y profesor jefe.

El propdsito de la adopcion de esta medida es netamente formativo, esto es, que
el estudiante reconozca sus errores, no reincida y logre mejorar tanto académica
como conductualmente, realizando a través de Inspectoria General un
monitoreo mensual, en la cual se llevara una hoja de registro firmada por el
estudiante en cada entrevista, esto serd hasta el término del semestre, en donde
se evaluara los avances del estudiante respecto de los compromisos asumidos.

Si al término del semestre, la evaluacion fuere positiva, la situacion de
condicionalidad seré levantada
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E. Cancelacion de Matricula: Sancion que implica la no continuidad en el
establecimiento educacional de un/a estudiante para el aflo escolar siguiente a la
aplicacién de esta medida. Esta sancion sélo sera aplicada tras haber cumplido
los pasos del debido proceso descritos en este reglamento y en casos que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica
de algun miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de
Inclusién Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante
s6lo podra ser adoptada por la directora del establecimiento. Esta decision, junto
a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a
su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion,
ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

F. Expulsion: Sancion maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion
inmediata de la matricula a un/a estudiante. A través de este acto, elo la
estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta sancion solo sera
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este
reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algun miembro de la comunidad educativa. De
acuerdo a la Ley N°20.845 de Inclusion Escolar, “la decision de expulsar o
cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el director del
establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso,
quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias
(habiles) de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y
gue se encuentren disponibles”.

6. Eximicion de Licenciatura: Sancion que se aplicara a estudiantes de octavo
basico a cuarto medio, y se hara efectiva en aquel estudiante que se considere
gue no ha modificado su conducta con las medidas previas adoptadas y se
aplicara en aquel estudiante que, debido a la gravedad de la falta, se hace
merecedor de la no participacion en esta ceremonia.
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6. TITULO VI DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
RECONOCIMIENTOS Y REFUERZO POSITIVO

El reconocimiento al esfuerzo positivo son aliados indiscutibles. Para motivar
premiar el esfuerzo y dedicacion de los estudiantes que se destacan en diferentes
actividades del colegio, nuestro establecimiento efectla:

e Reconocimiento verbal: todas las veces que sea necesario el profesorde
asignatura, profesor jefe, direccion.

e Reconocimiento escrito: constancia en registro de observaciones e Informesde
comportamiento.
e Diploma especial: por cumplimiento de consigna: en acto de celebracion.

e Al término del afio escolar se entregara diploma: A los estudiantes destacados
por lograr el mejor promedio del curso, también segundo y tercer lugar.

7. TITULO VII DE LA SEGURIDAD ESCOLAR Y RESGUARDO
DE DERECHOS

Art. 1 Relativo al personal de trabajo

Con el fin de salvaguardar la integridad fisica de nuestros alumn@s y funcionarios
nuestro establecimiento ha tomado las siguientes normas y/o medidas.

A. Contrato de Servicios de Mutual de Seguridad. Todos los funcionarios del Colegio
Dario Salas estan inscritos en la Mutual de Seguridad, la que cubre las siguientes
contingencias:

1. Accidentes del Trabajo.

Es toda lesion que sufra una persona a causa o con ocasion del trabajo y que le
produzca incapacidad o muerte.

2. Accidentes de trayecto.

Son los ocurridos en el trayecto directo entre la habitacion y el lugar de trabajo o
viceversa.

También se considera accidente de trabajo:

El experimentado por el trabajador enviado al extranjero en casos de sisSmos 0
catastrofes; y el experimentado por el trabajador enviado a cursos de capacitacion
ocupacional.
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3. Enfermedad Profesional
Es la causada de una manera directa por el ejercicio de la profesién o el trabajo
que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte.

Las enfermedades que se consideran como profesionales son enumeradas en el
decreto N° 109 reglamento de la ley 16.744.

Art. 2 Relativo a los estudiantes

Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar
gratuito que los protege en el caso de que sufran un accidente a causa o con ocasion de
sus estudios o0 en el trayecto hacia ella. De acuerdo al Decreto Supremo N°313 del 12
de mayo de 1972 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Que cubre todos los
costos econdmicos que conlleven el accidente. El colegio tiene la obligacién de
corroborar la existencia de éste a través de ficha entregada en la recepcion del
establecimiento.

Procedimientos:

1. En caso de impacto menos grave, debe notificarse en forma inmediata al apoderado,
qguién decidird su traslado a la enfermeria o consultorio mas cercano, o al hospital
Herminda Martin de Chillan. Se debera completar un formulario de accidente escolar,
los que estan a disposicion inmediata.

2. En caso de un impacto grave, la persona responsable del establecimiento en ese
momento pedird una ambulancia. Un funcionario del Colegio acompafara al alumno
accidentado, si el apoderado demora su llegada, al centro asistencial, hasta que sea
atendido. Aun cuando personal del colegio acomparfie a alumno el apoderado debera
presentarse en el centro asistencial.

Art. 3 Seguro Escolar

En Chile existe el Seguro Escolar, que esta normado por el Decreto Supremo 313 de
mayo de 1972. Corresponde a un aporte que paga el Estado a todos los estudiantes
del pais de la educacion Parvularia, la enseflanza basica y media, técnica, agricola,
comercial e industrial. Su cobertura también se extiende a la educacion universitaria e
institutos profesionales dependientes del Estado o reconocidos por éste.
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A QUIENES BENEFICIA?

La calidad de estudiante es la puerta para que este seguro se haga efectivo y favorece
a todos los establecimientos publicos o privados reconocidos por el Estado. De este
modo, quedan cubiertos todos los estudiantes desde los preescolares de 4 afos, los
nifios, jévenes e incluso los adultos que son alumn@s universitarios o estudiantes
regulares de un curso de posgrado de universidades publicas y privadas reconocidas.
También beneficia a los estudiantes con régimen de internado, a quienes estan
realizando su practica profesional y a los que deben pernoctar fuera de su residencia
habitual por su practica.

¢ QUE ACCIDENTES CUBRE?

El seguro empieza a operar desde el momento en que el alumno se matricula en alguno
de los establecimientos reconocidos y opera independiente de si esta en una Isapre o
en Fonasa. Como accidente escolar se entiende toda lesion que un estudiante sufra a
“causa” o0 “con ocasion” de sus estudios o de su préctica, y que le produzca incapacidad
0 muerte.

Solo quedan fuera los accidentes producidos intencionalmente por la victima o los
ocurridos por fuerza mayor extrana.

LOS BENEFICIOS MEDICOS Y SOCIALES

Es importante saber que la atencion completa que da este seguro al estudiante
lesionado — y que se extiende hasta su recuperacion-es gratuita, siempre y cuando
cumpla con un requisito indispensable; que la primera atencién sea en una institucion
de la red publica de salud. Sélo en esas dependencias opera el seguro.

Las prestaciones incluidas son médicas, quirdrgicas y dental, tanto si se realizan en
establecimientos externos o en el domicilio del afectado, con médicos de la red de
servicio publico.

e Cubre las hospitalizaciones cuando el médico lo determina laeddadnfisica
y la reeducacion profesional.

e También se contempla el pago de los medicamentos Yy productos
farmacéuticos, las protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.

e Ademas, cancela los gastos de traslado y cualquier otro necesario para
otorgar las atenciones descritas anteriormente.
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Para que el seguro siga vigente el enfermo esta obligado a seguir las indicaciones
médicas, de lo contrario, pierde el beneficio.

¢ COMO RECLAMAR S| HAY PROBLEMAS?

Cualquier persona que desee reclamar por la no aplicacion del Seguro Escolar puede
acercarse a la direccion del recinto estudiantil. Ahi el director entregara los
antecedentes a la asistente social, y si no cuenta con una, a un profesor, quien
recopilard los antecedentes y lo denunciara al organismo correspondiente. Ademas,
informara a los apoderados cuéales son los beneficios del seguro y seguira el caso. Si
a los afectados se les cuestiona el accidente, la recomendacion es plantear el caso por
escrito en la Superintendencia de Seguridad Social o enviando una carta a Huérfanos
1376 entrepisos. Las consultas se pueden hacer al fono (2) 672 25 01 o en la pagina
WWWw.suseso.gov.cl.

Las Direcciones Provinciales de Educaciéon también estan habilitadas para aclarar
cualquier duda sobre el tema.

Art. 4 Vulneraciéon de Derechos

PRESENTACION

En el marco de la Convencion sobre los Derechos de los Nifios ratificada por Chile en
el aflo 1990, la cual se rige por cuatro principios fundamentales: "la no discriminacién”,
"el interés superior del nifio", "su supervivencia", "desarrollo y proteccion” y ademas
"participacion en las decisiones que los afecten”, la corporacion Dario Salas, en su
afan de resguardar, proteger y salvaguardar el bienestar integral de todos los alumnos
y alumnas del Establecimiento Educacional, pone a disposicion el presente documento
de procedimientos protocolares , disefiado en respuesta a las necesidades que se
presentan en la labor la Directora, Planta Docente, Jefes Técnicos, Orientadores,
Profesionales Especialistas, Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogos,
Administrativos, Asistentes de la Educacion, Educadoras de Parvulos, Técnicos en
Parvulos, Alumnos en practica, Auxiliares de Aseo, entre otros.
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1.- GENERALIDADES

1.1.- Concepto de Vulneracion de Derechos.

Se entendera por vulneracion de derechos cualquier practica que por accidon u omision
de terceros transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias y
adolescentes.

1.2.- Derechos de los Nifios y Nifias y Adolescentes

Segun la Asamblea Nacional de los Derechos Humanos se definen diez derechos
bésicos de los NNA, los cuales son:

e Derecho a una familia.

e Derecho a la salud.

e Derecho a no ser maltratado.

e Derecho a una buena educacion.

e Derecho a no ser discriminado.

e Derecho a proteccion y socorro.

e Derecho a crecer enlibertad.

e Derecho atener una identidad.

e Derecho a ser nifio.

e Derecho a no ser abandonado ni maltratado.

2.- NEGLIGENCIA PARENTAL

Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado por los padres,
cuidadores o personas responsables del bienestar del nifio, nifia o adolescente, el cual
se da por accion u omision, es decir por la falta de atencion por parte de quienes estan
a cargo del NNA. Dicha omision, se acentla primordialmente en la insatisfaccion y/o
vulneracion de las necesidades basicas, como alimentacién, higiene, vestimenta,
proteccion, seguridad, salud, supervision parental, afecto, carifio, seguridad,
aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupos de pares.
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a) Ambito de la salud

Se entendera como cualquier accioén u omisién que dafie o perjudique al nifio, nifia o
adolescente en su estado de salud integral, es decir, que no se encuentre inserto en
el sistema de salud y que éste no reciba los cuidados correspondientes y necesarios
respecto a su bienestar fisico, como control sano, también en caso de poseer una
enfermedad cronica, entre otros.

b)  Ambito de la educacion

Se entendera como vulneraciéon de derechos en ésta area, el incumplimiento por parte
del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su
jornada escolar, manifestandose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al
Establecimiento sin el justificativo correspondiente, ademas con falta de higiene,
inasistencias de apoderados a reuniones Yy/o citaciones que emanen desde el docente
o Direccion, incluso en algunos casos, el nifio o nifia podria presentar un riesgo de
desercion escolar.

3.- MALTRATO INFANTIL

Se entiende como maltrato infantil cualquier accion u omision por parte de un adulto,
el cual ejerce abuso de poder, provocando a un nifio o nifia dafio, el cual amenaza su
integridad psicoldgica y/o fisica. De ésta se desprenden distintos tipos de maltrato:

a) Maltrato fisico: Agredir fisicamente a un NNA, la cual puede ser: cachetear,
golpear, zamarrear, quemar, mechonear, empujar, tironear.

b) Maltrato psicoldgico: Agresion verbal o gestual reiterativa a un NNA. Por
ejemplo, amenazar (te voy a regalar, ya no te quiero, me voy a ir), insultos (tonto,
garabatos, descalificaciones, feo, y/o groserias en general), ridiculizar (Quagua, guaton,
mamoén, mujercita, entre otros) también se contempla el no hablarle durante tiempos
prolongados.

C) Maltrato por negligencia: A pesar de existir las condiciones materiales
adecuadas, el adulto a cargo del NNA no atiende sus necesidades basicas, como
protecciodn, salud, alimentacion, vestimenta y/o higiene.
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4.- ABUSO SEXUAL

Se define como "...contactos e interacciones entre un nifio y un adulto cuando el adulto
(el agresor) usa al nifio para estimularse sexualmente él mismo, al nifio o a otra
persona. El abuso sexual puede ser también cometido por una persona menor de 18
afos cuando ésta es significativamente mayor que el nifio (victima) o cuando el
agresor esta en posicién de poder o control sobre otro. El abuso sexual es cualquier
forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con contacto y sin contacto fisico,
realizado con o sin violencia o intimidacion y sin consentimiento.

5.- VIOLACION

En la actualidad la violacion es un tipo de acceso carnal no consentido, mediante el
cual se produce la profanacion del cuerpo de una persona que no ha podido o no ha
tenido el &nimo de prestar el consentimiento para ejecutar dicho acto, producto de lo
cual su integridad mental y fisica ha sufrido o pudo haber sufrido un ultraje.

6.- EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
(ESCNNA)

Legalmente no es correcto hablar de ‘prostituciéon infantil’, ya que no existe dicha
tipificacién en nuestro Cédigo Penal, por lo que debemos hablar de ‘explotacion sexual
infantil’, ya que el nifio o la nifia no se prostituye, sino que es prostituido por un adulto”
(SENAME, 1996).

Se entendera como explotacion sexual comercial infantil toda implicancia en la
utilizacion de un NNA en actividades sexuales, y se produce cuando existe un
intercambio, el cual puede ser; en dinero, proteccion, afectivo, comida, vivienda,
incluso puede brindarle una sensacion de “seguridad” al NNA, entre otros para el nifio,
nina o adolescente o terceros. (UNICEF 2010

7.- SITUACION DE CALLE O SOCIALIZACION CALLEJERA A TEMPRANA
EDAD.

Es posible entender la situacién de calle de los nifios, nifias y adolescentes como la
condicion en la cual, no poseen un lugar habitacional estable ni permanente, frente a
ello se genera un transito por diversos espacios privados (casas de familiares, amigos
de consumo, entre otros) o la pernoctacion en espacios publicos. Asi también podemos
entender la socializaciéon callejera como la accién de permanecer tiempo
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excesivo fuera del hogar, incluso hasta altas horas de la noche. De esta forma en
ambos casos los NNA guedan expuestos a altos factores de riesgo y por ende a una
grave vulneracién; consumo de drogas, conductas infractoras de Ley, estrategias de
sobrevivencia (mendicidad y/o explotacién sexual comercial infantil, trabajo infantil,
entre otros), conductas parentalizadas y/o erotizadas, afectando su estado de salud
(enfermedades, desnutricion, etc.)

8.- TRABAJO INFANTIL

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) considera el trabajo infantil como una
mala practica que debe erradicarse, pues se vulneran los derechos establecidos en la
Convencioén Internacional sobre los Derechos del Nifio, de las Naciones Unidas.
Suscrita por Chile en agosto de 1990, la Convencidn en su articulo 32 sefiala que “todo
nifio tiene derecho a ser protegido contra la explotaciéon econdémica y contra todo
trabajo que ponga en peligro su salud, su educacion o su desarrollo integral. El Estado
tiene la obligacién de establecer edades minimas para empezar a trabajary de
especificar las condiciones laborales”. (Biblioteca del Congreso Nacional)

Si se pesquisa cualquier forma de trabajo y/o explotacion infantil, se procede a informar
al Director o Directora del Establecimiento y a las redes de apoyo local para activar las
redes de apoyo al alumno o alumna correspondiente.

9.- VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Ley 20.066. “La violencia intrafamiliar es definida como todo maltrato que afecte la vida
o laintegridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de conyuge del
ofensor o una relacion de convivencia con él; o sea, pariente por consanguinidad o por
afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive del
ofensor, su conyuge o su actual conviviente, o bien, cuando esta conducta ocurre entre
los padres de un hijo comun, o sobre un menor de edad, adulto mayor o discapacitado
gue se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del
grupo familiar.”

Aclaraciones con respecto a la Ley.

. Los Tribunales de familia, cuando los actos de violencia intrafamiliar no
constituyan delito.
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. La Fiscalia, cuando los actos de violencia intrafamiliar constituyan un delito. El
Ministerio Publico dara curso a la investigacion pertinente en caso de que se presente
el delito de maltrato habitual, si el respectivo Juzgado de Familia le ha remitido los
antecedentes.

Art. 5 Estrategias de Prevencién ante situaciones de Vulneracién de Derechos

La mayoria de las estrategias que se utilizacion en la prevencién de situaciones de
vulneracion de derechos, se encuentran contenidas en los planes de formacion con los
gue el colegio cuenta.

1. Plan de convivencia
2. Plan de sexualidad, afectividad y género.

3. Plan de formacién ciudadana.

Asi como también de forma transversal en las diferentes asignaturas principalmente
orientacion.

PRINCIPALES ESTRATEGIAS UTILIZADAS

1. Capacitaciones a funcionarios respecto de derechos y deberes de nifias y
nifios adolescentes (NNA), protocolos, redes de apoyo, etc.

2. Utilizacion de redes de apoyo tales como; OPD, tribunales de familia, fiscalias,
Cesfam, etc.

3. Escuelas para padres abordando la temética de parentalidad positiva,
enfocandose en el rol como padres, formacién de sus hijos, proteccion, etc.

4. Talleres de autocuidado enfocados a la proteccion a los NNA.

5. Apoyo multiprofesional por parte de los equipos de integracion existentes
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ANEXO 1 REGLAMENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y/O APODERADOS

La familia constituye un agente esencial en la formacion moral y ético-social de
nuestros estudiantes.

La participacién organizada de los padres y/o apoderados en la vida del Colegio
Tecnoldgico Dario Salas es una instancia clave en la promocién del ejercicio del rol de
las familias en la educacion de los/las estudiantes.

TITULO I: DE LA DEFINICION, FINES Y FUNCIONES

Articulo 1°. - Fines

El centro de Padres y/o Apoderados es el organismo colaborador de la familia para
alcanzar los objetivos del proyecto educativo del Colegio Tecnoldgico Dario Salas. Su
denominacion en el presente reglamento es "Centro General de Padres y/o
Apoderados"

Articulo 2°. - Funciones

a) Fomentar la preocupacion de los padres y/o apoderados en la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y/o pupilos apoyando las acciones pedagoégicas de formacién
general y técnicas del Colegio Tecnolégico Dario Salas.

b) Integrar activamente a los padres y/o apoderados al Centro General de Padres y/o
apoderados inspirados en los valores y sellos educativos del Colegio Tecnologico
Dario Salas declarados en el proyecto educativo.

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Colegio Tecnoldgico Dario Salas
gue faciliten el proyecto familiar a las actividades escolares del/la estudiante y al
reforzamiento de los habitos, valores y actitudes que desarrolla el establecimiento.

d) Apoyar la labor educativa del Colegio Tecnolégico Dario Salas, aportando recursos
para favorecer el desarrollo educativo del/la estudiante.

e) Proponer y patrocinar en el Colegio Tecnologico Dario Salas iniciativas que
favorezcan la formacion integral de los/las estudiantes.

f) Mantener una comunicacion permanente con la Direccion del Colegio Tecnoldgico
Dario Salas para:

- Conocer las actividades y programas que se estan desarrollando.
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- Plantear inquietudes, motivaciones y sugerencias de lospadres.

TITULO Il: DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 1° - Organizacion

Perteneceran al Centro General de Padres y/o Apoderados todos y cada uno
de los padres y/o apoderados

Cada padre y/o apoderado sera representado por un delegado por curso ante
el Centro General de padres y/o apoderados, quien tendra voz y voto acreditado.
El delegado sera elegido por votacién a mano alzada en cada uno de los cursos
al inicio del afio escolar, teniendo un periodo de duracion de su cargo de un afio.

La directiva del Centro General de Padres y/o Apoderados estara compuesta por
apoderados (as) con al menos 1 afio de antigiedad en el Establecimiento y no
pertenecientes a cursos terminados (4to medio).

Presidente

Tesorero

Secretaria

El periodo de duracién de la directiva sera de un afio a partir de la fecha de
eleccién. Que se realizard en el consejo de Centro General de padres y/o
apoderados.

Articulo 2° - Funcionamiento

El consejo de Centro General de padres y/o apoderados esta conformado por
un representante por curso elegido a mano alzada al comienzo del afio escolar.

Este sesionara en forma bianual, pudiendo citar en forma extraordinaria a sus
integrantes.

Estas sesiones tendran como fin analizar las problematicas planteadas por los
cursos a través de sus delegados, asi como también informar y llevar a cabo los
objetivos propuestos por la directiva de acuerdo a su plan anual de trabajo.

El plan anual de trabajo es presentado a fin de ler semestre del afio escolar,
basado en una encuesta realizada a todos los apoderados donde se presentan
las opciones de actividades que se pueden realizar.

El plan anual de trabajo puede ser modificado a partir de las sugerencias de
los apoderados, cursos, delegados, etc. Siempre y cuando sea evaluado y
presentado por medios formales a la directiva del centro general de padres y/o
apoderados, y tenga por objeto optimizar y mejorar el mismo.
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TITULO lIl: DE LA INCORPORACION DE SUS MIEMBROS
Articulo 1° - De la incorporacion

e Laincorporacion a este organismo es de caracter voluntario y se debe cancelar
una cuota que no podra jamas exceder % Unidad Tributaria Mensual por
apoderado (no por nifio), monto que puede ser cancelado hasta en 10 cuotas
mensuales iguales. La cual sera fijada todos los afios a mas tardar el mes
diciembre para el siguiente afio.

Articulo 2° - De los recursos
e En cuanto a la cuestion de recursos para apoyar Proyectos que van en apoyo a
los estudiantes, es que el Centro General de Padres y/o Apoderados, generara
diversas actividades y beneficios de forma periddica con el fin de obtener los
recursos necesarios para concretar dichos proyectos.

Articulo 3° - De la participacion
e En lo que se refiere a la participacion como estamento, le corresponde al
Presidente asistir a las reuniones programadas del Consejo Escolar, actos
civicos, ceremonias y todo aquel que sea convocado como invitado
representando al Centro General de Padres y/o Apoderados.

ANEXO 2 REGLAMENTO DE BECAS

Reglamento de Beca Buzos

Articulo 1°: En el mes de diciembre se solicitara a cada estudiante y/o apoderado la
talla de buzo para el proximo afio, el estudiante debe considerar su talla actual y la
estimacién de su proceso de crecimiento.

Articulo 2°: En el mes de marzo se hara entrega de un buzo a cada estudiante, que se
encuentre matriculado en la fecha correspondiente en el mes de diciembre del afo
anterior.

Articulo 3°: Cada estudiante podra probarse el buzo y realizar el cambio de talla
correspondiente, solo si fuera necesario y en una sola ocasion, maximo siete dias
habiles posteriores a la entrega del buzo y solo si existe la talla requerida.

Articulo 4°: Si no existiera en stock la talla solicitada para el cambio, el/la estudiante
conservara el buzo hasta que se disponga de la talla requerida. De lo contrario el
apoderado debera asumir el error en la entrega de la talla de su pupilo en el mes de
diciembre.

Articulo 5°: El Apoderado firmara recepcion en némina y quedara estipulada la talla
entregada.

Articulo 6°: Si el/la estudiante se matricula posterior a la fecha indicada, se le entregara
un buzo, sélo si hubiera en stock.
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ANEXO 3 REGLAMENTO INTERNO CENTRO DE ESTUDIANTES

Se entiende como Centro de Estudiantes el estamento formado por Directiva electa del
Centro de Estudiantes y asesores: Un Directivo designhado por la direccion del colegio
y un profesor(a) asesor(a). Participaran activamente en las reuniones de Microcentro
los alumnos de 8° Basico a 4°Medio.

Articulo 1:

Postulantes

Los postulantes a las listas para conformar el Centro de Estudiantes deben cumplir
con los siguientes requisitos:

a) Ser alumno de primero a tercero medio para el cargo de Presidente, y de primero
a cuarto medio para los demas cargos.

b) Tener al menos 1 afio de antigledad como alumno regular del colegio.

c) Tener el afio anterior un promedio igual o superior a5,5.

d) Tener un Informe de desarrollo personal y social adecuado.

e) No estar matriculado con condicionalidad.

f) No ser alumno repitente del afio anterior a la postulacion.

Articulo 2:

Listas

a) Las listas deben estar conformadas por cinco alumnos de igual o distinto curso.

b) Los cargos a postular son: Presidente, Vicepresidente, Secretario Ejecutivo,
Secretario de Actas, Secretario de finanzas.

c) Los cargos deben estar definidos con anterioridad a la presentacion de la lista y no
podran sufrir modificaciones posteriores.

d) Todas las Listas deben presentar un Proyecto que especifique los desafios,
objetivos y metas desafiantes durante su mandato.

Articulo 3:

Electores

Deben ser alumnos regulares de octavo afio de ensefianza basica a cuarto afio de
ensefianza media.
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Articulo 4:

Elecciones

a) Las elecciones seran realizadas en el mes demarzo

b) Los alumnos deberan votar por Unica vez y en privado, en caso de inasistencia
perdera su derecho a sufragio.

c) Los votos serdn contabilizados el mismo dia de las elecciones, y los resultadosde
estas seran publicados al dia siguiente.

d) Las listas contaran con una semana para realizar su campafia (publicidad que no
puede alterar el normal desarrollo de las clases).

e) Las mesas de votacion estardan conformadas por: Representante del Centro de
Estudiantes y presidentes de Cuarto Medio elegidos por sus pares, un representante
de cada lista que se presenta a las elecciones (Apoderado de lalista).

f) En caso de presentarse una lista Unica, la eleccién sera para aceptar o no aceptar.
Si la lista es aceptada, asumira en la fecha indicada en la calendarizacion. Si la lista
no es aceptada se hara un segundo llamado a inscribir nuevaslistas.

Articulo 5:

Cambio de mando

La directiva saliente entregara su cargo a la nueva directiva en ceremonia de cambio
de mando en presencia de los presidentes de curso, de no encontrarse como alumnos
regulares parte o la totalidad de los integrantes del Centro de estudiantes saliente lo
haran quienes mantengan tal condicion o Presidentes de cuarto afio medio elegidos
por el Directivo Asesor.

Articulo 6:

Funciones Generales

a) Ser el nexo entre los alumnos y los distintos estamentos que conforman el colegio.
b) Crear espacios de participacion para el alumnado.

c) Informar oportunamente todos los acontecimientos relevantes ocurridos en

el establecimiento.
d) Participar activamente en todas las actividades del colegio.

Articulo 7:

Funciones Especificas.

a) Presidente: Ser participante activo del consejo escolar, presidir las reuniones del
Centro de Estudiantes, ser el nexo entre la direccién y el alumnado, asistir a todos los
actos oficiales.
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b) Vicepresidente: Reemplazar al presidente cuando este se encuentre imposibilitado
de cumplir con sus funciones.

c) Secretario Ejecutivo: Proponer, organizar y asistir a todos los eventos de caracter
artistico, social y cultural, que tengan relacion con el Centro de Estudiantes.

d) Secretario de Actas: Llevar ordenadamente las actas de cada unalas sesiones,
anotar acuerdos de cada reunion.

e) Secretario de Finanzas: Anotar y administrar todas las entradas y salidas de
dinero.

Articulo 8:

Sanciones

Se realizar4 de manera mensual una evaluacion del desempefio y la participacién de
cada miembro del Centro de Estudiantes, reunién que serd coordinada por sus
asesores.

Faltas y sus respectivas sanciones:

a) Inasistencia injustificada a una reunion: perdera el derecho a voto durante la sesion
siguiente.

b) Tres inasistencias injustificadas durante el periodo, sera reemplazado por votacion
de cada miembro del Centro de Estudiantes (directiva y representantes de cursos)

¢) Inasistencia injustificada a acto oficial u otras actividades importantes, perdera

derecho a voto y se sometera a evaluacion de los otros componentes de la directiva
del Centro de Estudiantes.

d) Si uno de los integrantes del Centro de Estudiantes incurre en faltas al reglamento
de Convivencia escolar del Colegio, sera sancionado como todo alumno regular y su
participacion en el estamento antes mencionado sera evaluado en su permanencia por
el resto de los integrantes o incluso por el Consejo escolar.

Articulo 9:

Recaudacion de Fondos:

a) Toda recaudacién de dinero o material realizada por el Centro de estudiantes, dia
sin uniforme, stand, rifas, u otros, tendran como unico objetivo financiar gastos propios
del alumnado: Apoyo a proyectos presentados a la Direccion del Colegio, reposicion
de elementos destruidos (sin que exista alumno responsable de ello), traslado de
alumnos enfermos y realizacion de actividades recreativas. Los fondos seran
administrados por la Directiva en conjunto a sus asesores.

b) Las actividades a realizar deben ser calendarizadas al comienzo del mandato de
cada centro de estudiantes. Seran responsables de su cobro la directiva del Centro de
Estudiantes y sus eventuales colaboradores.
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ANEXO 4 PROTOCOLOS DE ACTUACION

N°1 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR:

1. CONSIDERACIONES GENERALES:

Las agresiones sexuales que se pueden generar al interior de una comunidad educativa
son de amplio espectro y pueden ser actos cometidos entre alumnos del establecimiento,
entre docente y alumno, entre apoderado y alumno y entre docentes

Se considerara como agresion sexual, toda conducta tipica, descritas y sancionadas el
titulo V péarrafos V, VI Y VII del Cédigo Penal Chileno, a lo que se remitir4 el presente
protocolo.

El fortalecimiento de toda la comunidad educativa en el manejo adecuado de las
situaciones ligadas a la vulneracién y adquisicion de capacidades de autocuidado,
fortaleciendo la sana convivencia e insercion social. (UNICEF MIN). La educacion de
la sexualidad orientada hacia el amor y el respeto, el fortalecimiento de la afectividad,
le da, el conocimiento, la proteccion y valoracion integral de si mismos, son tareas
fundamentales en el desarrollo de la persona humana, cuya responsabilidad primera
se encuentra depositada en la familia y luego en las instancias educativas formales
como el colegio. Por esto mismo, la prevencion de situaciones de violencia sexual,
como es el caso del fendbmeno del abuso sexual, es una tarea que compete
fundamentalmente a los adultos de la sociedad, tanto para prevenir, proteger y evitar
hechos abusivos, o bien, subsanar las consecuencias de éstos cuando ocurren. La
educacion de tal modo debe incorporar (EDUC, 2011).

El tema de la prevencion tiene relacion con el curriculum nacional, principalmente en
los objetivos fundamentales, transversales (OFT), donde a través de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y comportamientos, se espera que las y los estudiantes
se desarrollen en el plano personal, intelectual.

PREVENCION: Especialmente relevantes para tema son los Objetivos Transversales
relacionados con el Crecimiento y Autoafirmacion Personal, ya que promueven en las
y los estudiantes un desarrollo fisico personal en un contexto de respeto y valoracion
por la vida y el cuerpo humano, el desarrollo de habitos de higiene, el cumplimiento,
de normas de seguridad, la promocion de una adecuada autoestima, confianza en si
mismo, fortalecimiento de la comunicacion, expresion de sentimientos, respeto de los
propios limites y un sentido positivo de la vida, entre otros. La prevencion del abuso
sexual infantil se enmarca en la educacion de la sexualidad y afectividad, busca dar
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las herramientas adecuadas a las y los estudiantes para manejar situaciones ligadas
a la vulneracién de su integridad y adquirir capacidades de autocuidado.

Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacion sexualizada.

La esfera de la sexualidad de una persona sea hombre o mujer. Incluye tocaciones,
insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, ejercicio de presion,
abuso de autoridad o confianza, engafio, violacion, intento de violacién, etc. En
general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre
voluntad de la victima (extracto documento Fiscalia-Ministerio Publico).

Abuso sexual: “Toda accion, que involucre a una nifia o nifilo en una actividad de
naturaleza sexual o erotizada, que por su edad y desarrollo no puede comprender
totalmente, y que no esta preparado para realizar o0 no puede consentir libremente. En
el abuso sexual infantil, el adulto puede utilizar estrategias como la seduccion, el
chantaje, las amenazas, la manipulacion psicolégica y/o el uso de fuerza fisica para
involucrar a un nifio 0 una nifa en actividades sexuales o erotizadas de cualquier
indole. En todos estos casos podemos reconocer que existe asimetria de poder y opera
la coercién” (UNICEF, 2006).

2. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL
CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS O SITUACIONES
RELACIONADAS CON ABUSO SEXUAL.

a. Cualquier miembro de la comunidad escolar que tome conocimiento de
manera directa o indirecta o sospeche que algun alumno y/u otro miembro
de la comunidad escolar, esta siendo victima del alguna agresién sexual,
deberd comunicarlo, dentro de las 24 horas siguientes, por escrito, al
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR y al DIRECTOR del
establecimiento, donde se solicite la activacion del protocolo de convivencia
escolar respectivo, indicando los hechos por los que se solicita y los
miembros de la comunidad escolar afectados.

b. Para el caso de que sea el propio Director del establecimiento quien reciba
la comunicacién de los hechos, podr& solicitar igualmente la activacion del
protocolo mediante el envio del memorandum respectivo, dentro del plazo

establecido en el numeral
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c. En caso de que el supuesto agresor sea un familiar del afectado, y/u otro
alumno del establecimiento menor de 14 afios de edad, correspondera al
Director del establecimiento comunicar los hechos vulneratorios al Tribunal
de Familia y/o OPD respectiva, a través de la presentacion de un escrito u
oficio, a mas tardar dentro las 24 hrs siguientes a las medidas de resguardo
gue estime pertinente.

d. En caso de ser el supuesto agresor familiar del afectado, un tercero ajeno,
y/o un miembro del mismo establecimiento mayor de 14 afos de edad, el
director del establecimiento denunciara la ocurrencia del delito, conforme lo
establece el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, a través del formulario
establecido para efectuar la denuncia en linea, ante el Ministerio Publico,
dentro de las 24 hrs siguientes a la toma de conocimiento de los hechos y
activacion del protocolo de convivencia escolar.

e. En caso de que el afectado manifieste tener lesiones, atribuible a una
agresion sexual, deberd omitirse la denuncia en linea al Ministerio Publico y
contactar inmediatamente a Policia de Investigaciones o Carabineros de
Chile a fin de que concurran a la brevedad al establecimiento educacional,
se denuncien los hechos ante ellos, y se adopte el respectivo procedimiento
llevando al afectado a constatar lesiones.

f. En dicho caso, el ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR debera
comunicarse via telefénica con los apoderados del menor, en caso de que el
afectado sea un alumno del establecimiento, a fin de informar del
procedimiento, hacia donde sera trasladado éste, debiendo acompafarlo
hasta el término del procedimiento y hasta asegurarse que el afectado quedé
a disposicion de sus padres y/o apoderados o de quien el juez asi lo
establezca.

Una vez activado el protocolo, el ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR o algun profesional que este designe, citara por la via telefénica
y a la brevedad posible a los padres y/o apoderados del menor afectado, solo
en caso de que el afectado sea un alumno del establecimiento, a fin de
informarle de los hechos que el establecimiento ha tomado conocimiento, de
las acciones que se ejerceran y de las etapas del procedimiento de

convivencia escolar que sigue.
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Una vez informados los padres del menor, (cuando corresponda), o una vez

activado el protocolo de convivencia escolar, el encargado de convivencia

escolar remitira los antecedentes de manera inmediata, (con indicacion de

las gestiones realizadas) a través de un memorandum, al equipo de

convivencia escolar, a fin de que sean estos quienes elaboren dentro de 10

dias habiles, lo siguiente:

Un programa de intervencion sicosocial, que contenga medidas
formativas y acciones de acompafamiento del alumno y su familia
o de los afectados ( para el caso que sean otros miembros de la
comunidad escolar) sumado a un programa de apoyo pedagogico,
( para el caso que el afectado sea un alumno del establecimiento),
gue ofrezca garantias de seguridad para la permanencia del menor
en el establecimiento, por el tiempo que estimen pertinentes segun
la gravedad y naturaleza de los hechos, la edad y el grado de
madurez y desarrollo emocional y las caracteristicas personales de
los afectados. En la adopcion de estas medidas, debera
resguardarse el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad. Para el caso de que el menor afectado y el
supuesto agresor sean ambos menores de 14 afos, las acciones
contenidas en el programa de intervenciéon deberan dirigirse a
ambos y sus familias por separado. Dicho informe debera contener
las redes de apoyo y/o derivacion a las cuales deben recurrir en
caso de hechos de connotacion sexual o agresiones sexuales si
estos ocurren en el contexto educativo.

La indicacion de toda medida de resguardo para garantizar que los
hechos vulneratorios de derechos de los afectados no se repitan y
resguardar los derechos de ambos. Para el caso de existir adultos
involucrados en los hechos, que se desemperfien al interior del
establecimiento, las medidas adoptadas deberan estar en
coherencia con las establecidas en el Reglamento de Higiene y
Seguridad del establecimiento, especialmente en lo referido a
obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las

sanciones que podran aplicarse por éstas, pudiendo siempre
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considerar la separacion del eventual responsable de su funcion
directa con los estudiantes, pudiendo ser trasladado a otras labores
o funciones fuera del aula, por el tiempo que dure la investigacion
interna del establecimiento.

ii. Para en caso de que el agresor sea otro alumno, podra instruirse
la suspension de la asistencia a clases mientras dure la
investigacion del establecimiento, en consideracion a la gravedad
de los hechos u otra medida que garantice la finalidad de resguardo
de la victima, en conformidad a lo establecido en el reglamento
interno del establecimiento.

iv.  La derivacion del afectado y su familia a algun organismo de la red
gue pudiera hacerse cargo de la intervencion, si asi lo estimase
pertinente los padres del menor.

v. Las sanciones que se aplicardn a los responsables, segun las
normas establecidas en el reglamento interno (tratandose de
alumnos y/o apoderados) o en las contenidas en el reglamento
interno de orden, higiene y seguridad, (tratandose de funcionarios
del establecimiento.)

g. Una vez elaborada la propuesta de intervencion, se coordinara via correo
electrénico o carta certificada si no lo tuviere y dentro de las 48 hrs habiles
siguientes una reunion a la que asistira el Equipo de Convivencia Escolar,
los padres y/o apoderados en caso de que el afectado sea un alumno del
establecimiento o el afectado en caso de tratarse de otro miembro de la
comunidad educativa mayor de edad, a fin de que tomen conocimiento de
las duracion y acciones que se ejecutaran, las que daran inicio a su ejecucion
inmediatamente una vez realizada la reunion sefialada. De dicha reunién se
consignara un acta suscrita por todos los asistentes y se le comunicara al
Director del establecimiento.

La inasistencia de estos ultimos dara lugar a una nueva citacion. En caso de
no concurrir estos al establecimiento se informara de aquello y de las
medidas adoptadas a la Superintendencia de educacion.

h. Una vez concluido el periodo de intervencion sicosocial de los afectados, el

equipo de convivencia escolar evacuard un informe que contenga sus
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conclusiones y resultados de la intervencién, el que deberd quedar en la
carpeta de antecedentes del menor, y en caso de ser requerido para ser
puesto a disposicion de los Tribunales de Justicia.

i. Con esta ultima gestion de dara cierre al protocolo de convivencia escolar
activado, iniciandose la fiscalizacion de las medidas adoptadas en éste por
guienes correspondan.

De dicho cierre seran notificados por correo electronico los apoderados
involucrados y el Director del establecimiento.

j. Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA SOCIAL, los
encargados de fiscalizar la ejecucion y cumplimiento de las medidas
adoptadas por un periodo de 3 meses de lo cuales se levantara un informe.
En caso de incumplimiento de las medidas ejecutadas s
remitiran los antecedentes a la OPD respectiva.

k. En la adopcion del procedimiento sefialado en los parrafos anteriores, se
debera resguardar la intimidad e identidad de los miembros de la comunidad
escolar involucrados, en todo momento, hasta el término de la investigacion,
permitiendo que estos siempre se encuentren acompafnados, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o
indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando su revictimizacién.

|.  Tratdandose de un funcionario del establecimiento o de un alumno mayor de
14 afios, respecto del cual se dicte una sentencia condenatoria por delito de
connotacién sexual respecto de un miembro de la comunidad escolar, se
adoptaran las medidas establecidas en el Reglamento Interno y Reglamento
de Orden, Higiene y Seguridad, pudiendo iniciarse un proceso de expulsion
o cancelacion de matricula ( para el caso de que dicte sentencia respecto de
un alumno) e invocarse como causal de despido ( para el caso de que se
trate de un funcionario del establecimiento) y/o solicitarse el cambio del
apoderado ( en caso que el condenado sea este),

m. Para el caso de que el agresor sea el encargado de convivencia escolar del
establecimiento, correspondera al director del establecimiento activar el
protocolo de convivencia escolar y conjuntamente con esto, designar de
manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en caracter de

subrogante, quien ejecutara las norma
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contenidas en el presente protocolo, hasta su total ejecucion.
El resto de la comunidad educativa seré informada de los hechos, referidos en el presente
protocolo y de las acciones que ha tomado el establecimiento, a través de un oficio enviado
por correo electronico, a cada uno de los apoderados del establecimiento, procurando

resguardar la identidad de los involucrados.

N° 2 Protocolo y reglamento para prevenir y actuar ante casos de bullying

Descripcién del procedimiento:

Recepcién de la situacion problema, en forma verbal o escrita (acoso escolar y/o
ciberbullying) detectada por las y los docentes, asistentes de la educacién y directivos
del establecimiento, se debe informar inmediatamente el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del caso.
Responsable: Funcionario/a que detecte la situacion.

En caso de situaciones gravisimas, es responsabilidad del Inspector/a General o
Encargado/a de Convivencia Escolar informar inmediatamente al/la directora/a del
establecimiento, la situacion ocurrida.

Responsable: Inspector/a General.

En caso de que la acusacién constituya un delito (Agresion fisica que haya causado
lesiones), el/la directora/a y/o Inspector/a General del establecimiento, procedera a citar
a los apoderados de los estudiantes involucrados para informarles de las acciones a
seguir y protocolos correspondientes, procediendo a realizar la denuncia dentro de las
24 horas de ocurrido el hecho.

Responsable: Director/a del Establecimiento.

En los casos de agresién fisica, producida dentro del establecimiento hacia algin
integrante de la comunidad escolar el/la Inspector/a General del establecimiento
verificara si existe algun tipo de lesion grave; de ser asi, se procedera a denunciar €l
hecho a Carabineros de Chile quienes llevaran a él/la afectado/a un centro asistencial
cercano para constatar lesiones. En el caso de estudiantes se actuara como si se
tratara de un accidente escolar, pero no se requerird de la autorizacién de la familia,
aungue ésta debe serinformada.

Responsable: Inspector/a General.
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Una vez recibida la denuncia de la situacién problema (en forma verbal o escrita), el/la
Inspector/a General debera llevar adelante la investigacion del reclamo y/o denuncia
recibida y proponer un plan de accion para el caso. Se sugiere tener presente:
-Entrevistar a las partes.

-Solicitar informacién a terceros y/o disponer de cualquier otra medida que estime
necesaria.

-Citar a todas las partes involucradas por separado (incluidas/os sus apoderadas/os),
garantizandoles ser oidas durante el proceso investigativo.

-Deberd informar a las partes involucradas y a sus apoderadas/os las medidas que se
tomaran durante el proceso investigativo, resguardando la proteccion de los/las
afectados/as.

-Una vez recabados todos los antecedentes se adoptara una medida proporcional a los
hechos, enmarcada dentro del Reglamento Interno.

-Se debe garantizar que todas las partes involucradas conozcan la fundamentacion de

las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.
Responsable: Inspector/a General.

La Unidad de Inspectoria General y/o Coordinacién de Convivencia Escolar
debera disefiar y gestionar acciones de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial
con las y los estudiantes involucrados segun sea el caso. Mientras que Inspectoria
General sanciona de acuerdo a lo establecido en el respectivo Reglamento Interno.
Responsable: Inspector/a General.

En la aplicacion de las medidas; que pueden ser pedagogicas, reparatorias,
disciplinarias o la expulsion, debera garantizarse en todo momento el debido proceso
y plazos establecidos.

Responsable: Inspector/a General.

Si una 0 ambas partes involucradas no estan de acuerdo con las medidas tomadas,
en relacion a las faltas Leves, Graves o Gravisimas se pueden realizar una apelacion
a la Unidad de Inspectoria General o Coordinacion de Convivencia Escolar del
Establecimiento.

Responsable: Inspector/a General.

Si la apelacién no es acogida, la parte afectada, pueden recurrir a la Direccién del
Establecimiento, para exponer la situacion ocurrida y se verificara si las medidas
adoptadas se ajustaron al debido proceso y si la gradualidad de la sancién corresponde
a lo que establece la normativa educacional.

Responsable: Estudiante y apoderado/a.

Seguimiento y acompafnamiento:
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El/la Orientador/a debe velar por el monitoreo del estado emocional y condiciones de
los y las estudiantes (agredido-agresor), como asi también de su permanencia y
asistencia a clases.

El/la Orientador/a debe informar de manera escrita el estado del caso y la inasistencia
a clases del estudiante, al Inspector General o Encargado/a de Convivencia Escolar.
Profesor/a jefe, deberéa informar al/la Orientador/a, Inspector/a General o Encargado/a
de Convivencia Escolar cualquier cambio conductual o antecedentes relevantes
durante el periodo.

Finalmente, el acoso escolar serd abordado pedagdgicamente por las y los docentes
en los momentos de orientacién, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando
reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detecto el caso. Este
abordaje se realizarA de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencion
especifica al caso detectado.

Responsable: Orientador/a y Profesor/a Jefe de curso.

73



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

Flujograma: Protocolo en caso de acoso escolar (bullying y/o ciberbullying)
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(incluidas/os sus apoderadas/os), garantizandoles ser
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apoderadas/os las medidas que se tomaran durante el
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los/las afectados/as.

" Una vez recabados todos los antecedentes se adoptara

una medida proporcional a los hechos, enmarcada
dentro del Manual de Convivencia Escolar.

" Se debe garantizar que todas las partes involucradas
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posibilidad de impugnarlas.
Responsable: Inspector General

!
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N° 3 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGRAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO:

1.CONSIDERACIONES GENERALES:

Para los efectos del presente protocolo se entenderd por:

a. DROGA: Se considerara droga, y por ende de consumo prohibido, las definidas en

el Reglamento de la Ley 20.000, contenido en el Decreto N°867 del Ministerio del

Interior, publicado en 2008.

b. CONDUCTAS QUE DEBEN SER CONSIDERADAS DELITO: Las establecidas en

la ley 20.000, esto es quienes elaboren, fabriquen, transformen, preparen o

extraigan sin la debida autorizacion sustancias o drogas estupefacientes o

sicotropicas productoras de dependencia fisica 0 siquica, capaces de provocar

graves efectos téxicos o dafios considerables a la salud. También se considera

aquellas drogas o sustancias prohibidas de la misma indole que no produzcan

dependencia ni efectos toxicos, en cuyo caso la pena es menor.

c. Se entendera que cometen el delito de trafico de drogas, los que, sin contar con

la autorizacion competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran,

sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales sustancias nocivas o las

materias primas para su elaboracion.

Se entenderd que cometen delito de microtrafico de drogas, quienes trafiquen

pequefas cantidades de droga, a menos que justifigue que estan destinadas a la

atencion de un tratamiento médico 0 a su uso o consumo personal exclusivo y

proximo en el tiempo.

CONDUCTAS NO CONSTITUTIVAS DE DELITO:

i. Trafico, microtrafico o consumo de alcohol y/u otras drogas de los

estudiantes menores de 14 afos, por ser inimputables. Sin embargo,

la maxima autoridad del establecimiento debera realizar la denuncia

respectiva de forma inmediata al Tribunal de Familia por una eventual

vulneracién de derechos.

ii. El consumo de alguna de las drogas o sustancias estupefacientes o

sicotropicas de que hace mencion el articulo 1° de la ley 20000, en

lugares publicos o abiertos al publico, tales como calles, caminos,

plazas, teatros, cines, hoteles, cafés, restaurantes, bares, estadios,

75



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

centros de baile o de musica; o en establecimientos educacionales o
de capacitacibn. Sin embargo, la maxima autoridad del
establecimiento debera realizar la denuncia respectiva de forma
inmediata al Tribunal de Familia por una eventual vulneracién de

derechos.

2. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL
CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS O SITUACIONES
RELACIONADAS CON CONSUMO O TRAFICO DE DROGAS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO:

a. Cualquier miembro de la comunidad escolar que observe algin alumno, al interior
del establecimiento consumiendo alcohol y/o drogas, o esté realizando una
transaccion comercial de aquellos, al interior del establecimiento, debera
comunicarlo, de inmediato, por escrito, al ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR y al DIRECTOR del establecimiento, donde se solicite la activacion del
protocolo de convivencia escolar respectivo, indicando los hechos por los que se
solicita y los miembros de la comunidad escolar afectados.

b. Para el caso de que sea el propio Director del establecimiento quien reciba la
comunicacion de los hechos, podréa solicitar igualmente la activacion del protocolo
mediante el envio del memorandum respectivo, dentro del plazo establecido en el
numeral

c. Una vez activado el protocolo, el ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR o
algun profesional que este designe, citara a la brevedad posible a los padres y/o
apoderados del menor que hubiese incurrido en la accidon regulada en este
protocolo, a fin de informarle de los hechos que el establecimiento ha tomado
conocimiento, de las acciones que se ejercerany de las etapas del procedimiento
de convivencia escolar que sigue.

d. Cuando el alumno sea mayor de 14 afios y la conducta realizada por él sea
constitutiva de delito, en los términos establecidos en la ley 20.000, el director del
establecimiento realizard la denuncia correspondiente, al Ministerio Publico, a
través del formulario en linea dispuesto para aquello en la pagina web del Ministerio
Publico u oficio respectivo, dentro de las 24 hrs siguientes a la toma de conocimiento

de la ocurrencia del hecho.
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e. En caso de que le alumno del establecimiento que esté efectuando el consumo o
venta sea menor de 14 afos de edad, correspondera al Director del establecimiento
comunicar los hechos vulneratorios al Tribunal de Familia u OPD respectiva, a
través de la presentacion de un escrito, a mas tardar dentro las 72 hrs siguientes a
la activacion del protocolo de convivencia escolar.

f. Una vez informados los padres del menor, (cuando corresponda), o una vez
activado el protocolo de convivencia escolar, el encargado de convivencia escolar
remitir4 los antecedentes de manera inmediata, a través de un memorandum, al
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean estos quienes elaboren
dentro de 10 dias habiles, elaboren lo siguiente:

i. Un programa de intervencién sicosocial, que contenga medidas
formativas y acciones de acompafnamiento del alumno, sumado a un
programa de apoyo pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia del menor en el establecimiento, por el tiempo
gue estimen pertinentes segun la gravedad y naturaleza de los
hechos, la edad y el grado de madurez y desarrollo emocional y las
caracteristicas personales de los afectados. Dicho informe debera
contener las redes de apoyo y/o derivacibn a organismos
especializados presentes en la localidad o territorio.

En la adopcion de estas medidas, debera resguardarse el interés
superior del nifio y el principio de proporcionalidad.

ii. Para el caso de existir adultos involucrados en los hechos, que se
desempefien al interior del establecimiento, las medidas adoptadas
deberan estar en coherencia con las establecidas en el Reglamento
de Higiene y Seguridad del establecimiento, especialmente en lo
referido a obligaciones y prohibiciones a la que ésta sujeta el
personal y las sanciones que podran aplicarse por éstas.

iii. Las sanciones que se aplicaran a los responsables, segun las
normas establecidas en el reglamento interno (tratandose de
alumnos), lo cual correspondera a la suspensiéon de 3 a 5 dias, y la
condicionalidad de matricula correspondiente durante el semestre

restante, o en las contenidas en el reglamento interno de orden,
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higiene 'y seguridad, (tratindose de funcionarios del

establecimiento.)

Una vez elaborada la propuesta de intervencion, se coordinard via correo
electronico o carta certificada si no lo tuviere y dentro de las 48 hrs habiles
siguientes una reunion a la que asistira el Equipo de Convivencia Escolar y los
padres y/o apoderados en caso del alumno del establecimiento o el afectado en
caso de tratarse de otro miembro de la comunidad educativa mayor de edad, a fin
de que tomen conocimiento de las duracidén y acciones que se ejecutaran, las que
daran inicio a su ejecucion inmediatamente una vez realizada la reunion sefalada.
De dicha reunion se consignara un acta suscrita por todos los asistentes y se le
comunicara al Director del establecimiento.

La inasistencia de estos ultimos dara lugar a una nueva citacion. En caso de no
concurrir estos al establecimiento se informara de aquello y de las medidas
adoptadas a la Superintendencia de educacion.

Una vez concluido el periodo de intervencién sicosocial de los afectados, el equipo
de convivencia escolar evacuara un informe que contenga sus conclusiones y
resultados de la intervencion, el que debera quedar en la carpeta de antecedentes
del menor, y en caso de ser requerido para ser puesto a disposicién de los
Tribunales de Justicia.

Con esta ultima gestion de dara cierre al protocolo de convivencia escolar activado,
iniciandose la fiscalizacion de las medidas adoptadas en éste por quienes
correspondan.

De dicho cierre serdn notificados por correo electrénico los apoderados de los
involucrados y el Director del establecimiento.

Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los encargados
de fiscalizar la ejecucién y cumplimiento de las medidas adoptadas por un periodo
de 3 meses de lo cuales se levantara un informe. En caso de incumplimiento de las
medidas ejecutadas se remitiran los antecedentes a la OPD respectiva.

En la adopcién del procedimiento sefialado en los parrafos anteriores, se debera
resguardar la intimidad e identidad de los miembros de la comunidad escolar

involucrados, en todo momento, permitiendo que estos siempre se encuentren

78



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

acompafnados, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando su revictimizacion.

m. Tratandose de un funcionario del establecimiento o de un alumno mayor de 14 afios,
respecto del cual se dicte una sentencia condenatoria por delito contemplado en ley
20.000, se adoptardn las medidas establecidas en el Reglamento Interno y
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, pudiendo iniciarse un proceso de
expulsion o cancelacion de matricula ( para el caso de que dicte sentencia respecto
de un alumno) e invocarse como causal de despido ( para el caso de que se trate
de un funcionario del establecimiento).

n. Para el caso de que el agresor sea el encargado de convivencia escolar del
establecimiento, correspondera al director del establecimiento activar el protocolo
de convivencia escolar y conjuntamente con esto, designar de manera excepcional
a otro funcionario del establecimiento en caracter de subrogante, quien ejecutara

las normas contenidas en el presente protocolo, hasta su total ejecucion.

En Chile, el consumo de alcohol y drogas es una problematica que ha aumentado
fuertemente en los Ultimos afios, es asi como en un estudio realizado en 2009 por el
Senda se registra que el consumo de alcohol y drogas tiene un inicio aproximado a los
14 afios de edad. En concordancia con esto se han disefiado politicas publicas,
promulgado leyes y diversas entidades publicas y privadas ejecutan programas
especificos en el ambito de la prevencion, deteccidn, diagnostico y tratamiento. En este
sentido, la prevencion del consumo de alcohol y drogas es una tarea ineludible del
sistema escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito
donde se espera contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo
y social pleno y saludable.

De acuerdo alo anterior, resulta necesario que nuestro colegio cuente con un Protocolo
de Accién Frente al Alcohol y Drogas que da a conocer estrategias y acciones para
contribuir a la disminucién de la incidencia y prevalencia de este problema en la
comunidad educativa.

Marco Legislativo:

La ley de Alcohol y drogas, ley 20.000 obliga a denunciar, cuando existe sospecha o
consumo en establecimientos educacionales. La normativa procesal penal obliga a

directores, profesores o0 a cualquier funcionario del establecimiento educacional,
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denunciar los delitos que afectaran a estudiantes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. El incumplimiento de esta obligaciéon de denunciar acarrea una
sancion penal que consiste en el pago de una multa de una a cuatro UTM.

Ante la sospecha de consumo de parte de algin miembro de la comunidad educativa

se dispondran una serie de acciones que permitan orientar de manera efectiva al
estudiante y su familia.

N° 4 Protocolo de actuacion en caso de abuso escolar (violencia de adultos de
la comunidad educativa a estudiantes)

El siguiente protocolo describe el proceso a realizar ante la evidencia de
antecedentes de maltrato fisico o psicolégico de adultos a estudiantes.

Definiciones y consecuencias:

VALOR CONDUCTA O ACTITUD
TRANSGRESORA
Respeto Menoscabo a la dignidad de los
estudiantes (sobrenombres, bromas
pesadas, burlas, discriminacion, etc.)
NORMA

Todo miembro de la comunidad escolar tiene derecho a ser respetado y el deber
de respetar la dignidad personal y las diferencias individuales, cautelando la
integridad psicoldgica de cada uno de los miembros de la comunidad.

GRAVEDAD DE LA FALTA INSTANCIA DE RESOLUCION

La transgresion de esta norma se| - Encargado de Convivencia Escolar
considera una falta grave o extrema.
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PROCEDIMIENTO

Proceso Encargado del proceso Accidn
1. Deteccidn de agresiéon - Miembro de la| 1.Entrega de
fisica o psicolégica comunidad educativa informacion a
encargado de
convivencia escolar
2. Evaluacion  preliminar | - Encargado de 2.Determinar la
de la situacion Convivencia Escolar gravedad de
situacion

Todo miembro de la comunidad escolar tiene derecho a ser respetado y el deber
de respetar la dignidad personaly las diferencias individuales, cautelando la
integridad psicoldgica de cada uno de los miembros de la comunidad.

NORMA

GRAVEDAD DE LA FALTA

INSTANCIA DE RESOLUCION

La transgresion de esta norma se
considera una falta grave o gravisima.

- Encargado de Convivencia Escolar

PROCEDIMIENTO

de la situaciéon

Convivencia Escolar

Proceso Encargado del proceso Accion
1. Deteccion de agresion - Miembro de la| 1. Entrega de
fisica o psicologica comunidad educativa informacion a
encargado de
convivencia escolar
2. Evaluacion  preliminar | Encargado de 2.Determinar la

gravedad de la
situacion
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Frente a faltas graves

Proceso Encargado del proceso Accién
Si la falta se evalia como | Encargado de Iniciar proceso de
grave. Convivencia indagacion de la situacion
denunciada.

Informar a los padres de
los estudiantes
involucrados.

Solicitar autorizacién para
la evaluacién del
estudiante que ha sido
victima de la situacion.
Entrevistar al o los posibles
adultos responsables,
involucrados en la situacion
denunciada.

Evaluacion del estudiante
agredido por parte del
Encargado de

Convivencia

Informar de las situaciones
al Inspector General,
Realizar la denuncia
correspondiente a los
organismos pertinentes

Evaluacion final y Encargado de Andlisis de los

resolucion, frente a faltas | Convivencia antecedentes recogidos de

graves. la indagacion de la
situacion.

Anédlisis de la evaluacion
realizada por el/la

Encargado de Convivencia
Escolar (informe).
Determinacion de las

consecuencias para los
involucrados.
Determinar los procesos de
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acompafnamiento (internos
0 externos si corresponde)
para el estudiante sujeto a
la agresion.

Comunicacion a los
involucrados.

Inspector
General

Citacién a los padres del
nifno, para comunicar las
consecuencias y resultado
del proceso vivido.
Comunicacion al adulto de
las consecuencias que
conllevan las acciones
cometidas.

Archivar antecedentes de
la situacion.

Encargado de
Convivencia

Elaboracion de un
instrumento escrito que
sintetice las acciones
realizadas, adjuntando los
documentos
correspondientes.

Archivo de los
antecedentes del proceso.

Enviar una copia de los
documentos al Encargado
de Convivencia Escolar.
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N° 5 Protocolo maltrato fisico y/o psicolégico entre pares

Se entendera por “maltrato fisico” cualquier accion entre estudiantes, que provoque dafio
fisico por medio de golpes, cachetadas, empujones, zamarreos, agresion con objetos, entre
otras.

Definiciones y consecuencias:

VALOR CONDUCTA O ACTITUD
TRANSGRESORA
Respeto Agresion fisica
NORMA

Es nuestro deber respetar la integridad fisica de los demas miembros de
nuestra comunidad y solucionar los conflictos en forma pacifica a través del
didlogo y del consenso. Un empujén, un golpe hacia otro, es considerado

agresion.
GRAVEDAD DE LA FALTA INSTANCIA DE RESOLUCION
El uso de agresividad y violencia, se - Inspector general

considera una falta grave o gravisima,
segun el caso.

VALOR CONDUCTA O ACTITUD
TRANSGRESORA

Amor, tolerancia y respeto
Agresion psicologica: agresiones
verbales, sobrenombres, burlas,
ofensas, groserias, gestos obscenos,
otros.
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Todo miembro de la comunidad tiene derecho a ser respetado y respetar la dignidad
personal y las diferencias individuales, cautelando la integridad psicolégica de cada

una de las personas.

NORMA

GRAVEDAD DE LA FALTA

INSTANCIA DE RESOLUCION

La transgresion de esta norma se
considera una falta grave o gravisima,

segun el caso.

- Inspector General

PROCEDIMIENTO

Proceso

Encargado del Proceso

Accion

1. Deteccion de agresion
fisica o psicologica

Miembros de la
comunidad educativa

Si el hecho es observado
directamente por un adulto
(docente, administrativo o
Inspectores) se debe
detener el proceso de
violencia e identificar a los
implicados, es decir quién
cometio la agresion, la
victima y quienes la
presenciaron en su calidad
de espectadores. Informar
de la situacion al Inspector
General

2. Evaluacion preliminar
de la situacion

Inspector General

Una vez recepcionada la
denuncia, se recopilan y
verifican los antecedentes
del caso hasta dentro de
las 24 horas posteriores a
la denuncia y
paralelamente se informa
la situacién a direccion
del establecimiento
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S
Frente a faltas graves

Proceso

Encargado del proceso

Accion

Evaluacion de la
situacion

Inspector
General

El o los/las estudiantes que
resulten afectados producto de |g
agresion, el Inspector General
procedera a  citar a los
apoderados de los

estudiantes involucrados.
Luego se procedera
realizar la declaracion  d¢g
accidente escolar y trasladarlos
al centro asistencial mas
cercano (Hospital clinico
Herminda Martin de
Chillan) acompafiados  de
un/una inspector/a.

Dependiendo de la gravedad dg
los hechos se procedera a dar
aviso a carabineros.

Si la falta se evalla
como grave

Inspector

General

Encargado
De
Convivencia
Escolar

Psicologa

Si tras la constatacion de lesione
hecha por el organism
competente  (Hospital clinic
Herminda Martin de Chillan), sd

estima que no hay tal o tales
lesiones, el inspector general
desestimara la denuncia
registrara el hecho en la hoja dd
vida del estudiante y considerarg
una técnica de resolucion pacifica
de conflicto (negociacion
arbitraje o mediacion) y cerrara
el proceso.

UJ

o O

|
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Si la falta se
evalla como grave

or
c
CH
tal

Si tras la constatacion de
de lesiones hecha por el
janismo competente (Hospital

inico Herminda Martin de

illan), se estima que existen
es lesiones, el inspector
neral:

¢ [IRegistrara el
hecho en la hoja de vida
del o los estudiantes
involucrados.

e [[Tipificara la o
las faltas y propondra
medidas acordes a lo
estipulado en el

reglamento interno y
de convivencia escolar.

e [ICitar4 a los
apoderados de los
estudiantes
involucrados para
evaluar la situacion y

dar a conocer las
posibles medidas
disciplinarias,
pedagogicas y/o
reparatorias, segun el
caso, procediendo de
acuerdo a la normativa
del reglamento interno y
de convivencia

escolar.
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Encargado
De
Convivencia
Escolar
Psicologa
2. Evaluacion final vy Encargado de| Realizar un plan
resolucion frente a faltas Convivencia Escolar acompafamiento a
graves Psic| través de la atencion
sicologa del encargado de
Convivencia,
psicéloga del
establecimiento e
Inspector General,
para los
estudiantes
involucrados,
dejando registro
de entrevistas
correspondientes.
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1. PAUTA DE DESCRIPCION DE LA SITUACION DE VIOLENCIA ESCOLAR

Extraido y construido a partir del libro “Intimidacion entre estudiantes”. Como
identificarlos y como atenderlos de Abraham Magendzo. Maria Isabel Toledo y Carolina
Rosenfeld. Editorial LOM.

El/la encargado de Convivencia Escolar debera utilizar la pauta, con el objetivo de
recabar y registrar la informacion sobre la situacién de violencia escolar. Escuchara a
las partes y evaluara la gravedad de la falta cometida, considerando los intereses y
puntos de vista de cada estudiante involucrado.

Esta Pauta estara disponible en la oficina del encargado de convivencia Escolar, el cual
deberd llenar cada uno de los casilleros dispuestos para la confeccion de esta pauta.

N° 6 Protocolo de maltrato a profesores: Ley General de Educacién, Decreto 2 y

Ley 20.501 sobre calidad y equidad de la educacion

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicologica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicoldgicos, por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Reviste especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida por
cualquier medio, incluyendo los tecnologicos y cibernéticos, en contra de los/as
profesionales de la educacion. Al respecto los/as profesores/as tendran atribuciones
para tomar medidas administrativas y disciplinarias para poner orden en la sala,
pudiendo solicitar el retiro de estudiantes; la citacibn del apoderado/a y solicitar
modificaciones al reglamento de Convivencia Escolar que establezca sanciones al
estudiante para propender al orden en el establecimiento, toda accién de violencia contra
profesores/as u otro/a adulto/a de la comunidad educativa, sera considerada como una
falta muy grave, aplicAndose las sanciones establecidas para esta.

Para esto se considera el siguiente procedimiento:

a) Denuncia: se realiza denuncia por escrito de parte del profesional maltratado a la
Encargado de Convivencia del Colegio.

b) Evaluacion de la situacion: Recibida la denuncia se informa a la Direccion del
Colegio y al apoderado la situacion. La Coordinadora de Convivencia procede a
realizar la indagacion de los hechos dentro de las 48 horas habiles siguientes de la
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denuncia, elaborando el informe concluyente y presentandolo a la Direccién del
Colegio.

c) Adopcidon de medidas de urgencia para los implicados: en caso de agresion fisica,
inmediatamente se derivara a servicio de urgencia para constatacion delesiones.

d) Notificacion por escrito al apoderado y estudiante: Se da a conocer el resultado del
informe concluyente al apoderado, dentro de las 72 horas habiles siguientes, por la
Encargada de Convivencia o quien éste designe.

Las sanciones que se aplicardn a los estudiantes por maltrato a los educadores son
las siguientes:

a) Registro de la conducta inadecuada: en hoja de vida del libro de clases.

b) Suspension del colegio: El Inspector General, aplicara el reglamento de convivencia
suspendiendo al/la estudiante de clases de 1 a 5 dias, con posibilidad de renovacion.
Durante la suspension el/la estudiante no podra participar ni representar al Colegio en
ACLE.

c) Condicionalidad de matricula: se realiza carta al/la estudiante y/o apoderado
solicitando el cumplimiento de exigencias especificas para el logro de su superacion
conductual. La condicionalidad sera evaluada semestralmente de acuerdo a la fecha
estipulada en la misma, por la instancia resolutiva designada para este efecto

d) No renovacion de matricula: Dependiendo de las atenuantes o agravantes se podra
no renovar matricula al/la estudiante. Esta determinacion se comunicara por escrito al
apoderado en entrevista por Coordinadora de Ciclo.

Recursos de apelaciones. Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir
fundadamente en contra de la resolucion adoptada ante la autoridad correspondiente,
s6lo cuando existan antecedentes no considerados en la indagacion, para lo cual
tendra un plazo de 2 dias héabiles. Dicha apelacion se presentara por escrito a la
Direccion del Establecimiento, la cual resolvera en virtud de los nuevos antecedentes
gue se hayan recibidos, emitiendo una respuesta dentro de los 5 dias habiles.

N° 7 Ley N° 21.128 Aula Segura

“Siempre se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion , entre otros, de un
establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren
en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisica que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
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tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la presentacion del servicio educativo por parte
del establecimiento.”

“El director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun
miembro de la comunidad educativa incurriere en algunas conducta grave o gravisima
establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.”

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que
en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos, la expulsion o
cancelacion de la matricula, o afecten la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto
en esta ley.

El director deber& notificar la decision de suspender alumno, junto a sus fundamentos,
por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda.
En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la consideracidon de la medida dentro del plazo de cinco dias
contando desde la respectiva notificacion, el que debera denunciarse por escrito. La
interposicion de la referida consideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de sancion no podra
ser considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento cuando se imponga
una sancion mas gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelacién de la
matricula.
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“El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva,
velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten
con profesionales que presten apoyo psicosocial y adoptara las medidas para su
adecuada insercion en la comunidad escolar. Ademas, informard de cada
procedimiento sancionatorio que derive en una expulsion, a la defensoria de los
derechos de la nifiez, cuando se trate de menores de edad”.

Articulo 2: Las causales que afecten gravemente la convivencia escolar previstas en el
parrafo sexto, asi como el procedimiento establecido en el parrafo décimo cuarto ambos
de la letra d) del articulo 6° del decreto con fuerza de ley N°2, del Ministerio de
Educacion de 1998, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto
con fuerza de ley n°2, de 1996 sobre subvencion del estado a establecimientos
educacionales, incorporados por la presente ley, seran aplicables a los
establecimientos educacionales que impartan educacion basica y media, regulados por
el decreto con fuerza de ley n°2, del Ministerio de Educacién, promulgado el afio 2009
y publicado el afio 2010, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
ley n°20.370, con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley n°1 de 2005.

N° 8 Protocolo de atencidén, entrevistas, felicitaciones, sugerencias y reclamos

Ante un reclamo, problema, queja o sugerencia de un apoderado se debe manejar un
documento donde éste escriba el problema o la queja que manifiesta. Este documento
debe presentar el nombre, RUT y firma del apoderado, ademas de la descripcion clara
de la situacion.
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1. Recepcién antecedentes

En la Recepcién del Colegio Tecnoldgico Dario Salas se encuentra a disposicion de
todos padres y/o apoderado, o quien lo solicite, papeleta con formato establecido de
Felicitaciones, Sugerencias y/o Reclamos. Los antecedentes del reclamo deberan ser
descritos de manera clara, por lo que ademas sera necesario individualizar con nombre
y apellido en lo posible, a todas las personas involucradas en los hechos, esto se
debera realizar siempre de manera respetuosa.

2. Derivacion o resolucion inmediata (plazo 2 dias)

La informacion seré entregada a Direccion del Colegio Tecnolégico Dario Salas, para
evaluar la situacion, citar apoderado, investigar los hechos y recopilar mas
antecedentes y determinar pasos a seguir.

3. Evolucién final y aplicacion de medidas remediales (plazo 1semana)

Direccion o Directivo responsable, seran los encargados de Aplicacion de reglamento
de convivencia, resolver y levantar acta final de aplicacion de medidas.

N° 9 Protocolo de accidentes

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con
el que todo establecimiento educacional debe contar y cumple con la funcion de
sistematizar una serie de acciones determinadas ante un accidente. El Ministerio de
Educacioén define accidente escolar como toda lesion que un estudiante sufra a causa
0 con ocasion de sus estudios o de la realizacion de su préactica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o sumuerte.

La Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de
sus estudios, o en la realizacion de su préactica profesional.

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes
prestaciones, que se otorgaran gratuitamente hasta su curacion completa o mientras
subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente:

Atencion médica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.
Hospitalizacion si fuere necesario, a juicio del facultativo tratante.
Medicamentos y productos farmacéuticos.

Prétesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.
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Rehabilitacion fisica y reeducacién profesional.
Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

En caso de accidentes leves:

En los casos que el accidente requiera atencion médica, el estudiante esperara en
enfermeria, se llamara a los padres, madres y/o apoderados, para que asistan a la
unidad hospitalaria, el estudiante sera trasladado por un funcionario del establecimiento
al centro de salud hospitalario, el Departamento de Orientacion entregara la ficha de
accidentes escolares, para ser presentada por quien corresponda ante el servicio
hospitalario.

En caso de accidentes graves:

En todos los casos que el accidente sea grave, se llamara inmediatamente al servicio
de urgencia de la comuna de Chillan, quienes lo trasladaran (si lo estiman
conveniente) en ambulancia al servicio de urgencia del hospital. Simultdneamente se
daréa aviso a los padres, madres y/o apoderados.

En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas graves, el
accidentado no debe ser movido del lugar, hasta que personal de salud autorizado lo
indique, para evitar movimientos inadecuados. Durante la espera debe ser cubierto con
una frazada y no debe utilizarse almohada. En el caso que el golpe o herida lo permita,
el accidentado sera trasladado en camilla a la enfermeria del colegio.

En caso de enfermedad:

Todo estudiante que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad debe
concurrir a enfermeria con el respectivo pase emitido por el profesor(a). Si se encuentra
con mareos, debilidad, etc., debe ser acompafiado por el encargado de enfermeria de
Su curso.

Al ingresar a enfermeria, se realizara una evaluacion, si es necesario se realizaran los
primeros auxilios 0 en su efecto se le dar4 agua de hierbas. Importante recordar que
el colegio no esté autorizado para administrar ningun tipo de medicamento.

Si el malestar o dolor requiere de medicamento, reposo o atencién de un especialista,

el Departamento de Orientacion llamara al apoderado, el cual puede designar a una
tercera persona para que concurra al establecimiento a buscarlo.
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El estudiante esperara en la enfermeria.

Si persiste el dolor y no concurre el apoderado, el establecimiento trasladara al/la
estudiante al centro asistencial que el apoderado indique, en compaiiia de un funcionario
del establecimiento.

CONSIDERACIONES:

Es importante completar todos los datos personales y teléfonos de emergencia en la
agenda y ficha personal. Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener
estos datos actualizados.

En caso de que un estudiante presente una patologia previa, esta debe ser consignada
en un registro en enfermeria, indicando cuidados paliativos y tratamientos requeridos.
Al no encontrarse el/la orientador/a en el establecimiento educacional, los estudiantes
seran atendidos por el Jefe de UTP correspondiente.

N° 10 Protocolo de salidas pedagogicas

Actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se vinculan
directamente con el desarrollo de una o varias asignaturas. Se desarrollan en horario
de clases y deben contar siempre con la supervision de un/a docente o directivo a cargo.
El docente a cargo debera solicitar autorizacion por escrito a la Direccion del colegio
con una antelacion de 21 dias habiles, debiendo indicar:

e Nombre del Docente o Asistente de la Educacion que acompafa.

e NOmina de estudiantes.

e Indicar lugar de visita.

e Fecha y hora de salida y regreso.

e Enviarse comunicacion a los apoderados.

e Medio de transporte.
El/la orientador/a entrega al profesor las autorizaciones para ser completadas por el
apoderado titular, las cuales deberan ser devueltas con su firma previa a la entrega de
peticién a Direccion del Establecimiento.

N° 11 Protocolo de giras o viajes de estudio

Si se trata de viajes de estudios del curso, el Profesor Jefe debera solicitar por escrito
la autorizacion correspondiente a la Direccion del colegio, con 30 dias de antelacion,
para su debida tramitacién ante la Direccién Provincial de Educacion. En la referida
solicitud debera senalar:

e Nombre del Docente o Asistente que acompafia.
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e Financiamiento.

e Destino.

e Fecha y hora de salida y retorno.

e tinerario

e NOmina de estudiantes.

e Autorizacion escrita de los apoderados, con su hombre, firma y nimerode

teléfono.

e Medio de transporte.

¢ Viaje de Delegaciones del Establecimiento.
Tratandose de viajes especiales fuera del Establecimiento, que involucre la
participacion de una delegacién de estudiantes en representacion del Colegio
Tecnoldgico Dario Salas, éstos deberan cefiirse a lo estipulado en el articulo anterior.

N° 12 Protocolos frente a situaciones de salud no accidentales de los
funcionarios

1 Previamente se cuenta con un Registro de Emergencias, donde cada funcionario
indica el centro asistencial al que desea ser trasladado en caso de emergencia,
asi como también al familiar a quien debe comunicéarsele dicha situacion. Sera
de responsabilidad del funcionario mantener actualizado los niumeros de contacto.

2. Detectada la situacion de emergencia, que a simple vista no constituya un accidente
laboral como por ejemplo pérdida de conciencia, dolor agudo, un alza de presion,
etc. se procedera a informar al directivo mas proximo al lugar del incidente.

3. Sifuese necesario, se realizara llamada telefénica a SAMU.

4. Se procedera al traslado del funcionario a la brevedad posible, ya sea
en ambulancia o con medios del Colegio Tecnologico Dario Salas.

5. Paralelamente se realiza el contacto con el familiar indicado en el Registro de
Emergencias del establecimiento.

N° 13 Protocolo beca de movilizacién de acercamiento

Por beca de movilizacion de acercamiento, se entendera el beneficio que tiene el/la
estudiante que reuna los requisitos a obtener traslado gratuito, esta beca no considera
pago monetario por traslado.

Articulo 1°: Todos los/las estudiantes podran postular a la beca de traslado.
Articulo 2°: Para el efecto de asignar las becas a los/las estudiantes
gue corresponda, se abrird un proceso de postulacion que comenzarala primera

semana del mes de diciembre y se prolongara por una semana.
Articulo 3°: Los/las estudiantes del establecimiento que postulen deberan llenar un
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formulario disefiado para tal efecto y adjuntar los antecedentes que se indica en el
mismo, indicando su situacién socioecondémica y residencia.

Articulo 4°: Los formularios seran entregados y recepcionados en la oficina del
Departamento de Orientacion.

Articulo 5°: La cantidad de estudiantes becados variara de acuerdo a la cantidad de
buses y de recorridos que el establecimiento tenga disponibles en el afio en curso de
la beca.

Articulo 6°: Una vez asignada las becas, éstas tendran una duracién de un afio escolar,
pudiendo postular para el proximo periodo escolar.

Articulo 7°: La ndmina de estudiantes postulantes y estudiantes beneficiados tendra
caracter reservado y si el estudiante resultara beneficiado sera informado mediante
comunicacion y/o entrega de credencial para el bus asignado

Articulo 8°: El estudiante tomara conocimiento de la beca de traslado mediante
entrevista con Orientadora y firmara némina correspondiente.

Articulo 9°: Si el apoderado se siente perjudicado por la no asignacion de la beca de
traslado, podra apelar durante los diez dias habiles posteriores a la entrega de la
noémina de los estudiantes beneficiados.

N° 14 Protocolo talleres extraescolares

Las actividades extraescolares son aquellas que se realizan regularmente durante un
periodo de tiempo (abril a noviembre), fuera del horario de clases y cuyo fin es potenciar
el crecimiento y desarrollo fisico, intelectual y social de los/las estudiantes.

1. Una vez terminada la jornada de clase los/las estudiantes, deberan presentarse
en el lugar fijado para la actividad con sus materiales correspondientes.

2. Se exige puntualidad y formalidad a los profesores en la ejecucion del taller y
llevar al dia asistencia, programacioén y contenidos de lasactividades.

3. Las actividades se llevaran a cabo EXCLUSIVAMENTE en los espacios
designados para ello. En los pasillos o en el hall de entrada, no se realizaran
actividades extraescolares, ni en otras aulas no asignadas.

4. Cada actividad extraescolar tendra un responsable dentro del colegio a través
de quien se canalizaran las situaciones inusuales que puedan afectar a la
actividad.

5. Los monitores podran establecer contacto directo con los padres/madres o
apoderados, cuando asi lo crean conveniente, comunicandolo al responsable de
la actividad de colegio.

6. Los/las estudiantes asistentes a cada actividad deben comprometerse a
mantener un buen comportamiento, asistir todos los dias a la actividad
correspondiente, respetar tanto a los/las compafieras como al monitor y atender
sus indicaciones.
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7. Sera el Profesor, previa autorizacion de la Directora quienes podran determinar
la baja forzosa de un/una estudiante, cuando éste/a incumpla de forma reiterada
las normas de comportamiento establecidas o se cause un deterioro voluntario de
las instalaciones y materiales del establecimiento.

N° 15 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA SITUACION DE EMBARAZO,
MATERINDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

1. CONSIDERACIONES GENERALES:

Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que
los deméas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de
discriminacion, en especial el cambio de establecimiento o expulsion, la cancelacion de

matricula, la negacion de matricula, la suspension u otra similar

2. PROTOCOLO A SEGUIR FRENTE A UNA SITUACION DE EMBARAZO:

a. COMUNICACION DEL EMBARAZO: La alumna que se encuentre
embarazada, debera informarlo a su profesor/a jefe o al orientador/a de tu
establecimiento tan pronto como tome conocimiento de su estado de gravidez.
En lo posible, comunicar dicha circunstancia en compafiia de su apoderado/a
para definir en conjunto cOmo continuara su proceso escolar, hasta completar
el afo.

b. El funcionario/a de la comunidad educacional que cuente con la informacién
de un caso de embarazo, lo comunicara inmediatamente a la Direccion del
establecimiento, a fin de que este, a través de un memorandum remita los
antecedentes al encargado de UTP, a fin de que se dispongan de todas las
facilidades académicas y administrativas que se estimen pertinentes, segun
la etapa, naturaleza y condiciones de embarazo en la que se encuentre.

c. Para lo anterior, la encargado de UTP, deberd, dentro de los 5 dias habiles
siguientes, elaborar un plan de intervencion que contenga todas las medidas
adoptadas en favor de la alumna por el establecimiento, el que seré& elaborado
caso a caso y que abarque el periodo de pre natal, post natal, lactancia e

inasistencias por enfermedad del hijo menor de un afo, hasta que el menor
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de edad cumpla la edad de 2 afios, entre las cuales seran obligatorias las

siguientes:

Vi.

La indicacion del docente tutor, al que la estudiante tendra derecho,
quien supervisara la adecuada ejecucion del plan de intervencion y
servird de intermediario entre el resto de los docentes, inspectoria y
direccion para garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de
la alumna establecidos en el presente protocolo.

La indicacion del periodo de tiempo en el que la alumna contara con
dicho tutor, el comenzara a regir desde la comunicacién del estado de
gravidez y se mantendra mientras que la estudiante se ausente por
situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio
sano y enfermedades del hijo menor de un afo, acreditado por
certificado médico, todo lo anterior hasta que el hijo cumpla la edad de
2 afos.

Sistema de evaluacion alternativo, al que accedera la alumna en tanto
la situacion de embarazo o de maternidad/paternidad, siempre y
cuando éste le impida asistir regularmente al establecimiento, en razén
de su embarazo o situaciones derivadas de su maternidad, las que
deberdn ser debidamente justificadas presentando el respectivo
certificado médico, carné de salud y/u otro similar lo que permitira
acceder a una reprogramacion de evaluaciones, garantizando el logro
de aprendizajes y objetivos minimos establecidos en los Programas de
Estudio.

La indicacion de la circunstancia de que, si la estudiante se ausentara
por mas de un dia, el apoderado(a) debera hacer retiro de materiales
de estudio.

Todas las indicaciones sefialadas a continuacion en los puntos N°
2,3,4.

Una vez elaborado el programa de acompafiamiento de la alumna, se
pondra en conocimiento del Director del Establecimiento, quien podra
realizar sugerencias y observaciones y una vez aprobado éste, se

citara, dentro de los 3 dias habiles siguientes a una reunién en la que
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participara el Jefe de UTP, el tutor designado para el acompafiamiento
de la alumna, ésta ultima y su apoderado, instancia en las que se les
informara del plan a seguir, el cual debera ser firmado por el apoderado
y entregarsele una copia de éste.
REGISTRO ESPECIAL DE ASISTENCIA PRE Y POST EMBARAZO:
. Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de la estudiante,
otorgando la flexibilidad necesaria con el acompafiamiento de los certificados
respectivos. Para esto existird una carpeta por estudiante que estara ubicada en la
secretaria. La direccion se encargara del registro en la carpeta. En esta carpeta se
debera ademas archivar los certificados médicos. Etc.
Los establecimientos educacionales no exigiran a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando
las inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el
embarazo, el parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia
a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano, pediatrico u otras
similares que determine el médico tratante.
En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un
50%, el Director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con las
normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion N°s. 511 de 1997, 112
y 158, ambos de 1999 y 83, de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin
perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante el Secretario Regional
Ministerial de Educacién respectivo.

FACILIDADES ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LA ALUMNA
EMBARAZADA:

Respecto del Periodo de embarazo la estudiante tiene el derecho y deber de asistir
a los controles de embarazo post-parto y control sano de su hijo/hija en el Centro de
Salud Familiar o consultorio correspondiente.

La estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico
correspondientes, cada vez que falte a clase por razones asociadas al embarazo,
maternidad/paternidad. Ademas, debera mantener informado a su profesor jefe/tutor.

La estudiante tiene derecho a asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el
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embarazo, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccidn urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

La estudiante tiene derecho, cuando el nifio o nifia nazca, a amamantarlo, para esto
puede salir del colegio en los recreos, o en los horarios que ella estime conveniente.
Para esto corresponderd como maximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin
considerar el tiempo de traslado. Este horario debera ser comunicado formalmente
a la direccion del establecimiento durante la primera semana de ingreso posterior al
parto.

Durante el periodo de lactancia la estudiante tiene derecho a salir a sala de primeros
auxilios a extraerse leche cuando lo estime necesario. Cuando el hijo/a menor de un
afo, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado especifico, segun
conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto
a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes.

La estudiante tiene derecho adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.
La estudiante tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del
estudiantado referente al ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisica
en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser
evaluadas en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de
salud asi procediera. Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del
Subsector de Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos
calificados por el médico tratante, podran eximirse de este Subsector.

Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tendran derecho a participar en
organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice en la
gue participen los demas alumnos.

Tendran derecho a asistir a todas las actividades extraprograméticas que se realicen
al interior o fuera del establecimiento educacional, con las excepciones que se
deriven de las indicaciones del médico tratante.

Los docentes directivos de los liceos técnico profesional deberan cautelar que las
alumnas en situacion de embarazo o maternidad no sean expuestas al contacto
de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su embarazo o lactancia,

debiendo otorgarseles las facilidades académicas pertinentes a fin de dar



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

cumplimiento al curriculum, planificando actividades que respondan al perfil de
egreso de conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo de Educacién N° 220,
de 1998. El embarazo o maternidad de una alumna no podra ser causal para
cambiarla de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su
voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional
competente.

En el caso de la alumna, velar por el derecho a asistir al bafio cuantas veces lo
requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccion urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

Facilitar durante los recreos que las alumnas embarazadas puedan utilizar las
dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés
o posibles accidentes.

. Realizar las gestiones necesarias para incorporar a las figuras parentales
significativas (padre, madre, u otro), como factor fundamental en la red de apoyo
necesaria para él o la estudiante, especialmente para aquellos/as en situacion y/o
condicion distinta.

Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del
hijo/a, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de
traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe
ser comunicado formalmente al Director/a del establecimiento educacional durante
la primera semana de ingreso de la alumna.

Para las labores de amamantamiento, en caso de no existir sala cuna en el propio
establecimiento educacional, se permitira la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

Cuando el hijo/a menor de un afo presente alguna enfermedad que requiera de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
establecimiento dara tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades
pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa frecuente de
desercion escolar post parto.

Con el fin de que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y
paternidad no abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y

completar su trayectoria educativa, los docentes y directivos del establecimiento
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deben orientar y asegurarse de que ellos accedan a los beneficios que entrega el

Ministerio de Educacion.

r. En ningun caso, la alumna embarazada podra ser causal de cambio de

establecimiento, o expulsién, cancelacion, negacién de matricula, suspensién u otra

medida similar.
5. DEBERES DEL APODERADO Y/O TUTOR LEGAL:

a.

El apoderado debera informar al establecimiento la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante. El Director o profesor/a responsable
informarda sobre los derechos y obligaciones, tanto del/la estudiante, como de
la familia y del colegio. Cada vez que la estudiante se ausente, el apoderado
debera concurrir al establecimiento a entregar el certificado médico.

Solicitar entrevista con el tutor/a para la entrega de materiales de estudio y
calendario de evaluaciones. El apoderado deberd mantener su vinculo con el
colegio cumpliendo con su rol de apoderado,

Firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que la estudiante asista a los controles, examenes
médicos y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total de la
estudiante durante la jornada de clase.

Informar fecha probable del parto para planificar actividades de evaluacion
académica que le permitan cumplir adecuadamente con las exigencias de
aprobacion del afio.

Cumplir con el trabajo escolar hasta que el médico tratante lo indique.
Tratdndose de un alumno que sera padre, debera informarlo a alguna
autoridad del colegio, de preferencia su profesor(a) jefe, de modo de dar las
facilidades necesarias para que asista a los controles médicos de la futura
madre o de su hijo(a).

Tratdndose de un alumno del establecimiento que vaya a ser padre, podra
optar a las facilidades contempladas en el numeral 1.3. letra c), con los
requisitos alli establecidos, para lo cual su apoderado deberéa solicitarlo por

escrito al jefe de UTP, acompafiando el certificado médico que acredite el



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

estado de gravidez de su pareja, y una vez nacido, debera acompaiar el
certificado de nacimiento del hijo.

h. Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad

guedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

N° 16 Protocolo de ocurrencia de delitos

Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de
acuerdo al Articulo 175° de la Ley N° 19.696 o Codigo Procesal Penal, “Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, estaran
obligados a denunciar los delitos que afectaren a los/las estudiantes o que hubieren
tenido lugar en el establecimiento”. Esta Ley establece en términos jerarquicos la
responsabilidad de realizar las denuncias respectivas, recayendo en el/la Director/a la
primera responsabilidad al respecto
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N° 17 Protocolo retiros de clases de los alumnos

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar
deberé ser efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento
que justifique dicho retiro.

Toda salida de un estudiante antes del término de la jornada escolar debera ser
solicitada y efectuada personalmente por el apoderado; se sugiere a los apoderados
gue toda consulta médica o dental a la cual deban concurrir los estudiantes, la efectlen
en jornada alterna. Se aceptaran solicitudes de retiro a través de llamadas telefénicas
(nimero de teléfono registrado en la ficha de matricula) y comunicaciones escritas de
manera excepcional previa constatacion de firma autorizada y constatacion de datos del
apoderado/a.

N° 18 Protocolo de anotaciones negativas y positivas

Observacion escrita de algin hecho o conducta realizado por un estudiante que se
considere como falta segun este reglamento interno. En la Circular N° 01, Version 4 del
afio 2014 de la Superintendencia de Educacién, se establece que es en el libro de
clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los
hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del
establecimiento en el afio lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro valido
para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una
medida disciplinaria”. Su aplicacion debe ser informada inmediatamente al estudiante
sancionado/a, asi como también sera informada a su apoderada/o durante la proxima
reunion de apoderadas/os o citacion formal que se le haga al establecimiento. Las
anotaciones negativas deben ser redactadas de manera simple y clara, describiendo
hechos y acciones que constituyan falta, evitando las opiniones o juicios de valor de
quien registra.

N° 19 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES O
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Por vulneracion de derechos debemos comprender cualquier transgresion a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes establecidos en nuestra legislacion vigente,
la cual puede ser constitutiva de delito o no.
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1. HECHOS QUE SE CONSIDERARAN ESPECIALMENTE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.
a. HECHOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR SICOLOGICA O FiSICA QUE
AFECTEN AL ALUMNO:

Se considerara Violencia Intrafamiliar “Todo maltrato que afecte la vida o la
integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de
coényuge del ofensor o una relacién de convivencia con él; o sea pariente por
consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el
tercer grado inclusive, del ofensor o de su conyuge o de su actual conviviente
También habrd violencia intrafamiliar cuando la conducta referida en el inciso
precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga sobre persona
menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se encuentre bajo el
cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar.
Asimismo, constituyen violencia intrafamiliar las conductas ejercidas en el
contexto de relaciones afectivas o familiares, que tengan como objeto directo
la vulneracién de la autonomia econdmica de la mujer, o la vulneracion
patrimonial, o de la subsistencia econdémica de la familia o de los hijos, tal
como el incumplimiento reiterado del deber de proveer alimentos, que se
lleven a cabo con el propdésito de ejercer control sobre ella, o sobre sus
recursos econdémicos o patrimoniales, generar dependencia o generar
un menoscabo de dicho patrimonio o el de sus hijos e hijas.” (Articulo 5 de
Ley de violencia intrafamiliar Nro. 20.066).
b. NEGLIGENCIA PARENTAL. Se considerardan como indicadores de
negligencia parental los siguientes:
i. Alimentacién Inadecuada (desnutricion/ obesidad).
ii. Ropa sucia o inadecuada para el clima y/o para la edad.
iii. Ausencia de vivienda que cubra las necesidades esenciales del
nifio/a.
iv. No brindar atencion médica basica (enfermedades reiteradas
sin tratamientos, sin control sano).
v. No brindar proteccion y exponer a situacion de peligro o riesgo:
ausencia de un adulto en el hogar, ser retirado por un adulto
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bajo efecto de drogas o alcohol, que el furgdén al entregarlo no
encuentre adulto responsable en el hogar que reciba al nifio.

vi. Falta de higiene: corte y limpieza de ufias, partes del cuerpo con
falta de aseo, pediculosis, hongos en cualquier parte del cuerpo,
caries, irritaciones

vii. Inasistencias reiteradas inferior a 21 dias acumulados o
seguidos sin justificacion, o el incumplimiento del 85% de
asistencia obligatoria.

viii. Desercion escolar, considerandose como desercion la
inasistencia mayor a 21 dias acumulados o seguidos sin
justificativo previo.

ix. Consumo de alcohol o drogas fuera del establecimiento. c)

Discriminacion por etnia, nacionalidad, o religion:

La discriminacion por etnia o raza consiste en tratar a una persona de manera
no favorable por ser de una determinada raza o por caracteristicas personales
asociadas a la textura del cabello, el color de la piel o ciertas facciones. En cuanto
a la libertad de culto, La Constitucion Politica asegura la libertad de conciencia,
la manifestacion de todas las creencias y el ejercicio libre de todos los cultos que
no se opongan a la moral, a las buenas costumbres o al orden publico, por ende,

se considerara como discriminacion todo acto que vulnere dicho principio

c. CUALQUIER OTRA ACCION DE PARTE DE UN TERCERO, INTEGRANTE
DE LA COMUNIDAD ESCOLAR O NO, QUE VULNERE CUALQUIER
DERECHO O GARANTIA DE UN ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO.

1. ACCIONES Y ETAPAS QUE COMPONEN EL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL
CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS O SITUACIONES
RELACIONADAS CON VULNERACION DE DERECHOS, DENTRO Y FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO:
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a. Cualquier miembro de la comunidad escolar que tome conocimiento de
manera directa o indirecta de que algun alumno esta siendo vulnerado en sus
derechos, debera comunicarlo, dentro de las 24 hrs siguientes, por escrito al
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, y al DIRECTOR del
establecimiento, donde se solicite la activacion del protocolo de convivencia
escolar, indicando los hechos por los que se solicita y los alumnos afectados.

b. Para el caso de que sea el propio Director del establecimiento quien reciba la
comunicaciéon de los hechos, podra solicitar igualmente la activacion del
protocolo mediante el envio del memorandum respectivo, dentro del plazo
establecido en el numeral

c. Correspondera al director del establecimiento, o a la persona que éste
designe comunicar los hechos vulneratorios al Tribunal de Familia y/o en
subsidio OPD respectiva, en caso de tratarse de violencia sicoldgica,
negligencia parental o cualquier otra vulneracion de derecho que no sea
constitutiva de delito, dentro de las 72 hrs siguientes, a que tome conocimiento
de los hechos, a través de la presentacion de un escrito en la plataforma virtual
del poder judicial o a través de un oficio para el caso que se comuniquen los
hechos a la OPD.

d. En caso de tratarse de violencia fisica y/u otra vulneracion de derecho que
constituya un delito, se debera denunciar los hechos todo dentro las 24 hrs
siguientes conforme lo establece el articulo 175 del Codigo Procesal Penal, a
través del formulario establecido para efectuar la denuncia en linea,
presentando la denuncia ante en el Ministerio Publico.

e. Una vez activado el protocolo, el ENCARGADO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR o la persona que éste designe, citara a la brevedad posible a los
padres y/o apoderados del menor afectado, a fin de informarle de los hechos
gue el establecimiento ha tomado conocimiento, de las acciones que se
ejerceran y de las etapas del procedimiento de convivencia escolar que sigue.

f. Una vez informados los padres del menor, el encargado de convivencia
escolar remitird los antecedentes de manera inmediata, a través de un
memorandum, al EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, a fin de que sean

estos quienes elaboren dentro de 10 dias habiles, lo siguiente:
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Un programa de intervencion sicosocial, que contenga medidas y
acciones de acompafamiento del alumno y su familia sumado a un
programa de apoyo pedagdgico, que ofrezca garantias de seguridad
para la permanencia del menor en el establecimiento, por el tiempo que
estimen pertinentes segun la gravedad y naturaleza de los hechos, la
edad y el grado de madurez del menor, asi como el desarrollo
emocional y las caracteristicas personales del estudiante. En la
adopcién de estas medidas, debera resguardarse el interés superior
del nifio y el principio de proporcionalidad. Dicho programa debera
contener, la indicacion de las redes de apoyo y/O derivacion, a las
cuales deben recurrir en caso de vulneracion de derechos.

La indicacion de toda medida de resguardo, por el tiempo que se
estimen pertinentes para garantizar que los hechos vulneratorios de
derechos del menor no se repitan. Para el caso de existir adultos
involucrados en los hechos, que se desempeiien al interior del
establecimiento, las medidas adoptadas deberan estar en coherencia
con las establecidas en el Reglamento de Higiene y Seguridad del
establecimiento, especialmente en lo referido a obligaciones y
prohibiciones a la que ésta sujeta el personal y las sanciones que
podran aplicarse por éstas.

Las sanciones que se aplicaran a los responsables, segun las normas
establecidas en el Reglamento Interno (tratindose de alumnos,
apoderados que se determinen como responsables de los hechos)
o en las contenidas en el reglamento interno de orden, higiene y

seguridad, (tratdndose de funcionarios del establecimiento.)

d. Una vez elaborada la propuesta de intervencién, se coordinara via correo

electrénico o carta certificada si no lo tuviere y dentro de las 48 hrs habiles

siguientes una reunion a la que asistira el Equipo de Convivencia Escolar y

los padres y/o apoderados del alumno afectado, a fin de que tomen

conocimiento de las duracién y acciones que se ejecutaran, las que daran

inicioé a su ejecucion inmediatamente una vez realizada la reunion sefialada.

De dicha reunién se consignara un acta suscrita por todos los asistentes y se
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le comunicara al Director del establecimiento. La inasistencia de estos ultimos
dard lugar a una nueva citacibn. En caso de no concurrir estos al
establecimiento se informara de aquello y de las medidas adoptadas a la
Superintendencia de educacion.

e. Una vez concluido el periodo de intervencion sicosocial del menor afectado,
el equipo de convivencia escolar evacuara un informe que contenga sus
conclusiones y resultados, dentro de los 10 dias habiles, siguientes a la
conclusién del periodo de intervencion del menor, el que debera quedar en la
carpeta de antecedentes del menor, y en caso de ser requerido para ser
puesto a disposicion de los Tribunales de Justicia.

Con esta ultima gestion se dara cierre al protocolo de convivencia escolar
activado, iniciandose la fiscalizacion de las medidas adoptadas en éste por
quienes correspondan.

De dicho cierre seran notificados por correo electronico los apoderados de

los involucrados y el Director del establecimiento.

f. Seran los encargados del EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR, los
encargados de fiscalizar la ejecucién y cumplimiento de las medidas
adoptadas por un periodo de 3 meses de los cuales se levantara un informe.
En caso de incumplimiento de las medidas ejecutadas se remitiran los
antecedentes a la OPD respectiva para los fines que estimen pertinentes.

g. El incumplimiento de las medias adoptadas de parte de los padres y/o
apoderados del alumno se consideraran como una nueva vulneracion de
derechos, debiendo activarse nuevamente el protocolo de convivencia

escolar conforme a lo sefialado en los parrafos anteriores.

h. En la adopcién del procedimiento sefalado en los parrafos anteriores, se
debera resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados,
en todo momento, permitiendo que estos siempre se encuentren
acompafnados, si es necesario de sus padres, Sin exponer su experiencia

frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera
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inoportuna sobre los hechos, evitando su revictimizacién, y evitando en todos
los casos, exponer su experiencia, frente al resto de la comunidad educativa.

i. Para el caso de que el agresor sea el encargado de convivencia escolar del
establecimiento, corresponderd al director del establecimiento activar el
protocolo de convivencia escolar y conjuntamente con esto, designar de
manera excepcional a otro funcionario del establecimiento en caracter de
subrogante, quien ejecutara las normas. contenidas en el presente protocolo,
hasta su total ejecucion.

j. El estudiante afectado se encontrara siempre acompafiado, si es necesario,

por sus padres.

PLAN DE ACCION FRENTE A LA VULNERACION DE DERECHOS NNA

1. Citacion a los apoderados del/el estudiante vulnerado para comunicar la

resolucion del protocolo.

2. Medidas formativas que se aplicaran:

2.1 Medidas pedagogicas: Se realizard un acompafiamiento pedagdgico por parte de
UTP en apoyo a su desempeiio escolar, que podra contener: evaluacion diferenciada,
ampliacién de plazos de entrega, recalendarizacion de evaluaciones, apoyo en aula de
recurso y otros segun necesidad de cada estudiante, con seguimiento mensual durante
el semestre.

2.2 Medidas psicosociales: Confeccion de un plan de acompafiamiento para el
estudiante vulnerando a nivel individual, grupal y/o familiar por parte de la Orientadora,
con seguimiento durante el semestre.

N° 20 Protocolo de limpieza, ventilacion, desinfeccidn, y control de vectores

El proceso de limpieza de cualquier Establecimiento Educacional exige seguir al detalle
una serie de pasos, solo asi se puede asegurar una completa higienizacion de la
totalidad de las instalaciones; este proceso debe realizarse a diario, para asegurar un
ambiente aséptico en cada jornada lectiva.

1.  Aseo diario realizado por auxiliares de servicios menores, distribuidos en
distintos sectores consistentes en barrido de pasillos, salas y retiro de basurade
todos los sectores utilizados.
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2. En los bafos se cuenta con personal femenino exclusivo que sanitiza y limpia
constantemente con los productos adecuados para tal efecto ej. Cloro, desinfectante,
aromatizantes, etc.

3. Encerado de pisos una vez cada 2 meses, distribuidos por envergadurade
sectores y complejidad de los mismos.

4.  El colegio cuenta con la visita mensual de empresa especializada en
Sanitizacion, Prevencion y Control de Plagas.

5.  Fumigacion de sectores de alimentacion y sectores comunes a lo menos

una vez por temporada con el objeto de controlar moscas y zancudos.

6. Desinfeccién de salas de clases periddicamente con productos en aerosol yuna
vez por semestre con productos desinfectantes liquidos.

N° 21 Protocolo de actuacién entrega canasta Junaeb

Los dias determinados para entregar la canasta a los estudiantes beneficiarios del
programa CHILE SOLIDARIO de nuestro Establecimiento, todo esto segun protocolo
JUNAEB, se debera cumplir con el siguiente Protocolo:

1 CONSIDERACIONES GENERALES: Los Apoderados, madres, padres de cada
estudiante beneficiario podran retirar | a canasta en el Establecimiento. Es de
caracter obligatorio el uso de mascarillas y guantes para el retiro de la canasta.

2 El retiro de los alimentos se hara segun los dias y horarios determinados por el
establecimiento, distribuidos por cursos, con el fin de evitar aglomeraciones, ante lo
cual se permitird s6lo 20 personas de manera simultanea.

3. Elingreso al establecimiento sera por la puerta principal, donde habré un funcionario
quien aplicara alcohol gel a toda persona que haga ingreso, luego seguira por el pasillo
delimitado hacia el Casino JUNAEB, donde sera atendido por funcionarios del
establecimiento quienes velaran en todo momento por resguardar la distancia y limites
permitidos, luego la salida ser& por el porton de JUNAEB. Esto a un metro y medio de
distancia entre cada apoderado.

Se solicita por favor respetar los horarios indicados ya que no se hara entrega de
alimentos en otra fecha.
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ANEXO 5 PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA

El “Plan de Gestion” es un instrumento acordado por el Consejo Escolar o Comité de
Convivencia Escolar, que busca materializar acciones intencionadas, que permitan
movilizar a los integrantes de la comunidad educativa entorno al logro de una
convivencia pacifica.

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, se encuentra contenido de forma
impresa, integramente y en todas sus partes en la oficina de Inspectoria General.

ANEXO 6 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (P.I.S.E)

El Plan Integral de Seguridad Escolar (P.I.S.E), se encuentra contenido de forma
impresa, integramente y en todas sus partes en la oficina de InspectoriaGeneral.

ANEXO 7 TIPOS DE FALTAS

FALTA GRADUACION MEDIDA FORMATIVA O

SANCION

01. Presentar atrasos o] Leve - Didlogo Formativo.

inasistencias injustificadas a . »

clases. - Accion de reparacion.

02. Presentarse sin utiles o | Leve - Trabajo Académico.

materiales de trabajo

solicitados con anticipacion. - Servicio Comunitario.

03. No desarrollar las| Leve

- L. - Anotacion Negativa.
actividades pedagogicas de g

cada clase.
04. No informar a su| Leve
apoderada/o sobre

resultados académicos y
registros disciplinarios.
05. Asistir al establecimiento| Leve
sin el uniforme escolar
respectivo o con una higiene

inadecuada.
06. Utilizacion de lenguaje Leve
vulgar  al interior  del

establecimiento.
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07. Utilizar en clases aparatos
electronicos que afecten las
actividades lectivas.

Leve

08. Ensuciar la sala de
clases u otras dependencias
del establecimiento.

Leve
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09. Comercializar productos
al interior del establecimiento
educacional durante la
jornada de clases.

Leve

10. No entregar
oportunamente trabajos o0
evaluaciones en alguna
asignatura

Leve

11. Consumir pornografia al
interior del establecimiento.

Grave

12. Copiar durante pruebas o
evaluaciones.

Grave

13. Interrumpir de forma
reiterada el desarrollo de las
clases (considerando la edad
de los estudiantes).

Grave

14. Realizar la cimarra o
fugarse de clases.

Grave

15. Realizar practicas
sexuales o caricias eroticas al
interior del

Establecimiento.

Grave

16. Negarse a realizar
prueba o] evaluacion
programada estando
presente en el
establecimiento, sin perjuicio
de las implicancias
Académicas.

Grave

17. Participar de acciones o
juegos bruscos que pongan
en peligro la integridad fisica
de él o de terceros y /o
produzcan dafios materiales.

Grave

18. No patrticipar o impedir el
buen desarrollo de acciones

Grave

- Didlogo Formativo.

- Accién de reparacion.
- Trabajo Académico.
-Servicio Comunitario.

- Resoluciéon Alternativa de
Conflictos.

- Anotacion Negativa.

- Suspension de clases.
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de Seguridad Escolar, tanto
en ensayos CoOmo en
operaciones reales.

19. Adulterar la firma de su Gravisima
apoderada/o.

20. Practicar matonaje escolar| Gravisima
a otros estudiantes o a algun

miembro de la

comunidad escolar.

21. Agredir  verbal o| Gravisima
fisicamente a otro miembro

de la comunidad Escolar.

22. Realizar actos de| Gravisima
discriminacion al interior de

la comunidad educativa.

23. Consumir cigarrillos, | Gravisima
alcohol o drogas en e
establecimiento.

24. Filmar, grabar, sacar Gravisima
fotografias, etc., y subirla a

redes yl/o medios de
comunicacién sin autorizacién

del o de los docentes y /g
asistentes de la educacion
Especialmente  grave  eS

aquello que denoste g

integridad de la persona.

25. Dafar de forma| Gravisima
intencional materia|
educativa, mobiliario q
infraestructura de
establecimiento.

26. Interrumpir de forma | Gravisima

violenta el desarrollo de
clases, actividades

- Didlogo Formativo.

- Accién de reparacion.

- Resoluciéon Alternativa de
Conflictos.

- Anotacion Negativa.
- Suspension por 1 a 5 dias.

- Condicionalidad
Matricula.

- Cancelacién de matricula.

- Se exime de participar de
ceremonia de licenciatura.

de
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académicas u oficiales del
establecimiento.

27. Adulterar documentos| Gravisima
oficiales del establecimiento.

28. Cometeracciones Gravisima - Expulsion.

que constituya delito

(robos, trafico de drogas, - Denuncia a Carabineros,
abuso sexual, etc.). PDI, OPD y/o Tribunales.

29. Porte y/ 0 uso de armas,| Gravisima
elementos  explosivos 0
incendiarios al interior del
establecimiento, como
también aquellos elementos
para su fabricacion.

ANEXO 8 RECOMENDACIONES PARA PREVENIR EL CORONAVIRUS (COVID-19)
COLEGIO TECNOLGSICO DARIO SALAS

Medidas de prevencion
generales:

+ Lavarse las manos frecuentemente por al menos 30 segundos con agua y jabon o usar alcohol
gel.

o Evitar llevarse las manos a la cara (0jos, nariz, boca).
« Mantener distancia minima de 1,5 metros con cualquier persona que

tosa o estornude.

+ En caso de tos o estornudo, hacerlo sobre el antebrazo o en pafiuelo desechable, eliminandolo
posteriormente en basurero tapado y realizar lavado de manos ya que con agua o jabon o con
alcohol gel.

+ Limpiar superficies, en particular aquellas con alto uso, dado que se desconoce el tiempo
de supervivencia del virus en ellas.

+ No existe evidencia clinica que respalde el uso de mascarillas en poblacion sana o asintomatica.
Utilicela en personas con sintomas 0 en personas que interactien con casos confirmados o
sospechosos.

+ Reemplazar saludo de mano/beso por uno
verbal.
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+ Considerar el teletrabajo frente a trabajadores con sintomas (fiebre, tos o dificultas respiratoria)
0 que han estado expuestos a personas confirmadas con COVID-19.

Articulos de Proteccion
Personal:

e Mascarillas.
e Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes,

impermeables y de manga larga (no
quirdrgicos).

Traje Tyvek para personal de aseo.

Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.

Cofia (personal manipulador de alimentos).

Delantal para las damas y cotonas para los varones (personal manipulador de alimentos).
Botas antideslizantes (personal manipulador de alimentos).

e Botiquin basico: termometros, gasa esterilizada, apdsitos, tijeras, cinta adhesiva, guantes
quirargicos, mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en triangulos para hacer diferentes tipos
de vendaje, parches curitas.

Articulos de limpieza:

e Jabon liquido.

Dispensador de jabdn.

Papel secante en rodillos.

Dispensador de papel secante en rodillos.

Pafos de limpieza.

Envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y desinfeccion.

Productos
desinfectantes:

Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%.

Alcohol gel.

Dispensador de alcohol gel.

Alcohol etilico 70% (para limpieza de articulos electrénicos: computadores, teclados, etc.)
+ Otros desinfectantes segun especificaciones ISP.

ANEXO 9 PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION COLEGIO TECNOLGSICO
DARIO SALAS

Desinfeccion:

1. Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de superficies,
mediante la remocion de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccién, con la
ayuda de detergentes, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por
arrastre.
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2. Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccién de superficies
ya limpias, con la aplicacion de productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas,
pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

3. Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se debe utilizar una
concentracion de etanol del 70%:

4. Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la
instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud
del personal de limpieza.

5. Para efectuar la limpieza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables,
En el caso de utilizar reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando
productos arriba sefialados.

ANEXO 10 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AUSENTISMO ESCOLAR NO
JUSTIFICADO

1. CLASIFICACION DE FALTA

TIPO DE FALTA Grave
DESCRIPCION DE LA FALTA Vulneracién de derecho

2. DEFINICION Y/O DESCRIPCION GENERAL
El reglamento de Convivencia Escolar sefiala que la asistencia a todas las clases y actividades
programadas y extraprogramaticas es obligatoria y debera el alumno cumplir con un minimo de

un 85% de asistencia.

a) En caso de inasistencias el Apoderado del Alumno o Alumna debera justificarlas
personalmente con certificado médico extendido por un médico, en la Secretaria del

Establecimiento.

b) Desde 1° a 4° Medio, sera responsabilidad de los Padres y Apoderados procurar los medios
para poner al dia a su hijo(a) en las materias escolares realizadas en sus dias de inasistencia,
ademas, seré responsabilidad del Alumno o Alumna ponerse al dia en las materias y trabajos

realizados en su ausencia, ajustandose al Reglamento de Evaluacion establecido.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION

1) El control de asistencia se realizara en cada curso, sera tarea de cada profesor de

asignatura, registrar la asistencia de los alumnos, en cada hora de clases.

2) El Inspector asignado al curso, verificara la asistencia y solicitara el
justificativo correspondiente durante el segundo blogue de cada jornada de clases,
manteniendo un registro de los estudiantes no justificados e inasistentes.

3) Los certificados y licencias médicas se entregaran dentro de los tres primeros dias del regreso
a clases en la secretaria del Establecimiento, quien lo archivara de acuerdo al curso dandolo a

conocer al Profesor Jefe.

4) El control de inasistencia sera realizado por cada Inspector asignado al curso e informando a

profesor jefe de los alumnos que presenten problemas de asistencia.

5) Al presentarse situaciones de inasistencia no justificadas, el Inspector asignado se contactara
con apoderado(a) de forma escrita o0 a través de llamado telefénico, citdndole al establecimiento
para justificar las ausencias. Durante la entrevista se informara, respecto de la obligatoriedad de
la ensefianza y su deber de hacerlo cumplir, asi también del protocolo de ausentismo y medidas
a adoptar por el Colegio Tecnoldgico en el caso de que la situacion persista. Finalmente, se
llegard a un compromiso de cumplimiento con el apoderado (a).

6) Si el apoderado(a) no asiste a la segunda citacion, se realizara derivacion
a Inspectoria

General, quien debera realizar Visita domiciliaria. Esta visita se podré producir
en tres casos:

a) Si el apoderado(a) no ha acudido a dos citaciones enviadas o alude
dificultades para acudir. b) Si se considera necesario analizar el contexto fisico
donde habita el/la alumna y su familia u otras circunstancias.

c) Si se considera conveniente realizar una intervencion conjunta con otros
profesionales.
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7) El Inspector general, informara al profesor jefe sobre
gestion realizada.

8) Si el alumno(a) presenta mas de cinco inasistencias seguidas o 10
intermitentes durante un mes sin justificar, el Inspector asignado, derivara el

caso al Inspector General.

9) El Inspector General, abrird un expediente de los estudiantes con ausencias
no justificadas. En él se incluird toda la documentacion referente al alumno(a):
identificacion personal y del grupo familiar, intervenciones realizadas, plan de

intervencion socioeducativa, seguimientos, derivaciones e informes.

10) Respecto a las derivaciones a la red: Si después de todas las actuaciones
posibles, se detectara una situacion de riesgo y/o vulneracion de derechos para
el alumno (a), o bien el ausentismo no desapareciese, se derivaria el caso a
Fiscalia, Tribunales de Familia, OPD, Carabineros, por vulneracion de derecho a
la educacién. Se realiza a través de un informe detallando las acciones y

compromisos adquiridos.

11) De mejorar asistencia, el caso sera archivado previo
seguimiento de situacion.
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ANEXO 11 PROTOCOLO DE ACCION PARA CASOS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES

INTRODUCCION

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa
en casos de Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto
desde un enfoque preventivo como de intervencion directa en aquellas situaciones
donde no se observa respuesta favorable a los manejos que los adultos usualmente
realizan en casos de similar edad y, donde por su intensidad se evalla podria llegar
a ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros
miembros de la comunidad educativa.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacion (2009),
especialmente en lo sefialado respecto a que el sistema educativo chileno se
construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion, tratados
internacionales ratificados por Chile, y principios descritos en la misma que deben
inspirar el sistema educativo; en la Ley de Inclusion Escolar (2015); la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948); la Declaracion de los Derechos del
Nifio (ONU, 1959, y ratificada por Chile en 1990); la Convencion Internacional sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por chile en
2008), la Ley N° 20.422 de 2010, que Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad; lo estipulado en
el Curriculum Nacional en todos sus niveles y modalidades, en especial a lo referido
a los Objetivos de aprendizajes transversales y los principios pedagdgicos; en todo
lo referido a la atencion a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo
contenidas en el Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencion
Escolar Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de

Educacién (MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusion;
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la Nueva Politica de Convivencia Escolar(2019); y
la Ley N° 21.545 de 2023 que Establece la promocion de la inclusion, la atencion
integral, y la proteccién de los derechos de las personas con trastorno del espectro

autista en el ambito social, de salud y educacion.

CONSIDERACIONES GENERALES

1.- Definicion de Desregulacion conductual y emocional (DEC):

Reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven (NNAJ) no lograra
comprender su estado emocional ni lograra expresar sus emociones 0 sensaciones,
presentando dificultades mas alla de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo
para autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer
después de un intento de intervencion del educador/a utilizado con éxito en otros
casos; percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion
de “descontrol” (Construccién colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

La desregulacion emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera
un diagndstico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas
condiciones en la persona. En la literatura cientifica, se relaciona principalmente con
comportamiento de tipo disruptivo y de menor control de los impulsos (Cole et al.,
1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001).

Por su parte, la regulacibn emocional es aquella capacidad que nos permite
gestionar nuestro propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar
conciencia de la relacion entre emocion, cognicién y comportamiento; tener buenas
estrategias de enfrentamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas,
entre otros (Bisquerra, 2003)2. Es decir, implica entender como nos sentimos,
entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos permitan
expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros

objetivos personales (Gross, J. J., & Thompson, R. A., 2007).
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Estar bien regulado emocionalmente es un indicador de buen prondstico, ademas
de ser protector de una serie de alteraciones. La regulacion emocional predispone
a la persona a aprender, esforzarse y a participar (Llorente, 2018).

En el proceso de regulacion emocional estan presentes tanto respuestas fisioldgicas
y comportamentales como ambientales, que implican equilibrio, integracion y
madurez emocional, de acuerdo con los objetivos de la persona y con el contexto.
Esto es relevante, y nos indica que, en el afrontamiento y prevencién de la
desregulacion emocional y conductual, se debe considerar que sus factores
desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos asociados a una
condicion particular del estudiante, como podrian ser la condicion de Espectro
Autista, el Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno
de Ansiedad, la Depresion u otros, originados por diferentes causas, sino que los
factores estresantes del entorno fisico y social también pueden ser
desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad
emocional, incluyendo el comportamiento de los adultos.

2.- Caracteristicas de los/as profesionales que liderardn el manejo de la
desregulacién emocional y conductual en establecimientos:

Los encargados de liderar el manejo de la DEC, seran el encargado! (Psic6loga),
acompaifante interno? (inspector) y acompafante externo® (orientadora), a través
de un breve e inmediato apoyo al estudiante para restablecer su estabilidad
personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual (social), los cuales deben
mantener una actitud que considere tres aspectos fundamentales, como
proporcionar ayuda, reducir el riesgo, y conectar con los recursos de ayuda cuando
se requiere, que sepan mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y

comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz

1 Adulto a cargo de la situacién, quién sirva de mediadora y acompafiante directo del estudiante durante todo
el proceso. Esta persona, debe tener un vinculo previo de confianza con el/a estudiante.

2 Adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y el encargado, pero a una distancia
mayor, sin intervenir directamente en la situacién. El/la acompafiante interno permanecera mayormente en
silencio y siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud de resguardo y comprension.

3 Adulto que permanecerd fuera de la sala o recinto en donde ocurra la situacidn, esta persona serd la
encargada de coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segun corresponda (llamar por
teléfono, informar a directivos, otros)
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tranquila, una actitud que transmita serenidad (comunicacion no verbal), para evitar
el riesgo de que se agraven los hechos o consecuencias para el /la estudiante, como
para su entorno inmediato.

En el contexto escolar, cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa
puede vivir alguna situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar dicho evento e
integrarlo de manera funcional a su vida.

Una vez superado el momento de crisis, deben determinar la necesidad (o no) de
derivar a profesionales del area de salud o trasladar a un servicio de urgencia.
Ante esta situacion los/las estudiantes que se encuentren en tratamientos con
especialistas externos (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos, por
ejemplo), el equipo del Programa de Integracion Escolar (PIE), en acuerdo con la
familia, y con la confidencialidad que amerita, debe mantener la informacion del
médico y/o otros profesionales tratantes, en el caso de que dicha informacién sea
solicitada.

Por su parte, el equipo directivo y de gestién del establecimiento educacional
promovera el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan la
convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través de estrategias e
instancias formativas y/o de acompafiamiento que involucren a la comunidad
educativa.

3.- Contratos de contingencia:

Es el documento en el cual se establece por escrito la intervencion que se llevara a
cabo con el NNAJ, cuél sera el marco de actuacion de los/as profesionales del
establecimiento, los encargados y acompafiantes (interno y externo) y estipular
indicadores en los que el /la estudiante muestre sefiales de desregulacion

conductual o emocional.
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PREVENCION
El equipo y adultos a cargo, deberan realizar las siguientes acciones para la

prevencion de episodios de desregulacion emocional y conductual (DEC)

1. Conocer a los/las estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas
vulnerables a presentar episodios de DEC, como en las siguientes
situaciones:

a. Estudiante con condicion del espectro autista, suelen ser ritualistas y tendientes
a la inflexibilidad e invarianza, propensos a presentar hipersensibilidades a nivel
sensorial, acompafado de estados de ansiedad frecuentes. Les cuesta tolerar y
adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos, relacionarse les produce estrés;
viven la ansiedad de manera intensa y permanente, con dificultad para reconocer
sus propias emociones o identificar los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que
son “inundados” por esta. También presentan deficiencias persistentes en la
comunicacién social y la interacciéon social en diversos contextos (DSM-5)*. Estos
elementos, principalmente la tendencia a la ansiedad, por lo general, son los que
estan a la base de una desregulacion o su intensificacion frente a determinados
contextos y situaciones. Es posible observar conductas como el aumento de
movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion de
la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

b. En el caso de un/a NNAJ severamente maltratado y/o vulnerado en sus
derechos® (donde se han realizados todas las gestiones judiciales requeridas), se
pueden encontrar dificultades en el contacto visual, tendencia a aislarse, generando

la posibilidad de desregulacién a partir de la cercania fisica, sonidos, olores,

4 American Psychiatric Association (2014): Manual Diagndstico y estadistico de los trastornos mentales, 50
edicion (DSM 5). Editorial médica Panamericana.

> El concepto de “vulneracién de derechos” corresponde a cualquier transgresion a los derechos de nifios,
nifias y adolescentes establecidos en la Convencidn sobre los Derechos del Nifo, la cual puede ser
constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.
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imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que le generan
gran malestar emocional.

c. En el caso de un estudiante con abstinencia al alcohol y/o drogas, luego de un
consumo intenso y prolongado, se podria reconocer inicialmente ansiedad,
sudoracion, sensacion de suefio.

d. En estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la
conducta, algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacion
infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el
patron de irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia, su rapida identificacion
junto a la de los factores contextuales que se asocian a su aparicion pueden ayudar
en la planificacion de las acciones preventivas.

e. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad,
pueden tender a sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente
explosivos y demostrar menor atencién a las claves sociales. Asi también, ser
propensos a una menor regulacién emocional, mayor expresion de las emociones,
especialmente en el caso de la ira y la agresividad, dificultades para enfrentar la
frustracion, menos empatia y menor activacion ante la estimulacion.

2. Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas: Se recomienda
poner atencién a la presencia de “indicadores emocionales” (tensién, ansiedad,
temor, ira, frustracion, entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las sefales
iniciales que manifiestan NNAJ, previas a que se desencadene una desregulacion
emocional. Por ejemplo, poner especial atencion si alguno de sus estudiantes
muestra mayor inquietud, signos de irritabilidad, ansiedad o desatencion que lo
habitual; se aisla y se retrae; observar el lenguaje corporal; obtener informacién de
diversas fuentes como la familia, persona del transporte escolar u otros, que
permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener pistas para
evitar que suceda en el contexto escolar. Los signos y sefales especificas de
alarma que preceden una eventual DEC pueden variar de una persona a otra, y en
funcion de cada entorno escolar; de ahi la importancia de conocer (y observar) a

nuestros estudiantes, de construir vinculos con ellos, como también tener en cuenta
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que el clima de trabajo y relacional existente en el propio establecimiento
educacional puede influir positiva o negativamente en la presentacion de episodios
de DEC, que no dependen solo de las caracteristicas del estudiantado. Entre otras
cosas, es importante evitar cambios repentinos en el entorno escolar o en la rutina;
anticipar los cambios; estar atentos a conflictos en el aula que podrian
desencadenar un cuadro de desregulacion. También, minimizar el ruido ambiente,
por ejemplo, poniendo alfombra en patas de sillas y mesas, favoreciendo el uso de
audifonos que tengan la funcién de cancelacién de ruido de fondo, si es que a algun
estudiante le favorece dicho uso.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacion emocional y conductual: La intervencion preventiva debe apuntar
tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito escolar, como en otros
ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que
la predisponen. Uno de los factores externos al aula y comunmente asociado a
desregulaciéon emocional y conductual son los trastornos del suefio; por lo mismo
es de importancia la comunicacion con la familia para detectarlo, prevenir las
conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos.

Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que
corresponden a rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, por ejemplo,
estudiantes en el espectro autista son mas vulnerables a la ansiedad y fallan en el
empleo de estrategias de autorregulacion, por lo que les requiere mucha energia y
esfuerzo manejar los niveles de ansiedad para no sentirse desbordados
constantemente y estar bien regulados emocionalmente. Pero, ademas existen
otros factores desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social
(Llorente, 2018), sobre los cuales también es posible intervenir en cierta medida

para prevenir o disminuir la posibilidad de que se gatille una DEC:
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a. Entorno fisico

» Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores
fuertes e intensos, exceso de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden
controlar, permitir usar elementos que minimicen los estimulos como tapones,
auriculares, gafas, entre otros.

* Reducir incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona
pueda hacer en esa actividad; si surgen cambios, inférmelos.

+ Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del
estudiante en la tarea, sino también el estado de regulacion emocional, tanto
negativo como positivo en el que se encuentra en el momento.

 Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los
estudiantes en el espectro autista (y con otras condiciones y o requerimientos de
apoyo), ya tienen una demanda respecto al entorno inherente a su condicion, que
les resulta estresante.

* Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

* Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencidén, aunque se haya
anticipado dicho cambio previamente.

 Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b. Entorno social

* Ajustar el lenguaje. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que
el NNAJ presenta altos niveles de ansiedad.

* Mantener una actitud tranquila.

* Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparado para aprender. No se puede
ensefiar en momentos de desregulacion.

* No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.

* Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de
mayor estrés lo primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es
preferible que no haya demandas lingliisticas en ese momento y se deje para mas
tarde.
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» Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede
estar mal son las conductas asociadas. No negar lo que sienten.

* Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de
asegurar entornos amigables en todos los contextos sociales en que participa el
NNAJ. Informar sobre sus necesidades de apoyo a las personas con las que se
relaciona.

4. Redirigir momentdneamente al estudiante hacia otro foco de atencion, con
alguna actividad que esté muy a mano, por ejemplo, pedirle ayuda para distribuir
materiales, que ayude con el computador u otros apoyos tecnologicos.

5. Facilitar la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera
diferente a la desregulacion emocional y conductual: se preguntara
directamente, por ejemplo: ¢Hay algo que te estd molestando?, ¢Hay algo que
quieras hacer ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos buscar te sientas mejor.
Las preguntas y la forma de hacerlas seran adaptadas a la edad y condicion del
estudiante. Se debe interpretar la conducta de desregulacibn emocional y
conductual como una forma de comunicar, ya sea un mensaje de un fin que se
quiere lograr o la funcionabilidad que pueda contener para el individuo y/o su
contexto.

6. Otorgar, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales
existe informacion previa de riesgo de desregulacién emocional y conductual,
tiempos de descanso: en el que pueda, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala,
previamente establecido y acordado con el/la NNAJ y su familia (a través de citacion
de apoderado y firmar contrato de contingencia), tras el cual debe volver a finalizar
la actividad.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con
apoyos iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacion
emocional y conductual: Para esto se debe tener conocimiento sobre cuales son
sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego, para ello las/los
profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos, deben compartir con el/la

estudiante también en espacios distintos a los académicos, donde puedan hacer
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cosas juntos/as, compartir, divertirse, conversar, jugar. En el caso de NNAJ sin
lenguaje oral, para identificar reforzadores, se pueden utilizar pictogramas, gestos,
lengua de sefias chilenas, preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas
positivamente por el / la estudiante. Siempre se debe reforzar justo después de que
ocurra la conducta, de lo contrario se podria reforzar otra; y que debe reforzar de
manera similar por todos/as, no sirve si cada uno aplica el refuerzo como quiere o
un dia si y otro no.

8. Ensefar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual) tal
como ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados
emocionales y como abordarlos mediante objetos o situaciones que les agraden y
relajen (no que les exciten y/o diviertan), mediante ejercicios de relajacion,
respiracion o estrategias de caracter sensoriomotor como pintar, escuchar masica,
pasear, saltar etc. Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad, se puede
ensefar a modificar el pensamiento negativo a través de imagenes de momentos
en que se ha sentido bien o feliz; o favoreciendo su autorregulacién conductual,
apoyando el control de los impulsos y la demora de la gratificacion, entre otras
posibilidades.

Ante la dificultad para reconocer las propias emociones hasta que son “extremas”,
por ejemplo, se puede trabajar a través de actividades como llevar con el/la
estudiante un registro de “niveles emocionales” que le permitan ir conociéndose y
reconociendo qué situaciones le generan malestar, y que vaya siendo consciente

del cambio en sus emociones para lograr un mayor autocontrol.
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Nivel emocional Me siento de esta manera cuando...

.
o o \,l
I'.\\:_H_ _//.

Me siento bien

/" N
oo \

\—/

Un poco molesto/a

/— \\ No entiendo la tarea que tengo que hacer
| o O

\—/

Molesto/a

/,-—-,, No encuentro mi mochila en la sala
2 o 4

Muy molesto/a

Asi también, se le puede solicitar que especifique qué sensaciones ocurren en su
cuerpo con cada emocién, o qué pensamientos tiene cuando se siente asi.
Dependiendo de la edad y del nivel del estudiante, se podra hacer de forma mas o
menos sencilla o utilizando mayor o0 menor apoyo visual.

9. Diseflar con anterioridad reglas o acuerdos de aula: como actuar en
momentos en que cualquier NNAJ durante la clase se sienta especialmente
incbmodo/a, frustrado/a o angustiado/a, adecuando el lenguaje a la edad y
utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la
diversidad del curso. Estipular como el /la estudiante hara saber de esto a su
docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta
disponibles o una sefia previamente consensuada, que el estudiante pueda mostrar
al/la docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo en lo que
respecta a la etapa inicial. Para casos especificos, como por ejemplos estudiantes
con diagnédstico de Trastorno del espectro autista, es necesario efectuar con
anterioridad contratos de contingencia, en los cuales se establezca por escrito como
el NNAJ hara saber esto, a quién y cual serd el marco de actuacion de los/as
profesionales del establecimiento. Siempre se debe estar atentos a necesidades de

adaptacion de las reglas generales del aula que contribuyan a una sana convivencia
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escolar, “no se puede tratar un problema de conducta si ocurre en un entorno
problematico”. En algunos casos, con ayuda de los/as estudiantes, se pueden
publicar en muros de la sala, con disefios creativos e inclusivos, reglas generales
consideradas por todo el curso como las mas relevantes, que permitan ser usadas
como recordatorios de los comportamientos esperados.

INTERVENCION, SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencion se debe partir por
describir lo observable de las conductas de desregulacion emocional y conductual,
evitar inferir o categorizar anticipadamente, agregando la observacién de lo que
hacen las personas que lo/a rodean antes y después de su aparicion, ademas de
identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que

podrian desencadenarla, aumentarla o disminuirla.

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucién de la desregulacion
emocional y conductual, o sélo la aparicién en diversos niveles de intensidad. Para
efectos de organizacién de los apoyos, se describen 3 etapas por grado de
intensidad de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos:

1.- Etapa inicial: previo haber intentado manejo general sin resultados
positivos y sin que se visualice riesgo para si mismo/a o terceros:

Algunas intervenciones pueden ser:

» Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando
a cabo la actividad; por ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna
actividad artistica con témpera, permitir que utilice otros materiales para lograr el
mismo objetivo.

+ Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de

apego en la estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.
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* Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado
anticipadamente en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la
ansiedad y autorregularse emocionalmente, por ejemplo, Sala de psicologa,
Biblioteca CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje), aula de recursos "PIE; en
este caso el contrato de contingencia y su marco de actuacion debe contemplar al
encargado de la Biblioteca CRA, sala de psicéloga y aula de recursos "PIE. Ademas,
se deben considerar factores como la edad, situaciones de discapacidad fisica y/o
intelectual, trastornos de salud mental u otros, en los apoyos que pueda requerir
durante el tiempo fuera del aula.

« Si durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, por su edad u
otras razones, requiere compafiia de la persona a cargo, esta puede iniciar
contencién emocional-verbal, esto es, intentar mediar verbalmente en un tono que
evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi para ayudarle y
gue puede, si lo desea, relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o
practicar algun ejercicio.

Algunos otros ejemplos de acciones que puede desarrollar la persona a cargo,
adaptables conforme a diferentes edades y caracteristicas del estudiante, podrian
ser:

» Motivar a tumbarse en el piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota el
aire por la boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y repitelo varias
veces”. Si se siente incomodo al cerrar los ojos, no insistir. Indicar algunas
alternativas: “Podemos poner un poco de musica. ¢ Qué musica te gusta? ; Prefieres
guedarte en silencio? Si quieres podemos dibujar en la pizarra o en una hoja lo
ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir mas si se
necesita. ¢ Quieres tu muineco/juguete/foto/? (Procurar tener en el colegio un objeto
de apego, cuando es pertinente conforme edad o diagndéstico conocido). En el caso
de quienes presenten trastorno del espectro autista (TEA), sera necesario posibilitar
la manipulacién de objetos con los cuales no pueda hacerse dafio o la realizacion

de alguna actividad monétona que utilice para controlar su ansiedad.
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En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que la persona
pueda elegir, como un primer paso hacia el autocontrol. Paralelamente, analizar
informacion existente o que pueda obtenerse, sobre el estado del estudiante antes
de la desregulacion, por ejemplo, si durmié mal, si sucedié algun problema en su
casa o traslado, algun evento “gatillador” en el aula, que aporten al manejo
profesional.

2.- Etapa de aumento de la desregulacién emocional y conductual, con
ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o
terceros:

No responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al
tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de
manera adecuada. Se sugiere “acompanar” sin interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectie algun
ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacion el NNAJ no esta logrando
conectar con su entorno de manera esperable.

a) Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y
caracteristicas del estudiante, para esta etapa podrian ser:

* Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz (por
ejemplo, una sala previamente acordada que tenga algunos implementos que le
faciliten volver a la calma).

* Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o
de cOmo se siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en
un espacio diferente al aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra
actividad que le sea comoda.

» Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

b) Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional
y conductual:

* Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer

piso. Por ejemplo: sala de recursos, sala acondicionada.
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« Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o
con estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por
ejemplo, imagenes, olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

* Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, otros.

* Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

* Evitar aglomeraciones de personas que observan.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente al estudiante:

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca
dafio a él/ella o a terceros, por lo que se recomienda realizarla SOLO en casos de
extremo riesgo para éste/a o para otras personas de la comunidad educativa. Su
realizacion debe ser efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las
técnicas apropiadas: Accion de mecedora, abrazo profundo.

Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacion escrita por parte de
la familia (contrato de contingencia) para llevarla a cabo, y siempre y cuando el
estudiante dé indicios de aceptarla; ya que puede tener repercusiones negativas en
el momento o a futuro.

Se debera elaborar un Protocolo para cada estudiante y situacién donde se
identifique su necesidad, con respeto a la dignidad de éste/a. Sera elaborada en
conjunto por quienes intervengan con ellla NNJA generando criterios
consensuados, acompafiada por la bitacora para mantener un registro de la
evolucién en el tiempo de la conducta conforme a la intervencion planificada.
Algunos aspectos claves que debe incluir el Protocolo son: situacion en la que es
preciso su uso, personal necesario y roles de cada uno/a, duracion de la contencion
fisica, cuando y dénde dar por finalizado su uso, como actuar con el/la estudiantes
después. En lo posible incluir a un profesional de un organismo externo colaborador
en su elaboracién, como por ejemplo profesionales del Ministerio de Salud del area
de la salud mental o supervisor/a de educacion especial de los Departamentos
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Provinciales de educacion del MINEDUC, en especial en la revision de las normas
referidas al respeto a los derechos de los NNJA y las implicancias éticas.

En casos extremos puede requerirse traslado a centros de salud, lo que sera
previamente establecido, de manera conjunta con el centro de salud méas cercano,
la formar de proceder, y definir en acuerdo con apoderado la forma de traslado, en
apego a la normativa y la seguridad de todas las partes.

Ademas, de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos
dicha desregulacion emocional y conductual puede darse asociada a efectos
adversos de medicamentos neuroldgicos o psiquiatricos, de ahi la importancia de la
articulacion con la familia y los centros de salud.

Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2y 3 de DEC:
Existiran tres encargados de la situacién, los que seradn designados por el
establecimiento:

- Encargado/a: Adulto a cargo de la situacion (Psicologa) quién sirva de mediadora
y acompafante directo del estudiante durante todo el proceso. Esta persona, debe
tener un vinculo previo de confianza con el/a estudiante. El/la encargado/a debe
manejar la situacion con tono de voz pasivo, bajo y carifioso. No demostrar enojo,
ansiedad o miedo, al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas la situacion.
Si no logra manejar la situacién desde el ambito personal, es importante pensar en
hacer un cambio de encargado/a, lo cual puede ser temporal, mientras se la/o
capacita, o definitivo.

- Acomparfante interno: Adulto (inspector) que permanecera en el interior del
recinto junto al estudiante y el encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir
directamente en la situacion. El/la acompafiante interno permanecera mayormente
en silencio y siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud de resguardo y
comprension.

- Acomparfante externo: Adulto (orientadora) que permanecera fuera de la sala o
recinto en donde ocurra la situacién, esta persona sera la encargada de coordinar
la informacién y dar aviso al resto del personal segun corresponda (llamar por

teléfono, informar a directivos, otros)
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Al finalizar, se debera dejar registro de la intervencion en Bitacora (Anexo al
protocolo) para evaluar la evolucion en el tiempo de la conducta conforme a la
intervencion planificada. El establecimiento educacional cuenta con un plan de
autocuidado para profesionales que trabajan con estudiantes de mayor
desregulacion emocional- conductual. Cabe mencionar, que los encargados y
acompafantes quedaran registrados en el contrato de contingencia que firmara el
apoderado, y, en el caso de cambiar a dichos profesionales, se debera crear nuevo
contrato de contingencia el que nuevamente debera ser informado y firmado por el
apoderado.

RECORDAR:

* No regaiar al estudiante

* No amenazar con futuras sanciones o pedirle que “no se enoje”.

* No intentar razonar con él respecto a su conducta en ese momento.

En casos de situaciones de alto riesgo para si mismo/a o terceros, es importante:

* EVALUAR la necesidad de tomar contacto con servicios de urgencia (ambulancia,
carabineros, bomberos)

 Coordinarse con equipo médico tratante o efectuar derivacion a médico psiquiatra,
con el fin de recibir el apoyo pertinente, y orientaciones de acciones futuras
conjuntas, ya que pueden existir diagnosticos concomitantes que requieran de

tratamiento médico o de otros especialistas.

IV. INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO
EDUCATIVO:

Los encargados de esta etapa seran profesionales especialistas, Psicéloga,
convivencia escolar, orientacion.

- Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que todo esta tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo
ocurrido para entender la situacién y poder solucionarla, asi como evitar que se

repita.
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- Se deben tomar acuerdos con el/la estudiante, para prevenir en el futuro inmediato
situaciones que pudiesen desencadenar en una desregulacién, a la vez de informar
gue dispondra de profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos
acuerdos, que le permitan expresar lo que le molesta o requiere sin la DEC, o
logrando un mayor autocontrol de la situacion. Sefialando que siempre el objetivo
sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una
situacion que no desea repetir.

- Se debe hacer consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismos
derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
hacer cargo y responsabilizarse, ofreciendo las disculpas correspondientes,
ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de
convivencia del aula y establecimiento.

-Se trabajara la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia y
el reconocimiento y expresion de emociones. Algunos recursos que se utilizaran
serén: apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics,
otras adecuadas a cada individuo.

- Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, se realizar4 en un
momento en que el/la estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos,
horas, o al dia siguiente incluso de la desregulacién. Sin embargo, SIEMPRE se
considerara dentro del protocolo de accion, tiempo y encargado para el apoyo de
ésta. No se debe apresurar este proceso.

- Se incluye dentro del ambito de reparacion, a los comparieros de curso, al profesor
0 a cualquier persona vinculada con los hechos. No so6lo el o la estudiante que se
desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes se transforman en
espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contencién y
reparacion.

Las acciones en el ambito de reparacion seran:

- Intervencién en el curso a través de charlas, trabajo en la asignatura de

orientacion, intervencién de convivencia escolar.
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- La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha
desregulaciéon emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de
intervencion a mediano plazo (mas alla de la contencién inicial), que incluira un
analisis sobre la necesidad de mejora en la calidad de vida general del estudiante y
el desarrollo de habilidades alternativas.

Asi, en la linea de la propia reparacién se debe considerar:

- La ensefianza de habilidades alternativas, la que debe incorporar los siguientes
criterios:

* Que cumplan la misma funcion que la conducta de desregulacion emocional y
conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan efectos inmediatos, que se
puedan usar en diferentes entornos, por ejemplo, para comunicar que el/la
estudiante requiere un descanso, puede ser mas facil que inicialmente levante la
mano a que lo verbalice. Esta conducta debe ser generalizada a otros contextos en
acuerdo con el/la estudiante y las personas que lo componen. Y en la medida que
sea efectiva, se debe ir enriqueciendo en complejidad en base a las potencialidades
del estudiante y al consenso establecido en las normas de la clase.

» Para casos particulares de estudiantes con un deterioro cognitivo muy severo,
tanto las intervenciones a corto, mediano y largo plazo deben centrarse
primordialmente en la modificacién de los entornos.

» La intervencion sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida
cotidiana, es un factor que puede contribuir a la aparicidbn y mantencion de estas
conductas. Se debe partir por indagar sobre la calidad de las relaciones con sus
pares, con la familia, las oportunidades de participar en actividades atractivas y
significativas para él/ella, y lo que le gustaria hacer en comparacion con lo que

cotidianamente hace.
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ANEXO

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL
Y CONDUCTUAL (DEC)

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 DEL
DOCUMENTO ORIENTACIONES PARA
ELABORACION PROTOCOLO DE ACTUACION EN
DESREGULACIONCONDUCTUAL Y EMOCIONAL
DE ESTUDIANTES.

1.- Contexto
inmediato

Fecha: [/ Duracioén: Hora de inicio........... /Hora de

/ fin............

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
[ | Conocida [ | Desconocida [ ]
Programada [ | ImprovisadaEl ambiente era:

| |Tranquilo | | Ruidoso N°aproximado de personas en el lugar:

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: | Curso: | Prof. jefe:
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3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento
designados paraintervencion:

Nombre Rol que ocupa en laintervencion
1.- Encargado

2.- Acompaiante Interno

3.- Acompafiante externo

4.- ldentificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se informé oportunamente a apoderados (conforme
acuerdos previos yl/oprotocolo reglamento interno):

5.- Tipo de incidente de desregulacién observado, marque con X lo que
corresponda:

[] Autoagresion

[_] Agresion a otros/as estudiantes

[] Agresion hacia docentes

[_] Agresién hacia asistentes de la educacion
[_] Destruccion de objetos/ropa

] Gritos/agresion verbal

[] Fuga



COLEGIO DARIO SALAS
TECNOLOGICO

6.- Nivel de intensidad observado:

[] Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgopara si mismo/a o terceros.

[_] Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o
terceros implican la necesidadde contener fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de
DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al
establecimiento (si existen):
[_] Enfermedad

S T TR

[ | Dolor

L] DONUE?. ..ttt ettt e e et e et e et e et e et e e e et e e e e e et e e e e nee e e e
[ ] Insomnio

[ ] Hambre

IO (o Y- TP
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8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

[_] Demanda de atencién

[_] Como sistema de comunicar malestar o deseo
[_] Demanda de objetos

(] Frustracion

[_] Rechazo al cambio

[] Intolerancia a la espera

[] Incomprensidn de la situacion

[ @) {7 TR

9. Si existe un diagndstico clinico previo, identificacion de

profesionales fuera del establecimiento que intervienen

Nombre Profesion Teléfono centro de
atenciondonde
ubicarlo.

Senalar si:

-Se contacto a alguno/a de ellos/as. Propdsito:

-Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a.

¢A qué profesional/es se les envia?

10.- Acciones de intervencién desplegadas y las razones por las cuales se
decidieron:
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11.- Evaluacién de las acciones de intervencion desarrolladas;
especificar si hay algo que sepuede mejorar y/o algo que fue
muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide
(solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas,
especificar si hay algo que se puedemejorar para prevenir
futuros eventos de DEC:
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